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RESUMO:

A escolha do terceiro setor como objeto de estudo busca inserir um debate, pautado na premissa tal como
estipulado pela Constitui¢do Federal de 1988, considerando que a Seguridade Social é um direito de cidadania e
um dever do Estado. Entendendo que o terceiro setor foi se expandindo com o advento do neoliberalismo, que
em uma andlise mais tedrica aprofunda a crise capitalista, mundo do trabalho, entre outras expressdes da obra de
Carlos Montafio, assim é necessario um olhar critico sobre os espacos de ocupacdo do Assistente Social, e o
Terceiro Setor € um desses espagos. O caminho percorrido envolveu pesquisa bibliografica, com discussao sobre
a histdria do surgimento do terceiro setor no territdrio brasileiro, os idedrios presentes, as regulamentagdes que
norteiam e corroboram com o fortalecimento desse setor. Conclui-se que o Terceiro Setor contribui e legitima
socialmente para o afastamento do Estado, esse é, portanto, o projeto neoliberal que estd alicer¢cado na esfera
social sobre trés pilares: a autorresponsabiliza¢do do individuo, a desresponsabilizacdo social do Estado e a
consequente desoneragdo do capital.

Palavras-chave: Estado Neoliberal. Institui¢des sem fins lucrativos. Piblico e Privado.

ABSTRACT:

The choice of the third sector as the object of study, seeks to insert a debate, based on the premise as stipulated
by the Federal Constitution of 1988, considering that Social Security is a right of citizenship and a duty of the
State. Understanding that the third sector has been expanding with the advent of neoliberalism, which in a more
theoretical analysis deepens the capitalist crisis, the world of work, among other expressions of Carlos
Montaiio's work, thus it is necessary to have a critical look at the spaces of occupation of the Social Worker, and
the Third Sector is one of those spaces. The path taken involved bibliographical research, with discussion on the

' Graduanda em Servico Social - Faculdade Unida de Campinas - FacUnicamps. E-mail:
ionelemos18 @hotmail.com

2 Graduanda em Servigo Social — Faculdade Unida de Campinas - FacUnicamps. E-mail:
kesiane_silva@hotmail.com

3 Graduanda em Servico Social — Faculdade Unida de Campinas — FacUnicamps. E-mail:
raianannil8 @gmail.com

4 Orientadora. Docente no curso de Servigo Social da Faculdade Unida de Campinas — FacUnicamps. E-mail:
edar.silva@facunicamps.edu.br


mailto:ionelemos18@hotmail.com
mailto:kesiane_silva@hotmail.com
mailto:raiananni18@gmail.com
mailto:edar.silva@facunicamps.edu.br

history of the emergence of the third sector in Brazilian territory; the present ideas; the regulations that guide
and support the strengthening of this sector. It is concluded that the Third Sector contributes and socially
legitimates to the removal of the State, this is, therefore, the neoliberal project that is founded in the social
sphere on three pillars: the self-responsibility of the individual, the social de-responsibility of the State, and the
consequent exoneration of capital.

Keywords: Neoliberal State. Non-profit institutions. Public and Private.

1 INTRODUCAO

Antes de conhecermos alguns elementos presentes na escolha deste objeto de estudo é
preeminente a necessidade de distinguir sobre os setores, para com isso, direcionarmos sobre
a compreensio do terceiro setor.

De forma simplificada, o primeiro setor é representado pelo governo, isto €, sdo
instituicdes publicas financiadas com recursos e dinheiro publicos. O segundo setor é
caracterizado pelo setor privado, sdo empresas, industrias, fabricas que dividem seus lucros
entre seus acionistas, socios entre outros. No terceiro setor estdo todas as organizacdes nao
governamentais, ou organizacdes da sociedade civil organizadas, também conhecido, de
acordo com o marco regulatério, como organizacdo da sociedade civil. Portanto, no terceiro
setor estdo concentradas todas as organizacdes ndo governamentais que se dividem em
associagoes, fundacoes, institutos, entre outros.

Existe um dilema falsamente posto na promog¢do do terceiro setor em relacdo aos
outros setores, nessa direcdo tem um contraste entre qual setor seria a melhor op¢do entre os
trés setores, para resolver as questdes sociais. Na verdade, o que estd por tras desse debate ndo
€ o qual seria o melhor para intervir na questdo social, mas sob qual a modalidade de
intervencdo social estd alinhada com as necessidades do Estado.

Por isso, ao escolhermos como objeto de estudo o terceiro setor, buscamos inserir um
debate, pautado na premissa tal como estipulado pela Constituicio Federal de 1988,
considerando que a Seguridade Social € um direito de cidadania e um dever do Estado.
Portanto, tem-se uma modalidade de interven¢do social que se constitui como um direito do
cidadio brasileiro, e cuja responsabilidade central estd atrelada ao dever do Estado.

Tal premissa fica evidentemente contraria com os interesses neoliberais, e, portanto, o
projeto neoliberal, em nossa concepgdo, busca desmontar o que estd estabelecido na Carta

Magna como modalidade prioritdria ou fundante de intervencao social, visa deslocar para um
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outro modo de intervencdo. Esse outro modo de intervencdo que retira o direito de cidadania,
retira o dever do estado, desonera o capital, e autorresponsabiliza os individuos através da
solidariedade na sociedade civil pela prépria resposta as necessidades sociais.

Entendendo que o terceiro setor foi se expandindo com o advento do neoliberalismo,
que em uma andlise mais tedrica aprofunda a crise capitalista, mundo do trabalho, entre outras
expressoes da obra de Carlos Montaiio, por entendermos que € necessario um olhar critico
sobre os espacos de ocupagao do Assistente Social. E o Terceiro Setor € um desses espagos.

O caminho percorrido envolveu pesquisa bibliogréfica, e pudemos construir o estudo
com as seguintes categorias de andlise: Pablico e Privado, Instituicdes sem fins lucrativos e
Estado Neoliberal. A discussdo envolve a histdria do surgimento do terceiro setor no territorio
brasileiro; os idedrios presentes; as regulamentacOes que norteiam e corroboram com o0
fortalecimento desse setor. Partimos do conceito de terceiro setor e de sua afirmagdo enquanto
espaco do comum e dialogamos com autores que apresentam em seus estudos andlises criticas
em relacdo a esse setor.

Enfim, na elaboracdo deste estudo nos coloca em condicdo de protagonistas para a
constru¢do de uma nova histéria o que nos fez acreditar que mesmo em um espagco que
favorega a perspectiva capitalista, adverso como o Terceiro Setor podemos fortalecer nossos
ideais de igualdade, democracia e justica e assim fortalecer o Projeto Etico-Politico do

Servigo Social.

2 REFERENCIAL TEORICO

Em quase todos os paises industrializados tem-se testemunhado hoje em dia um
notdvel crescimento do terceiro setor, ou seja, de iniciativas socioecondmicas que nhao
pertencem ao modo tradicional do setor privado que tem fins lucrativos, e nem ao setor
publico. Essas iniciativas geralmente derivam da reorganizacdo da producgdo e das relacdes
sociais, € que muitas vezes operam sob uma ampla variedade de estruturas da economia e da
producdo. De muitas maneiras, eles representam a expressao nova ou renovada da sociedade
civil contra um pano de fundo de crise econdmica, o enfraquecimento dos lagos sociais e as

dificuldades do Estado de bem-estar, necessdrias a manuten¢do da reproducdo social

(ALENCAR, 2009; FONTANA, SCHMIDT, 2021).



Mundialmente, nos udltimos anos, houve um exorbitante crescimento do Terceiro
Setor, e no Brasil, o avango exponencial desse fendmeno tem provocado diversas
interpretagdes, de um lado tem aqueles que interpretam como natural em uma sociedade
capitalista tal cendrio surgir, no entanto, para Andrade e Veloso (2017), o Terceiro Setor tem
sido estabelecido com um forte juizo de valor e forte apelo moral, que sinaliza como algo
-boml ou -mall que socialmente é uma alternativa para gerir as supostas crises do Estado.

Em relagio a defini¢do sobre o Terceiro Setor’, Corry (2010) refere que devido a sua
natureza ndo singular, surgem diferentes defini¢Oes, interpretacdes e teorizagdes. Nessa
direcdo, em uma 6tica "americanizada", defendem como um setor separado caracterizado por
entidades organizadas, privadas, sem fins lucrativos e voluntdrios. Em uma defini¢do mais
"europeia” tem-se como um fendmeno hibrido que combina e conecta outros setores, como
Estado e mercado, tal vis@o permite que as empresas sociais e os 6rgaos estatais de bem-estar
também participem. Em contraste as teorizacdes epistemologicamente orientadas, tratam o
terceiro setor mais como um processo ou forma de prética, tais como, um determinado tipo de
comunicacdo, uma forma de ordenacdo e governamento das pessoas, ou mesmo como uma
forma de luta ou didlogo entre forcas sociais ou luta entre diversos atores e detentores de
poder institucional.

Fato é que, o contexto do Terceiro Setor surgiu sendo profundamente influenciado por
iniciativas neoliberais, e provavelmente estamos passando de um "estado de bem-estar" para
uma nova "mistura de bem-estar" onde a responsabilidade agora € preestabelecida como
compartilhada entre as autoridades publicas, sociedade com fins lucrativos e terceiros setor,
que a priori é definido com base em critérios estritos de eficiéncia e justiga.

Nessa diregdo, Silva (2011) e Aradjo (2013) argumentam que o Terceiro Setor esta
sendo expandido em um contexto de desmonte dos direitos sociais, argumento esse defendido
pelo pensamento neoliberal cujo discurso € o de solidariedade social, alicercado como uma
resposta alternativa das questdes sociais vigentes, buscando inclusive a prestacdo de servigos

com qualidade social. Além disso, essa expansdo € permeada por:

[...] interesses classistas, bem como o aumento de instituicdes que integram o rol
desta suposta esfera, oscila entre o interesse de grandes capitalistas, que buscam
através do desenvolvimento da filantropia empresarial, entre outras coisas, difundir
uma boa imagem, na sociedade, de suas institui¢cdes, passando pelas ONGs que

5 Termo cunhado pioneiramente por Amitai Etzioni, nos artigos ~The Untapped Potential of the ,Third Sectorl
(1972) e ~The Third Sector and Domestic Missions|l (1973).
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surgem atreladas aos movimentos sociais as quais possuem, por assim dizer, um
espirito mais revoluciondrio, sendo mencionadas, inclusive, institui¢des como seitas
religiosas. Essa primeira ideia do que engloba o terceiro setor na sociedade, mostra-
nos uma complexidade no que se -escondel por trds deste suposto —setorll (SILVA,
2011, p. 1).

De acordo com Costa (2005), entende-se por servigos prestados com qualidade social
aqueles cujas acOes transcendem a concepg¢do do simples assistencialismo, que ndo promovem
mudangas e nem desenvolvimento socio assistencial. Mas, ao contrdrio, assumem a
perspectiva de acdes voltadas para transformacOes efetivas de realidades opressoras e
excludentes de direitos sociais. Tem uma dimensao racional e técnica, mas fundamentalmente
politica, em que o cidadao sai da condi¢do subalterna de "assistido", assumindo a posi¢do de
-sujeito de direitosl. Sao a¢des voltadas para a promocgdo e o desenvolvimento humano, e nao
para o alivio de situagdes pontuais, sem efetivamente provocar mudangas e transformar
realidades.

Mas até que ponto as benesses do Terceiro Setor podem realmente se tornar realidade
nos paises em desenvolvimento, ainda € uma incognita, pois de fato, o que se observa na
pratica € que esse fendmeno em parte tem cumprido uma funcao residual de preenchimento
nas falhas do mercado e do Estado (ARAUJO, 2013).

Assim, na atualidade, as discussdes e estudos sobre o Terceiro Setor sdo pertinentes
principalmente no contexto do Servigo Social, considerando que € fundamental ampliar a
compreensdo especifica e atualizada sobre a atuacdo do profissional assistente social nessas
organizacdes, considerando a busca da qualidade social para os servicos prestados no ambito

nacional.

2.1 Reestruturacao Capitalista e a Nova Relacao do Estado com a Sociedade

Em ambito global, o desenvolvimento do modo de produgdo capitalista, sempre foi
permeado por crises ciclicas, entre estas, crise estrutural do sistema global hegemdnico do
capital, que em partes pode ser entendida como uma forma de controle do modelo social
vigente. Esse sistema se reinventa, se reestrutura e inova-se com a finalidade de superar a
contingéncia do seu processo historico (NEVES, 2012). Desse modo, -a busca de lucros
adquiriu forma especifica em cada periodo do modo de producgdo capitalista: o capitalismo

concorrencial (século XIX), o imperialismo cldssico (fins do século XIX até a Segunda



Guerra Mundial) e o capitalismo tardio (pds-1945 até os dias de hoje)l (BEHRING, 2014, p.
17).

No capitalismo tardio existe a corrida pelos superlucros, centrado principalmente no
diferencial de produtividade do trabalho e na busca de rendas tecnoldgicas, tais processos
promovem uma modificacdo na relagdo e no papel da for¢a de trabalho, no que diz respeito ao
processo de constitui¢do de valor, surgindo assim, ndo mais um desemprego eventual, mas
sim um desemprego estrutural, problema este que tem se agravado nas ultimas décadas
(BEHRING, 2014).

Todas essas diversas reestruturacdes possuem um fator em comum, haja vista que o
-objetivo de recuperar o ciclo reprodutivo do capital — através da reposi¢do dos patamares de
acumulagdo anteriores a crise — oferecendo respostas que enfrentam as crises somente em sua
superficie, em sua dimensdo fenoménica, ou seja, uma reestruturacdo que passe longe de
abalar qualquer dos pilares fundamentais do modo de produgao capitalistal (NEVES, 2012, p.
2).

Importante mencionar que, apds a Segunda Guerra Mundial, houve um longo periodo
de expansdo com o crescimento da composi¢do organica do capital, o aumento da taxa de
mais-valia (o que pressupde derrotas do movimento operdrio) e a baixa dos precos das
matérias primas. Todo esse cendrio produziu seus préprios obsticulos e contribuiram no
esgotamento da expansdo capitalista no final dos anos 60 (BEHRING, 2014). Sobre esse

momento destaca-se que:

Com a redugdo do exército industrial de reserva na situagdo de pleno emprego
promovida pelo keynesianismo, ampliou-se a resisténcia do movimento operario,
baixando a taxa de mais-valia. Houve, ainda, uma generalizada incorporagdo da
revolucdo tecnoldgica na producdo, diminuindo os lucros extraidos do anterior
diferencial de produtividade do trabalho. A concorréncia é acirrada, bem como a
especulagdo. H4 uma estagnacdo do emprego e da produtividade, o que gera uma
forte capacidade ociosa na industria. Assim, configurou-se uma superabundancia de
capitais, acompanhada de uma queda dos lucros. A politica keynesiana de elevar a
demanda efetiva, captando os capitais abundantes e improdutivos, a partir da ag¢do
do Estado, ao invés de evitar a crise, conseguiu apenas amortecé-la, durante um
periodo, sustentando as taxas de lucros em alta, obtendo, com isso, algum controle
sobre o ciclo do capital (BEHRING, 2014, p. 18-19).

O apogeu da crise estrutural do capital culminou como um -vastissimo processo de
reestruturacdo de seu ciclo de expansdo, com o propdsito de recompor seu projeto de
dominacdo societal, que foi abalado pela confrontacdo do trabalho nos anos 60l (ANTUNES,
2008, p. 43).



ApoOs esse contexto de crise, pos-segunda guerra mundial, houve a reorganizacdo do
modo de produgdo capitalista em meados dos anos setenta e prosseguiu nas décadas seguintes,
onde o capitalismo comecou a ter uma nova postura em relacao ao Estado de Bem Estar social
(NETTO, 2012). Com isso, aconteceu uma ampla reestruturacdo capitalista, que precisa ser
analisada sob a dtica de diversas dimensdes com destaque para: econdmica (envolvendo a
financeiriza¢do global e a internacionalizacdo da economia), politica (onde é abordada uma
nocdo de governacdo global), cultural (emergéncia de novos padrdes estéticos e
comunicativos) e social (OLIVEIRA, 2000; BRUNO, 2010).

Por outro lado, os avancos do capitalismo em mais diversificados campos e estruturas
acontecem em funcdo dos interesses econdmicos, politicos, de poder. Tais interesses
produzem desigualdades sociais, aumentam a pobreza, provoca degradacdo ambiental, entre
outras problemadticas sociais (NETTO, 2012).

Cabe aqui destacar que no Brasil, o movimento de reestruturagdo capitalista ganhou
forca a partir de 1990, em decorréncia da nova fase de desenvolvimento do capital em escala
mundial, que projetou desde a década passada as instituicdes transnacionais € nacionais novas
estratégias de producdo, relativas a acumulacao flexivel. Essa reestruturacio foi impulsionada
principalmente pelas politicas neoliberais (SILVA, FARIAS, 2019).

Assim, nessa reestruturacdo, as relacdes sociais sdo permeadas pela existéncia de
politicas sociais, fenOmeno este intrinsicamente atrelado a constituicdo da sociedade
burguesa, ou seja, do especifico modo capitalista de produzir e reproduzir-se (BEHRING,

2014). Tal reestruturacgao:

Deflagrou-se, entdo, um conjunto de transformagdes no préprio processo de
producdo de mercadorias (KURS, 1992), através da constituicdo das formas de
acumulagdo flexivel, das formas de gestdo organizacional, do avanco tecnoldgico,
dos modelos alternativos ao bindmio taylorismo/ fordismo, onde se destaca
especialmente o -toyotismoll ou o modelo japonés. Estas transformagoes,
decorrentes da prépria concorréncia intercapitalista (num momento de crises e
disputas intensificadas entre os grandes grupos transnacionais e monopolistas) e, por
outro lado, da prépria necessidade de controlar as lutas sociais oriundas do trabalho,
acabaram por suscitar a resposta do capital a sua crise estrutural (ANTUNES, 2008,
p- 43).

Convém destacar que paulatinamente ocorreram mudangas nas formas de organizacdo
do trabalho no que diz respeito a esfera econdmica, organizacdo técnica, na organizacio e

configuracdo das empresas no que se refere a producdo e comercializagdo de bens e servigos,



com isso, houve também alteracdo no modelo de contratagdo de trabalhadores e no
desenvolvimento do setor de servicos (BRUNO, 2010).

Todo esse processo inaugurou um novo ciclo na relacdo do Estado com a sociedade.
Pois, se antes o0 modelo de acumulacdo de capital e organizacdo do trabalho era mais
fragmentado e rigido, hoje esse se apresenta de forma mais flexivel e sist€mica, inclusive em
termos geogréficos, pois essa relacdo € altamente tecnoldgica (BRUNO, 2010).

Importante dizer que, a relagdo entre o Estado e Sociedade foi sendo construida
através da propria histéria da humanidade, mediante problemas de conflitos, interesses,
interacdes e sonhos. Por isso, ao discutir sobre essa temdtica € pertinente falar sobre as
questdes de poder e de vida gregdria, haja vista, que essa relacdo deve possibilitar que um
numero maior de pessoas tenha acesso aos recursos necessdarios que lhes dignifique o viver
com dignidade. Nesse sentido, —a relacdo Estado e Sociedade é marcada historicamente por
tudo o que construimos no agora por nossas decisdes, valores e visao de mundol (BRASIL,
2008, p. 7).

Em uma perspectiva historica do conceito de sociedade e de estado, destaca-se que:

Sociedade € um conjunto de pessoas que vive em certa faixa de tempo e de espaco,
segundo normas comuns e que sdo unidas pelas necessidades de grupo. E, na
verdade, uma entidade auténoma que emerge da experiéncia da vida coletiva e
possui caracteristicas proprias que transcendem aos individuos que a ela pertencam.
O Estado teria surgido da necessidade de se estabelecer um acordo entre os
individuos que viviam em comunidade, com o objetivo de dirimir os conflitos que
porventura se apresentavam (BRASIL, 2008, p. 8).

Por uma perspectiva histérica a relacdo entre Estado e Sociedade foi marcada por
contribuicdes que estabeleceram direitos, deveres, organizacdes, normatizagdoes,
Constitui¢des, instrumentos juridicos e demais leis que regem essa relacdo.

No devir do século 21, no come¢o das primeiras décadas, foi evidenciado que a
sociedade estd demandante de uma nova perspectiva para o desenvolvimento. Essa nova
perspectiva de desenvolvimento € pautada no paradigma paraecondmico que, por sua vez,
transpassa o idedrio neodesenvolvimentista, apresentando-se como uma nova estratégia e a
relaciona com esse novo papel do Estado, propondo-se, ainda que teoricamente, a dar conta
dele (DIAS, CARIO, 2014).

Essa nova estratégia redireciona a relagdo social de produg¢do ao seu patamar de

desprotecdo social da populagdo, principalmente dos trabalhadores. Considerando que no



cendrio atual do mundo do trabalho, esse passou no sistema capitalista por muitas
transformacoes politicas, econdmicas e sociais. Nesse sentido, houve mudancas nos modos de
producgdo, pois a realidade mundial das produgdes foi também alterada, com isso houve o
enfraquecimento de direitos antes conquistados, tais como a seguridade social, além disso,
houve a expansiao de relacdes laborais precarizadas (ANTUNES, 2008).

Portanto, o perfil do capitalismo contemporaneo vem sendo redesenhado através
profundas transformagdes societdrias emergentes desde a década de 1970, o que fica claro é
que esse capitalismo apresenta mudangas no -mundo do trabalhol, na -sociedade do trabalhol
provocando inclusive o desaparecimento do —proletariado como classell, pois quanto maior a
riqueza dos capitalistas, maior a pobreza do proletariado (NETTO, 2012, p. 416).

Outrossim, o universo do trabalho do mundo capitalista contemporaneo:

[...] € marcado pela -desproletariza¢@oll do trabalho industrial (diminui¢do da classe
operdria tradicional), efetiva expansdo do trabalho assalariado no setor de servicos,
heterogeneizacdo do trabalho (incorporagdo do contingente feminino),
subproletarizacdo do trabalho (trabalho precdrio) e pela expansdo do desemprego
estrutural (que acarreta a exclusdo dos mais jovens e dos mais velhos) (LIMA, 2011,
p. 67).

O Brasil seguiu essa tendéncia de mudancas no mundo do trabalho, e tem
paulatinamente se equipado com mais tecnologias, e consequentemente modificando as
formas de gestdo do trabalho o que por sua vez favorece a reducdo de empregos formais
(ANTUNES, 2008). O que se observa no cendrio atual é uma forte luta contra o desmonte, e
uma desfavoravel intervencdo do Estado, considerando que este ¢ um Estado capitalista,
sociometabolicamente engrenado na reestruturacdo produtiva, em tempos modernos de
flexibilizacdo, em resposta ao padrao fordista de producdao (NETTO, 2013).

O momento historico presente € trilhado pela perda do papel civilizatério do modo de
producdo capitalista e seu aspecto de constantes, mais profundas e violentas crises. Por isso, a
ideia pés-moderna de nova questdo social deve ser descontruida, e no lugar desta, nascendo

assim a militarizacdo da vida cotidiana e o assistencialismo na contemporaneidade (NETTO,

2013).



2.2 Ideario neoliberal e o aumento das expressoes da questiao social

Quando a economia Laissez—faire6 levou a catistrofe em 1929, John Keynes
desenvolveu uma teoria econOmica abrangente para substitui-la, as demandas keynesiana
atingiram o limite nos anos 70, esse pensamento econdmico que derrubou a ideia entdo
predominante de que os mercados livres forneceriam automaticamente pleno emprego, ou
seja, que todos que quisessem um emprego teriam um, desde que os trabalhadores fossem
flexiveis em suas demandas salariais. Mas para Keynes uma demanda global inadequada
poderia levar a periodos prolongados de alto desemprego (COGGIOLA, MARTINS, 2006;
ALMEIDA, 2009; BEHRING, 2014; TORRES, NOVAES, 2019; MAGRO, REIS, 2020).

Assim, a producdo de bens e servicos de uma economia € a soma de quatro
componentes: consumo, investimento, compras governamentais e exportacdes liquidas (a
diferenca entre o que um pais vende e compra de paises estrangeiros). Qualquer aumento na
demanda deve vir de um desses quatro componentes. Mas durante uma recessao, forcas fortes
muitas vezes amortecem a demanda a medida que os gastos caem (COGGIOLA, MARTINS,
2006; ALMEIDA, 2009; BEHRING, 2014; TORRES, NOVAES, 2019; MAGRO, REIS,
2020).

No entanto, as solucdes keynesianas para as crises do século 21 ignoram trés
problemas 6bvios, assim descritos: € dificil mobilizar as pessoas em torno de ideias antigas;
as falhas expostas na década de 70 ndo desapareceram; e, o0 mais importante, essas ideias nao
tém nada a dizer sobre a situacdo mais grave: uma crise ambiental. O keynesianismo atua
estimulando a demanda do consumidor para promover o crescimento econdmico. A demanda
do consumidor e o crescimento econdmico sdao os motores do keynesianismo e do
neoliberalismo, no entanto tudo isso provoca o aumento das expressoes da questdo social
(COGGIOLA, MARTINS, 2006; ALMEIDA, 2009; BEHRING, 2014; TORRES, NOVAES,
2019; MAGRO, REIS, 2020).

Apesar dos termos serem semelhantes, o neoliberalismo € distinto do liberalismo
moderno. Ambos t€m suas raizes ideoldgicas no liberalismo cldssico do século XIX, que

defendem o livre mercado econdmico e a liberdade dos requisitos contra o poder excessivo do

6 Laissez-faire é uma teoria econdmica do século XVIII que se opds a qualquer intervencdo do governo nos
assuntos comerciais. O principio de condugdo por tras de laissez-faire, um termo franc€s que se traduz em "deixe
em paz" (literalmente, "deixe vocé fazer"), é que quanto menos o governo estiver envolvido na economia,
melhor serd o negdcio e, por extensdo, a sociedade como um todo. A economia laissez-faire € uma parte
fundamental do capitalismo de livre mercado.

10



governo. Essa variante do liberalismo € frequentemente associada ao economista Adam
Smith, que argumentou em -A Riqueza das Nacgdesll (1776) diz que os mercados sdo
governados por uma "mao invisivel" e, portanto, devem estar sujeitos a interferéncia do
governo (HOLANDA, 2011; BEHRING, 2014; CHOMSKY, 2018).

Mas o liberalismo evoluiu ao longo do tempo em uma série de tradi¢des diferentes (e
muitas vezes concorrentes). O liberalismo moderno desenvolveu-se a partir da tradi¢ao social-
liberal, que se concentrou em impedimentos a liberdade pessoal, incluindo pobreza e
desigualdades, doencas, discriminacdo e ignorancia, que tinham sido criados ou exacerbados
pelo capitalismo irrestrito, que s6 poderiam ser amenizados através da intervencdo direta do
Estado. Tais medidas denominadas no final do século XIX com os regimes de remuneragdo
dos trabalhadores, o financiamento publico de escolas e hospitais, e o controle sobre horas e
condi¢des de trabalho, englobam uma ampla gama de servicos sociais e beneficios
caracteristicos do chamado estado de bem-estar social (HOLANDA, 2011; CHOMSKY,
2018).

Toda essa evolugdo culminou com a precarizagdo das formas de trabalho e a
intensificacdo da exploracdo do trabalho, que s6 a alavancaram mais (BEHRING, 2017). Com
isso, uma onda liberal-conservadora veio a compor o cendrio mundial, representado por
presidentes com enfoque neoliberal nos grandes centros mundializados: no Reino Unido, com
a presidente Margaret Thatcher, e nos Estados Unidos, com o presidente Ronald Reagan.
(GASPAROTTO, GROSSI, VIEIRA, 2014; TORRES, NOVAES, 2019).

No entanto, a América Latina foi o berco e o laboratério experimental do
neoliberalismo. E o primeiro pais a experimentar as politicas neoliberais foi o Chile (1973)
durante a ditadura do governo de Augusto Pinochet. Nessa ocasido, Pinochet transformou a
estrutura econdmica de o pais, reestruturando o papel do estado, reduzindo suas fungdes
sociais. Transferindo as fun¢des econdmicas para o setor privado através de um conjunto de
politicas conhecido no Chile como moderniza¢des, colocando assim em pratica as ideias
neoliberais (UNDURRAGA, 2015).

Convém destacar que o neoliberalismo é um modelo politico que engloba tanto a
politica quanto a economia, e busca transferir o controle de fatores econdmicos do setor
publico para o setor privado. Muitas politicas de neoliberalismo aumentam o funcionamento

do capitalismo de livre mercado e tentam colocar limites nos gastos do governo, na regulacao
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governamental e na propriedade publica (GASPAROTTO, GROSSI, VIEIRA, 2014;
TORRES, NOVAES, 2019; OLIVEIRA, 2020).

Nessa dire¢do, o neoliberalismo deve ser compreendido como -uma filosofia
econdmica com a pretensdo de restabelecer niveis de lucratividade que permitam criar
condi¢des orientadas a uma explosdo global de desenvolvimentol (BLACKBURN, 1999, p.
144). O projeto neoliberal defende a retragcdo da interven¢@o do Estado no campo social, tendo
em vista que a valorizacdo principal € na drea econdmica e nao na social (GASPAROTTO,
GROSSI, VIEIRA, 2014).

Embora exista um debate considerdvel sobre as caracteristicas definidoras do
pensamento e da pratica neoliberais, € mais comumente associado a economia da livre
concorréncia. Em particular, o neoliberalismo € frequentemente caracterizado em termos de
sua crengca no crescimento econdmico sustentado como meio para alcangar o progresso
humano, sua confian¢a nos mercados livres como a alocagdo mais eficiente de recursos, sua
énfase na interven¢do minima do Estado nos assuntos econOmicos € sociais € compromisso
seu com a liberdade de comércio e capital (TORRES, NOVAES, 2019).

Nesse sentido, o neoliberalismo se consolidou com uma pauta voltada para a criacao
de um consentimento politico e intelectual, cujos fundamentos estavam baseados no conceito
de liberdade para constitui-lo como alternativa para a superagcdo da crise. Esse idealismo
ganhou forca e logo o neoliberalismo foi ofensiva na -mundializacdo do capitall, estratégia
puramente ideoldgica, para -implantacdo da reestruturacdo produtiva e na busca pela

retomada do crescimento economicol (TORRES, NOVAES, 2019, p. 6).

Na América Latina, pode-se identificar uma -virada continental para o
neoliberalismol no final dos anos 80, mediada pelas caracteristicas politicas e
econdmicas da regido: o forte autoritarismo politico e a pobreza. No Brasil, temos
uma espécie de chegada tardia do neoliberalismo, o que tem relacdo com a forca do
processo de redemocratizacdo e questdes politico-econdmicas internas. Tanto que
conseguimos inscrever o conceito de seguridade social na Constituicdo de 1988.
Para Anderson, o neoliberalismo é constituido por “um corpo de doutrina coerente,
autoconsciente, militante, lucidamente decidido a transformar o mundo a sua
imagem”, ou seja, destinado a disputar hegemonia (BEHRING, 2014, p. 13).

Portanto, o conceito de neoliberalismo foi amplamente utilizado para caracterizar o
ressurgimento de mudancas institucionais e politicas baseadas no mercado realinhamentos em
toda a economia mundial durante o periodo p6s-1980. O neoliberalismo refere-se

tecnicamente, a um conjunto de doutrinas sobre a estrutura apropriada para regulacio
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econdmica, o termo tem sido apropriado por estudiosos e ativistas para descrever a
organizacdo politica e reorganiza¢do ideoldgica do capitalismo que foi imposto através da
tentativa de institucionaliza¢ao do -mercadol em doutrinas histdricas e especificos contextos
geograficos (TORRES, NOVAES, 2019; GUILHERME, REIS, 2020; OLIVEIRA, 2020).

Os defensores da ideologia neoliberal em 1989 formalizaram uma reunido, em
Washington, denominada de Consenso de Washington, para a implementacdo de decisdes a
serem tomadas através de um conjunto de reformas direcionadas para a América Latina e o
Caribe. Entre os participantes estavam o Fundo Monetario Internacional, o Banco Mundial e o
Tesouro norte-americano (TORRES, NOVAES, 2019; OLIVEIRA, 2020).

Nessa reunido, denominada de Consenso de Washington, foi deliberado um conjunto
de reformas direcionadas para a América Latina e o Caribe. Essas reformas tinham a intencao
de enquadrar os governos dos paises periféricos aos moldes neoliberais. As medidas do
Consenso de Washington foram organizadas por John Williamson, com algumas novidades,
nesse mesmo periodo foram implantadas no Brasil estdo sendo postas em prédticas com
privatizacoes, disciplina orcamentdria, liberalizagdo financeira, entre outros (TORRES,
NOVAES, 2019; GUILHERME, REIS, 2020; OLIVEIRA, 2020).

Paulatinamente, o neoliberalismo se tornou tdo difundido que raramente ¢&
reconhecemos como uma ideologia. Parece que a aceitamos € tal como uma espécie de lei
bioldgica, mas essa filosofia surgiu como uma tentativa consciente de remodelar a vida
humana e mudar o locus de poder. Igualmente, a liberdade que o neoliberalismo oferece, que
soa tdo sedutora quando se expressa em termos gerais, acaba por significar liberdade para o
-poucosll, ndo para -todosl. Por exemplo: a liberdade de sindicatos e negociacdo coletiva
significa a liberdade de suprimir saldrios. A liberdade de regulamentagdo significa a liberdade
de envenenar rios, colocar trabalhadores em perigo, cobrar taxas de juros iniquas e criar
instrumentos financeiros exéticos (GASPAROTTO, GROSSI, VIEIRA, 2014; GUILHERME,
REIS, 2020; OLIVEIRA, 2020).

Nessa direcd@o, o neoliberalismo v€ uma concorréncia como a caracteristica definidora
das relagdes humanas. Redefinir os consumidores assim como considerar as escolhas
democraticas s@o os melhores exercicios pela compra e venda, um processo que recompensa o
mérito e pune a ineficiéncia. Sustenta que -o mercadol oferece beneficios que nunca podem
ser alcancados pelo planejamento. Como tentativas de limitar a competi¢do s@o tratadas como

inimigos da liberdade. Os impostos e a regulamentacdo devem ser minimizados, 0s servicos
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publicos privatizados. A organizacdo do trabalho e a negociagdo coletiva por sindicatos siao
retratados como distor¢des do mercado que impedem a formacao de uma hierarquia natural de
vencedores e perdedores (GASPAROTTO, GROSSI, VIEIRA, 2014; GUILHERME, REIS,
2020; OLIVEIRA, 2020).

A desigualdade é reformulada como virtuosa, ou seja, uma recompensa pela utilidade
e um gerador de riqueza, que goteja para enriquecer todos. Os esfor¢os para criar uma
sociedade mais igualitdria sdo contraproducentes e moralmente corrosivos. O mercado garante
que todos recebam o que merecem (HOLANDA, 2001).

O 1idedrio neoliberal e seus credos sdo reproduzidos socialmente, os ricos se
convencem de que adquiriram sua riqueza pelo meio do mérito, ignorando como vantagens —
a boa educacao, heranca e classe — que podem ter ajudado a garanti-la. J4 os pobres comegam
a se culpar por suas falhas, mesmo quando poucos fazem para mudar suas circunstancias.
Ainda nessa dire¢do, do aumento das expressdes da questdo social, para o neoliberalismo nao
importa o desemprego estrutural, pois se individuo ndo tem emprego € porque ndo €
empreendedor, além disso, ndo importa que seus filhos ndo tenham mais um campo de futebol
na escola e se engordarem, a culpa € sempre sua. Pois em um mundo regido pela competi¢do,
aqueles que ficam para trds se definem e autodefinem como perdedores (GASPAROTTO,
GROSSI, VIEIRA, 2014; GUILHERME, REIS, 2020; OLIVEIRA, 2020).

O neoliberalismo v€ uma concorréncia como a caracteristica definidora das relagdes
humanas. Redefinir os consumidores como considerar as escolhas democriticas sdo o0s
melhores exercicios pela compra e venda, um processo que recompensa o mérito e pune a
ineficiéncia. Sustenta que "o mercado" oferece beneficios que nunca podem ser alcancados
pelo planejamento (HOLANDA, 2001).

Outro paradoxo do neoliberalismo s@o os resultados do aumento das expressdes da
questdo social, na qual a ideologia neoliberal foi aplicada com mais rigor estdo as epidemias
de automutilacdo e suicidios, os transtornos alimentares, a depressao, a soliddo, a ansiedade
de desempenho e fobia social (GUILHERME, REIS, 2020).

Na América Latina, o neoliberalismo € frequentemente representado como um
sucessor necessario e inevitdvel das politicas politico-econdmicas de industrializa¢do por
substituicdo de importacdes. As politicas de industrializagdo por substitui¢do de importacdes
promoveram o crescimento econdmico voltado para o interior e a industrializac@o, limitando

comércio exterior e investimento por meio de politicas protecionistas, como tarifas, cotas, e
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subsidios para a industria nacional. A politica econdmica e crises, e as configuragdes politicas
e regimes de violéncia do Estado que moldaram as condi¢des para uma reforma politico-
econdmica na América Latina, isso demostrava vividamente a vulnerabilidade dos Estados
latino-americanos a flutuacdes na economia global (MARGHERITIS, PEREIRA, 2007; DA
HORA, 2018).

Além disso, para lidar com os gastos deficitdrios, governos imprimiram dinheiro,
levando a tendéncias inflaciondrias, enquanto persistentes € o aumento da desigualdade
econdmica impediu a criacdo de classes de consumo grandes o suficiente para apoiar as
inddstrias nacionais. Por fim, a industrializa¢do por substituicdo de importagcdes, com foco na
réapida industrializagdo foi particularmente prejudicial para as &dreas rurais, € provocou a
migracdo em massa para as dreas urbanas centros que, em alguns casos, sobrecarregaram a
capacidade das prefeituras de forma adequada fornecer servigos basicos (DA HORA, 2018).

Todo esse cendrio surgiu entre regimes militares em varios paises da América Latina,
sutilmente o idedrio do neoliberalismo foi sendo implantado abrangendo o reescalonamento
da administragdo estadual e suas responsabilidades de reinstitucionalizacdo do Estado. Ou
seja, as reformas neoliberais na América Latina visaram a descentralizacdo da autoridade
administrativa. Considerando que tal reestruturacdo foi justificada com base aumentando a
participacao publica e a boa governanca. Nesse sentido, a ascensdo do neoliberalismo ocorreu
em um contexto marcado pela democratizacdo incompleta, pelo legado das estruturas de
poder coloniais, e por um autoritarismo reconfigurado que favorecia consistentemente as
politicas baseadas no mercado. A politica do neoliberalismo, ou seja, o conjunto de praticas
que disputam a orienta¢do normativa, econdmica e politica das sociedades na América Latina
tem sido principalmente dita como resultado de uma combinac¢do de fatores internacionais e

domésticos (MARGHERITIS, PEREIRA, 2007; DA HORA, 2018).

2.3 Estado e Gestao das Politicas Sociais na Contemporaneidade

A gestao do Estado nas Politicas Sociais € um campo de agdo (ou pratica) de
conhecimento focado estrategicamente na promocao do desenvolvimento social. Seu objetivo
estd na criacdo de valor publico, contribuindo assim para a redu¢do da pobreza e da
desigualdade, bem como para o fortalecimento dos Estados democréticos e da cidadania

(LEVY, DRAGO, 2005).
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Os desenvolvimentos e mudancgas na vida social levaram a mudancgas nas necessidades
sociais. Com isso, os problemas e suas solucdes também mudam. Nessa dire¢do os problemas
sociais mudam com base em fatores econdmicos e ambientais. Essas mudangas também
diferem com base na estrutura social e nas politicas de Estado (PEREIRA, SILVA,
CARBONARI, 2017; BEHRING, BOSCHETTI, 2017).

Por sua vez, as mudangas em relacio aos problemas sociais levam ao
desmantelamento das politicas sociais, que envolve o corte, a reducdo, a diminui¢do ou a
remocdo completa das politicas existentes. A necessidade percebida de desmantelar as
politicas publicas existentes normalmente adquire particular pungéncia durante periodos de
austeridade econdmica aguda. E no Brasil, as politicas sociais estdo intrinsicamente ligadas as
condi¢des vivenciadas em niveis politicos, econdmicos e sociais. E toda essa engrenagem ¢é
vista como bem referiu Piana (2009, p. 21) por, -mecanismos de manutencdo da forca de
trabalho, em alguns momentos, em outros, como conquistas dos trabalhadores, ou como
doagdo das elites dominantes, e ainda como instrumento de garantia do aumento da riqueza ou
dos direitos do cidadaol.

O contexto histérico das politicas sociais estd em paralelo com importantes
acontecimentos da histéria humana. Um importante pilar da histéria mundial, a revolucao
industrial é uma revolu¢do econdmica de um lado, mas aumentou os problemas sociais do
outro lado. Do ponto de vista industrial, as sociedades podem ser consideradas como
sociedade pré-industrial, sociedade industrial e sociedade pos-industrial. Também é possivel
dizer que as politicas sociais que forneceram solugdes para os problemas sociais também
mudaram com base nas condi¢des do periodo (FERNANDES, 2015; PEREIRA, SILVA,
CARBONARI, 2017).

Convém destacar que, a revolucdo industrial que se concretizou no século XVIII teve
alguns impactos importantes ndo s6 na vida econdmica, mas também na estrutura social. Bem
como, resolver problemas sociais e garantir prosperidade por meio de politicas sociais, que é
um campo multidisciplinar e, consequentemente, surgiu o conceito de estado de bem-estar
social (BEHRING, BOSCHETTI, 2017).

Os Estados, que tinham preocupacdes liberais e fungdes tradicionais de protecdo, e
alcancaram uma posi¢cdo poderosa com suas abordagens internacionalistas, passaram por um
periodo de transformacdo devido aos desenvolvimentos econdmicos e sociais ocorridos no

ultimo trimestre do século XX. No entanto, os Estados t€ém sido alvo de criticas de que
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aumentaram as despesas sociais para satisfazer as necessidades sociais e, portanto, causaram
uma crise econdmica nesse periodo em que os efeitos da globalizacdo foram discutidos
(HESPANHA, FERREIRA, PACHECO, 2014; SILVA, 2016).

O periodo que comecou com a revolucdo industrial causou problemas sociais variados
a partir da segunda metade do século XVIII. Buscando solugdes para enfrentar a pobreza e o
desequilibrio social, que foram causadas pela industrializacdo, a politica social tentou
equilibrar a economia e as politicas sociais. As migracdes para regides industrializadas com o
impacto da industrializagdo causaram novas profissdes, condi¢des negativas de vida e
trabalho e pobreza. Diante dessa mudancga na estrutura demografica, os Estados adotaram
como solucdo o entendimento econdmico liberal. A economia de mercado livre que surgiu
como resultado de preocupacdes de que as intervengdes estatais prejudicariam os equilibrios
econdmicos e sociais ajudaram uma parte da sociedade a ter bem-estar, mas fez com que os
trabalhadores que constituiam a maioria da sociedade empobrecessem. O fracasso da
economia liberal em garantir o bem-estar social resultou em criticas e no surgimento de
abordagens neoliberais (HOBSBAWM, 2003; BIELSCHOWSKY, 2021).

O fato de que a abordagem limitada do entendimento do Estado liberal causou
resultados negativos nas politicas sociais levou a adotar um modelo de Estado mais
intervencionista e regulador. Como as expectativas sociais de que o Estado deveria atender as
necessidades sociais aumentadas, o Estado ganhou um novo carater para resolver problemas
sociais (BRESSER PEREIRA, 1998).

Assim, afetado pelas guerras que eclodiram na primeira metade do século XX e crise
econdmica de 1929, o conceito de Estado mudou em favor das politicas sociais. Com a
abordagem econdmica keynesiana, abriu caminho para interveng¢des mais inclusivas e adotou
uma abordagem de "estado de bem-estar"’. No entanto, também afetada pela globalizacdo, a
abordagem intervencionista do estado de bem-estar social para garantir o bem-estar
econdmico e social ndo conseguiu garantir o crescimento econdmico, e a posi¢cao do Estado
voltou a ser discutida (JACCOUD et al., 2009).

Nesse novo periodo, em que o aumento dos gastos sociais e dos impostos foi

percebido como uma ameaga sugeriu-se que as responsabilidades sociais do Estado deveriam

7 Estado de bem-estar social é um conceito de governo no qual o Estado ou uma rede bem estabelecida de
instituicdes sociais desempenha um papel fundamental na protecdo e promocado do bem-estar econdmico e social
dos cidaddos. Baseia-se nos principios de igualdade de oportunidades, distribuicdo equitativa da riqueza e
responsabilidade publica para aqueles incapazes de aproveitar-se das disposi¢des minimas para uma boa vida.
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ser reduzidas. As crises iniciadas na década de 1970 e os problemas que aumentaram com o
efeito da globalizacdo levaram a uma transformacao no estado de bem-estar social. A crise do
estado de bem-estar social e a discussdo crescente sobre o papel do Estado na determinagdo
das politicas sociais fizeram com que os Estados mergulhassem em novas missoes
(JACCOUD et al., 2009).

Embora as buscas pelo estado de bem-estar da Era de Ouro fossem diferentes, é
possivel dizer que as atitudes bdsicas eram atitudes neoliberais, como aumentar a eficicia das
administra¢des locais, deixar a garantia do bem-estar nas organizagdes de lucro, e deixar os
servigos sociais para o setor privado. Portanto, o modo Estado de Bem-Estar Social que surgiu
com a revolucdo industrial foi reestruturado com a Era da Informacdo e a globalizagcdo que
surgiu no ultimo quarto do século XX. Nesse periodo, as politicas sociais sdo determinadas
pela sociedade civil, organizacdes internacionais e supranacionais, em vez de meios
tradicionais, o entendimento da politica social se transforma em novas formas (SICSU et al.,
2009; SANTOS, 2017).

Apesar de todas as criticas, o Estado de Bem-Estar Social ainda regula e implementa
politicas sociais hoje. Exposto a algumas transformacgdes e, em certa medida, substituido por
politicas neoliberais como resultado de mudangas causadas pela globalizacdo®, idade da
informacao, prevé que o Estado de bem-estar social continue sua existéncia em novas formas
€ permanega como um importante poder para regular as politicas sociais no futuro (SOARES,
2020).

A luz de todos esses pontos discutidos até aqui, é possivel dizer que, no futuro, os
governos adotando abordagens comprometedoras de politicas sociais para alcangar o
crescimento econdmico levardo a reacdo da sociedade que tem a expectativa de bem-estar
social. Por outro lado, alcancar o bem-estar sem se desviar das metas da politica social
também vai variar de acordo com a capacidade dos Estados de se adaptarem as mudancas e
desenvolvimentos, e a reconstrucdo nesse ponto, que € a gestdo das politicas na

contemporaneidade (SOARES, 2020). Sabendo que:

As politicas sociais no Brasil tiveram, nos anos 80, formula¢gdes mais impactantes na
vida dos trabalhadores e ganharam mais impulso, apds o processo de transi¢do

8 Segundo a OMS, a globalizagio pode ser definida como "o aumento da interconexdo e da interdependéncia de
povos e paises. Entende-se geralmente incluir dois elementos inter-relacionados: a abertura de fronteiras
internacionais para fluxos cada vez mais rdpidos de bens, servigos, finangas, pessoas e ideias; e as mudancgas nas
instituicdes e politicas a nivel nacional e internacional que facilitem ou promovam tais fluxos".
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politica desenvolvido em uma conjuntura de agravamento das questdes sociais e
escassez de recursos. Nao obstante, as politicas sociais brasileiras sempre tiveram
um cardter assistencialista, paternalista e clientelista, com o qual o Estado, por meio
de medidas paliativas e fragmentadas, intervém nas manifestagdes da questio social,
preocupado, inicialmente, em manter a ordem social. Sdo elas formatadas a partir de
um contexto autoritdrio no interior de um modelo de crescimento econdmico
concentrador de renda e socialmente excludente (PINA, 2009, p. 38).

Dada a amplitude e a importancia relativa das escolhas politicas, as politicas de bem-
estar social devem competir com as necessidades econdmicas, politicas e de defesa de atengdo
e recursos. Sobretudo nos paises pobres da América Latina, inclusive no Brasil, a garantia do
bem-estar da populagdo por meio da universalizagdo de direitos e servigos publicos de
qualidade € algo que de fato nunca aconteceu, observacdo que estd também referenciada por
Piana (2009).

Embora a democracia ndo seja mais exce¢do na América Latina, em muitos casos a
viabilidade politica dos principais convénios sociais e fiscais continua a ser um desafio
permanente, o que explica o interesse de institui¢des internacionais no ambito ou setor de
politica social. Numerosos estudos tém apontado as fragilidades politicas e institucionais que
impedem as democracias latino-americanas de traduzir mandatos eleitorais em politicas
publicas representativas, estaveis e coerentes.

Assim, no Brasil, no governo provisério de Michel Temer ocorreram vérios fatos que
contribuiram para demonstrar o processo que mais adiante serd denominado de
—-desdemocratizagaoll, esse manteve apoio aos mercados financeiros que, e introduziu medidas
de austeridade como a privatizagdo dos servicos publicos, um limite de 20 anos nos gastos
federais, uma reforma trabalhista que reduziu as protecdes dos trabalhadores e enfraqueceu os
sindicatos, entre outras aprovacdes, tudo em nome da estabilidade fiscal e da recuperacao
econdmica (TENORIO, TEIXEIRA, 2021). Vale destacar que no Governo Temer, a extrema
pobreza aumentou 11% em relacdo ao ano anterior, saltando de 13,3 milhOes para 14,8
milhdes de pessoas. O rendimento médio mensal dos mais pobres, que representam 4,5
milhdes de brasileiros, caiu 40%, baixando de R$ 76,00 para R$ 47,00. A concentracdo de
renda se agravou, os 10% mais ricos ficaram com mais de 43% dos rendimentos obtidos pelos
brasileiros.

Mais recentemente, a polarizac@o politica no Brasil tornou-se um grande risco nao s6
para a democracia do pais, mas também para sua capacidade de enfrentar seus desafios mais

urgentes, tais como nas politicas publicas. Assim, o governo turbulento do presidente Jair
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Bolsonaro tornou-se um simbolo de como a polarizacdo pode ser destrutiva e uma ameaga ao
regime democratico do Brasil. A politica brasileira ja estava duramente dividida antes de
ganhar destaque em 2017 e conquistar a presidéncia em 2018. O principal ponto de virada
ocorreu em 2013. Por quase vinte anos antes, o Brasil gozava de estabilidade democratica —
quantidades saudaveis de competi¢do partiddria dentro de um quadro claramente democrético.
O pais foi governado pelo Partido da Social Democracia Brasileira de centro-direita de 1995 a
2002 e, em seguida, pelo Partido dos Trabalhadores (PT) de 2003 — primeiro sob a lideranga
do ex-presidente Luiz Inicio Lula da Silva e depois, de 2011 até 2016, sob sua sucessora
escolhida Dilma Rousseff.

Atualmente, existe um profundo ceticismo de muitos brasileiros sobre a disposi¢ao das
elites politicas em corrigir as falhas cada vez mais evidentes do sistema, incluindo corrup¢ao
maciga, crescimento econdmico cronicamente baixo, maus servigos publicos e uma crise de
seguranca publica de propor¢des sem precedentes. Por isso, € possivel inferir, que no século
XXI, nossos governantes debatem como nossa nagdo pode promover o crescimento
econdmico e o bem-estar social, enfatizando a necessidade de crescimento do emprego,
enquanto as questdes de longa data da pobreza e da desigualdade social, e econdmica,
recebem menos aten¢do (TENORIO, TEIXEIRA, 2021).

Considerando que as instituicdes nada mais sao do que um pano de fundo, ou melhor,
um conjunto de regras e procedimentos colocados em pratica pelas partes interessadas para
que os grupos de interesse possam posicionar um segmento da estrutura do governo contra
outra como resultado da competi¢cdo de interesses. Assim, o processo de governo € um
conjunto versatil de relacdes transversais que mudam com a intensidade e as mudangas no
poder e hierarquia de interesses (SOARES, 2020).

Uma hipotese controversa e relativamente explicita na formulagdo inicial do
pluralismo é que competicdo eleitoral entre partidos politicos e as negociagdes entre esses
partidos, o governo e os grupos de interesse tendem a se equilibrar e produzir resultados
socialmente ideais em que as preferéncias da maioria dos cidadaos se refletem mais ou menos
fielmente nas politicas publica que sdo implementadas (TENORIO, TEIXEIRA, 2021). Como
destaca Raichelis (2006), essas politicas seriam o resultado ndo de uma agdo autdbnoma e
coerente pelo Estado, mas sim de pressdes relativamente descoordenadas exercidas sobre o
governo de todos os lados por forcas concorrentes sem nenhuma forga exercendo influéncia

avassaladora.
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Dado que a competicdo eleitoral e o confronto organizado de interesses forcam as
decisdes e politicas publicas para incorporar os interesses de diversos grupos, como bem
destaca Gomes (2007) um modelo pluralista assume como eficiente a transmissao das
preferéncias do grupo de interesse ao governo e avaliagdo das decisdes politicas e resultados
como subproduto de um certo equilibrio competitivo entre as preferéncias dos cidaddos e as
grupos.

Essa eficiéncia relativa estd enraizada no pressuposto de que os cidaddos tém
interesses, gozam do direito e da capacidade real de se organizarem como forma de promover
seus interesses e ter a Direito de voto. Na verdade, a presenca de grupos de interesse
organizados € vista como um complemento ao processo eleitoral democracia (GOMES,
2007). Até certo ponto, o pluralismo cléssico tende a construir uma correlagdo entre politicas
publicas e o conjunto de interesses organizados que essas politicas favorecem por meio da
acdo publica.

Assim, as politicas ptiblicas ndo mudam com muita frequéncia e, quando o fazem,
pode ser devido a mudangas na correlacdo de forcas entre atores sociais € econdmicos
organizados, ou a mudancas nas coalizdes eleitorais dominantes que dar origem a mandatos e
governos mais favordveis a uma ou outra coalizdo de interesses. Normalmente, a mudanga
ocorre de forma incremental em resposta as negociacdes e arbitragem pelo Estado/governo
com coalizdes de grupos ou atores sociais mobilizados.

Uma critica importante a essa abordagem € a pouca importancia atribuida as
disparidades e assimetrias de poder no acesso a tomada de decisdes; a pouca atencdo dada a
nao-decisdes, ou seja, as razdes pelas quais alguns problemas, mas ndo outros, chegam ao
agenda publica; a dificuldade de promover reformas que alterem a influéncia dos grupos
dominantes, como bem como a tendéncia de considerar os interesses ou preferéncias de
grupos organizados e outros atores politicos como dados, o que empresta um viés de curto
prazo e a-histdrico a essa abordagem.

A midia, redes socias, varios lideres politicos, vérios estudos descritivos e segmentos
publico que interferem na opinido publica continua a retratar a acio publica como um produto
das pressodes exercidas por concorrentes organizados grupos de interesse. Além disso, uma
critica no que diz respeito a politica social como um setor de politicas publicas, essa
abordagem identificaria quais grupos de interesse e/ou categorias sociais beneficiariam ou nao

das politicas adotadas e que assumiriam o 6nus do financiamento ou custos associados.
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Por fim, precisamos de andlises multinédicas’ e pluralismo metodolégico que
incorpore abordagens histdricas, empiricas, juridicas, institucionais e econdomicas ao inquérito
social para melhor explicar o impacto do Estado e a Gestdo das Politicas Sociais na

Contemporaneidade.

2.4 Terceiro Setor: espaco privado e prestaciao de servigo publico

Um dos pressupostos para a saida da crise estd no refor¢co ao chamado terceiro setor, o
pensamento neoliberal frequentemente processa uma segmentacao entre as esferas do estado e
do mercado. Cada um desses supostamente possui vida prépria e autonomia, nesse
pensamento ndo existe uma correlacdo. Assim, entende-se de forma unilinear a existéncia e
permanéncia das questdes econdmicas despolitizadas no interior do mercado, enquanto na
esfera estatal sdo identificados os processos de politica formal deseconomizados.
Eventualmente algumas atividades sociais também estdo entdo desvinculadas da questdo
econdmica, estando deseconimizados e despolitizadas (MONTANO, 2007).

Convém destacar que o termo terceiro setor normalmente se refere ao conjunto de
instituicdes e organizacdes localizadas entre o Estado, o primeiro setor e o mercado, o
segundo setor. O termo abrange associagdes voluntdrias, instituicdes de caridade,
organizacdes sem fins lucrativos, grupos comunitdrios, fundacdes e uma ampla gama de
organizacdes privadas, sem fins lucrativos e voluntdrios. Excluem-se cooperativas e
associacdes mutuas, embora exista sobreposicdo significativa entre esses tipos de
organizacdes e a categoria do terceiro setor, particularmente em um contexto histérico e
internacional. Os grupos de autoajuda pioneiros entre os pobres na era vitoriana e
cooperativas entre pequenos produtores dos paises em desenvolvimento hoje se qualificam.
Nessa dire¢cao, as organizagdes do terceiro setor geralmente sdo independentes do governo
(CABRAL, 2017; PERONI, OLIVEIRA, FERNANDES, 2009).

Trata-se também de uma parte importante da histéria e da cultura do setor; sdo
orientados pelo valo. Isso significa que eles sdo motivados pelo desejo de alcancar objetivos
sociais (por exemplo, melhorar o bem-estar publico, o meio ambiente ou o bem-estar
econdmico) em vez do desejo de distribuir lucro; e reinvestir quaisquer excedentes gerados na

busca de seus objetivos. Por essarazdo, as organizagdes do terceiro setor as vezes sao

9 Algo que se faz ou apresenta de diversos modos ou multimodo.
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chamadas de organizacdes sem fins lucrativos. Um termo melhor € ndo-para-fins pessoais.
Em muitos casos, as organiza¢des precisam fazer excedentes (ou lucros) para serem
financeiramente sustentaveis (CABRAL, 2017; PERONI, OLIVEIRA, FERNANDES, 2009).

Entdo, a importancia desse terceiro setor, que muitas vezes ¢ chamado de setor sem
fins lucrativos ou de economia social, agora € tal que estd amplamente associada aos
principais papéis econdmicos das autoridades publicas: com a alocagdo de recursos por meio
da producdo de bens e servigos quase-publico; com a funcdo redistributiva por meio da
provisdo, gratuita ou quase gratuita responsavel, de uma ampla gama de servigos para pessoas
carentes por meio de contribuicdes voluntdrias (em dinheiro ou através de trabalho voluntério)
que muitas associacoes podem mobilizar; e finalmente, com a regulamentacdo da vida
econdmica quando, por exemplo, associacdes ou cooperativas sociais Sa0 0s parceiros
habituais das autoridades publicas na tarefa de ajudar desempregados pouco qualificados, que
correm o risco de exclusdo permanente do mercado de trabalho, de volta ao trabalho
(MOREIRA, 2021; COSTA, ALFAZ, 2021; AMOROSO, 2021).

O termo setor sem fins lucrativos'® é baseado no Sistema de Contas Nacionais, que
define uma instituicdo sem fins lucrativos como uma entidade que ndo distribui lucros, que é
independente, e que recebe apoio voluntdrio. Em particular, as instituicdes sem fins lucrativos
sdo entidades legais ou sociais criadas com o propdsito de produzir bens e servicos cuja
situacdo nao lhes permita ser uma fonte de renda, lucro ou outro ganho financeiro para as
unidades que as estabelecem, controlam ou financiam (ALBUQUERQUE, 2006; ALMEIDA,
2011).

Alguns estudos consideram as associagdes como parceiros feitos sob medida para
novas transferéncias de responsabilidade e reducdes paralelas nos custos publicos. As
qualidades normalmente atribuidas a iniciativa privada (flexibilidade, rapidez, criatividade,
disposi¢do para assumir responsabilidades, entre outras) devem levar a melhorias nos servigos
prestados (NOBREGA, MALTA, 2021; GONCALVES, 2016; MANZIONE, 2006;
MATIAS-PEREIRA, 2008).

Outros, por outro lado, temem que o terceiro setor se tornard um instrumento de
politicas de privatizacdo, levando a desregulamentacdo social e o gradual desdobramento dos

direitos sociais adquiridos. Outros ainda enfatizam o fato de que nossas sociedades estdo se

10 N3o existe consenso sobre quando surgiu as organizacdes sem fins lucrativos no Brasil, o que se sabe € que a
criacdo em 1543 da Santa Casa de Misericérdia de Santos estd registrada como a primeira instituicdo do Terceiro
Setor no Brasil (PELIANO, FALCONER, 2002).
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movendo em direcdo a uma redefinicdo das relagdes entre o individuo, as intermedidrias
estruturas da sociedade civil e do Estado (GNATA, 2021; GAMA, 2021).

Nesse sentido, o estabelecimento de associagdes voluntdrias e outros tipos de
organizacoes sem fins lucrativos servem tanto como um veiculo de acdo coletiva na formagao
de interesses quanto como mecanismo de fornecimento de bens publicos nem estatais nem de
mercado (GNATA, 2021; GAMA, 2021).

Existem, portanto, na corrente neoliberal uma conversido do Estado como publico e de
todo o ndo Estado, isso €, mercado e sociedade civil, como privado, assim, a separacdo desses
espacos coloca-os como esferas autdbnomas. Nesse sentido, para a corrente neoliberal as
situacdes se processa da seguinte forma: O Estado, e a esfera publica ou social, e a politica
formal seria a mesma coisa, j4 a sociedade civil, o privado e o econdmico ficariam a cargo do
mercado, porem tal oposi¢do seria resolvida com um novo setor piblico porem privado que
passaria a absorver cada vez mais o trato da questdo social, nesse sentido o Estado e o
Mercado sdo identificados primeiro e segundo setores, seguidamente surgiria no mundo um
terceiro cendrio, que seria o terceiro setor, este seria ndo governamental e ndo lucrativo
(MONTANO, 2007; ALENCAR, 2009).

O debate acerca desse novo setor também mante o estado autonomizado como um
setor da politica formal, e certa atividade social, como uma esfera exclusivamente publica,
entretanto, o mercado vai assumir, dentro da sua propria dindmica, uma légica autbnoma no
que diz respeito as atividades econdmicas como uma esfera exclusivamente privada
(ALMEIDA, 2011).

Nessa dire¢do, apenas o chamado terceiro setor, conseguiria articular o publico e
privado ao mesmo tempo. Frequentemente, os autores do terceiro setor, procedem a uma nao
diferenciacdo entre Estado e governo, assim as politicas definidas e operadas por determinado
governo, sdo vistas como mudangas do Estado, provendo assim, uma verdadeira confusio
entre governo e Estado. Com isso o que € na verdade politica governamental definida a partir
de opcdes de classe, aliangas politicas partiddrias e de acordos e compromissos com
organismos internacionais de certas gestdes, geralmente € vista como uma politica propria do
estado, como algo natural, como inaliendvel do poder estatal e que se a populacdo deve
cegamente aceitar (NOBREGA, MALTA, 2021; MOREIRA, 2021; COSTA, ALFAZ, 2021;
AMOROSO, 2021).
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O pouco entendimento entre governo e estado, no que diz respeito as bibliografias que
versam sobre o terceiro setor ndo € algo incomum. Na verdade, as organizacdes do terceiro
setor ndo sdo estatais, porém o seu cardter ndo governamental é amplamente questionado. O
terceiro setor, portanto, segue direto ou indiretamente a légica das politicas de governo, o
estado continua sempre mantendo o seu cardter de instituicdo e da ordem do capital, mantendo
obviamente a sua racionalidade o seu carater de classe (LOPES, 2004). Um claro exemplo,
histérico dessa situag@o, ocorreu no Chile com o governo socialista Salvador Allende onde
este se tornou conflitante com os interesses da ordem capitalista, gerando assim, muitos
problemas naquela época (NEGRI, 2005).

No Brasil, os movimentos sociais entre as décadas de 70 e 80 desenvolveram
atividades, para, ou contra o estado, que muitas vezes foram apoiadas por um tipo de
organizacdes que particularmente nos contexto ditatoriais da época surgiram e se expandiram
de forma progressiva, neste caso, as ONGs (ALENCAR, 2009; ARAUJO, 2013).

Efetivamente, as chamadas organizacdes ndo governamentais surgem entao fortemente
vinculadas aos movimentos sociais, pois procurava sua melhor organizagdo, articulacdo,
participacdo, inclusive nas suas demandas e lutas. No entanto, com o advento dos regimes
democraticos pds-ditadura houve uma alteracdo dessa situacdo, pois ocorreu uma retirada
paulatinamente das agencias financiadoras internacionais, € com o retorno a vida politica dos
sindicatos e partidos. Principalmente no Brasil, apds a Constituicdo Federal de 1988. Muitos
desses movimentos comecaram a entrar em crise, € com 0 esgotamento do sonho de uma
sociedade pos-capitalista, o mundo acordou para a realidade, que em tese s6 nos resta a
humanizacdo harmoniosa da sociedade capitalista globalizada e automatizada com o
desenvolvimento do mundo e da vida e da ampliacdo dos espagos do terceiro setor
(BESSANT, TIDD, 2009; ALENCAR, 2009; ARAUJO, 2013).

Terceiro setor, em tese seria essa esfera de conciliacdo. Esse pressuposto mostra
claramente o carater de naturalizacdo, e até de deificacdo, isso é de transformar em deus essa
realidade que vai se delineando no contexto atual, e que vai perpetuando e se ressignificando
dentro da sociedade, inclusive fazendo com que a sociedade enxergue essa nova realidade
como algo imodificdvel (ALENCAR, 2009). Ao se considerar como naturais e imodificdveis
a globalizacdo e as transformagdes neoliberais, as privatizacdes, as terceirizagdes e as

flexibilizacdes do contrato de trabalho, vao procurando em seu interior uma melhora possivel,
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uma mudanga possivel, uma participa¢do possivel, ou seja, no que pontua Montaiio (2007)
instaura-se a cultura do possivel, ou do possibilismo.

O debate possibilista do terceiro setor subordina a estratégia a titica confundindo a
democratizagdo como caminho necessario, porém insuficiente para a ordem do capital, com a
democracia capitalista como o horizonte final, nessa visdo do terceiro setor, que nao vai se
pautar numa luta pelo poder estatal ou numa articulagdo com o Estado, porque isso seria
intangivel. O que se quer € o poder que estd ao alcance do subalterno, dos cidaddos comum
criado nas associagdes e organizagdes comunitdrias, portanto luta-se dentro da ordem
capitalista, a perspectiva do terceiro setor € ndo classista, ndo politica, ndo histdrica, existe
uma crenca de uma possibilidade real do estabelecimento real de um contrato social que em
tese traria um pacto social entre as classes, de conciliacdo entre as classes (N()BREGA,
MALTA, 2021; MOREIRA, 2021; COSTA, ALFAZ, 2021; AMOROSO, 2021).

Nesse interim, essa alianga proposta que em tese seria harmonica, com
interdependéncia de suas procedéncias e interesses de classes € vazia, € uma discussdo vazia.
Como resultado de todo esse processo o que temos € a despolitizagdo dos conflitos, a ruptura
direta dos movimentos sociais com o Estado. Outrossim, essa parceria do Estado com o
terceiro setor ndo € outra coisa, que meramente o repasse de verbas e de fundos publicos do
estado para as instancias privadas, substituindo assim, os movimentos sociais, € as politicas
sociais para o terceiro setor (MONTANO, 2007; ALENCAR, 2009).

Entdo, a ideologia e a pratica do terceiro setor vai desviar a aten¢do das causas da
pobreza e das suas solugdes, pois ndo conseguem ir além dos sintomas superficiais. A
estrutura do terceiro setor com sua postura ndo politica, e seus enfoques muitas vezes
pautados no fazer o bem ou autoajuda, vai despolitizar e desmobilizar os pobres e 0s
vulnerdveis (MONTANO, 2007; ALENCAR, 2009).

Portanto, Montafio (2007) tece uma critica de que, claramente, o terceiro setor vai
substituir os movimentos sociais e as politicas sociais, além de ter um cardter despolitizado,
desmobilizado, e que traz um jogo que na histdria ja foi feito iniimeras vezes, que € o pacto de
conciliacdo entre as classes, € que isso nao funcionou. Seria entdo uma tentativa de dialogar
dentro da propria estatal, pela humanizacdo da prépria estrutura estatal, s6 que nao déd pra

humanizar o que é inumano, o capital.
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3 METODOLOGIA

Esse estudo é considerado como de revisdo bibliografica, pois de forma objetiva faz
uma sintese dos conhecimentos e experiéncias de estudos empiricos através dos meios
eletronicos, livros, revistas, leis, dissertacdes e teses, realizando assim, a busca de trabalhos
publicados sobre o tema com foco na diversidade de opinides dos autores.

A revisdo bibliografica é, portanto, uma forma de sintetizar o conhecimento sobre um
determinado assunto, além disso, promove o aprofundamento dos conhecimentos, suscita o
pensamento critico, que € relevante na pratica didria. Existem algumas fases que compdem
uma revisdo, sio elas: elaboracdo da pergunta norteadora que deve ser clara, objetiva e
relacionada com uma base tedrica. Importante tracar a dire¢do da busca dos dados para que
um maior nimero de trabalhos seja incluido; e a busca ou amostragem na literatura. Deve-se
buscar uma ampla e diversificada revisdo, em base de dados confidveis para, enfim, a amostra
seja representativa. Coleta de dados que busca extrair uma quantidade relevante de dados, que
seja uma amostra significativa. Andlise critica dos estudos incluidos que organiza e analisa os
dados com rigor (BARROS, LEHFELD, 2000).

Um método citado de apuragdo dos dados baseou-se na Pritica Baseada em
Evidéncias, focado na hierarquia das evidéncias; na discussdo dos resultados que buscou
relacionar os dados encontrados com o referencial tedrico, além de ressaltar as contribui¢des,
inferéncias e conclusdes dos autores. Assim, a apresentacdo da revisdo, deve ser apresentada
de forma clara e completa, com informagdes detalhadas e pertinentes para o estudo
(BARROS, LEHFELD, 2000).

A pergunta norteadora da pesquisa foi: -O que mostram as publicacdes sobre o
terceiro setor em consonancia com profissional assistente social?l. Os trabalhos revisados no
presente estudo foram identificados por meio das seguintes bases de dados: Plataforma da
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Scientific Electronic Library Online (SciELO), Google
Académico, e literatura cinzenta. Utilizou-se as palavras chaves com o operador booleano
AND: terceiro setor, assistente social. Sendo assim, os artigos que atenderam as perguntas

foram incluidos nos resultados e discussao.
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4 RESULTADOS

O objeto do estudo foi identificar o terceiro setor e sua dimensdo no sistema
capitalista. Podemos dizer que o estudo possibilita uma anélise do que esperavamos com a
nova Constituicao Federal de 1988, ou seja, a possibilidade da vivéncia democrética e cidada,
e uma vida mais justa e igualitdria. Oposto a essa realidade existe ainda hoje um cendrio que
predominam politicas focalizadas, e pouco acesso aos descritos e citados direitos sociais, civis
e politicos que tanto almejamos. O que presenciamos sdo expressao de cidadania e
democracia no viés da normativa burguesa que se transforma e se reconstrdi constantemente,
e remete o que € factivel de danos na manutencao ideoldgica do projeto burgués ao descaso
ou faz de conta.

Essa (in)ldgica reafirma a incredulidade de uma nova ordem social e nos faz reféns de
pensamentos desmobilizadores de que nada pode ser feito, nada € possivel contra o capital.
Distanciando-nos de uma visdo critica e atuagdes que permitam um fortalecimento de uma
posicdo contraria ao sistema capitalista de exploracdo e acumulacdo, que promove cada vez
mais pobreza e vulnerabilidade, e lanca alternativas de aliancas e de bem comum para
amenizar a situagdo de superar a crise que rodeia o sistema, como o terceiro setor.

Assim, a importancia do terceiro setor, muitas vezes denominado de setor sem fins
lucrativos ou de economia social, agora € tal que estd amplamente associada aos principais
papéis econdmicos das autoridades publicas, com a alocacdo de recursos por meio da
producio de quase publico, bens e servicos; com a fungdo redistributiva por meio da provisao,
gratuita ou quase gratuita, responsavel por uma ampla gama de servigos para pessoas carentes
por meio de contribui¢cdes voluntdrias, em dinheiro ou através de trabalho voluntario, que
muitas associagdes podem mobilizar; e finalmente, com a regulamentacdo da vida econdmica
quando, por exemplo, associacdes ou cooperativas que atualmente sao os parceiros habituais
das autoridades publicas na tarefa de ajudar, os menos qualificados socialmente, e que correm

o risco de exclusdo permanente.

2

O terceiro setor ¢ um fendmeno que envolve um ndmero significativo de
organizagdes e instituicdes, tais como organizagdes ndo-governamentais,
organizacdes -sem fins lucrativosll, institui¢cdes filantropicas, associacdes, empresas
ditas -cidadasl, entre outras, e ainda, sujeitos individuais, sejam eles voluntdrios ou
nao (SILVA, 2011, p. 3).

28



No entendimento de Fontana e Schmidt (2021, p. 278), o terceiro setor é entendido
como conjunto das organizacdes da sociedade civil, e ndo como conjunto de entidades sem
fins lucrativos, sendo expresso por duas caracteristicas humanas fundamentais: a cooperagao e
o altruismo. Esse setor estd voltado a solu¢do de problemas publicos ou coletivos, nesse
entendimento, as organizagdes sociais cumprem uma fungdo sociopolitica de grande
relevancia.

O termo Terceiro Setor surgiu nos Estados Unidos no final da década de 1970, mas no
Brasil, foi a Fundacdo Roberto Marinho, que apresentou suas ideias as empresas e burguesia,
no intuito de desenvolver acdes institucionais voltadas para a refilantropizacdo no trato da
questdo social, assim como evidencia Montafio (2007, p. 53) ao afirmar que -isso sinaliza
clara ligagdo com os interesses de classe, nas transformacdes necessarias a alta burguesial, ha
uma ideologia ligada a I6gica capitalista que perpassa ndo apenas o conceito -Terceiro Setorll,
mas todas as relagdes circunscritas no cerne do seu —surgimentol e expansao.

A persisténcia do desemprego estrutural em muitos paises, a necessidade de reduzir os
déficits orcamentdrios do Estado e para manté-los em niveis baixos, as dificuldades do
sistema de politicas social tradicional e a necessidade de politicas de integracdo mais ativas
levantaram naturalmente a questdo de até que ponto o terceiro setor pode ajudar a enfrentar
esses desafios e talvez assumir o controle do publico autoridades em algumas &dreas. Tal
pensamento claramente estd alinhado com os ideais neoliberais.

Ontologicamente, o Terceiro Setor € associado a relagdo do Estado (primeiro setor) e
do mercado (segundo setor), considerando-os como setores separados. Nessa dire¢do, para
Corry (2010), quando alguma coisa ndo é governada principalmente pela l6gica de mercado,
ou nem através de uma cadeia burocritica de comando, essa deve fazer parte do setor
"terceiro". Sendo assim, o Estado atua na esfera publica estatal, 0 Mercado na esfera privada e
o Terceiro Setor na esfera publica ndo estatal.

Sobre esse assunto, Montaiio (2007, p. 54) alerta que as afirmacdes da coexisténcia
desses setores — mais especificamente, primeiro e terceiro — se configura como uma -grande

debilidade conceituall, considerando que:

Quando os tedricos do -terceiro setorl entendem este conceito como superador da
dicotomia publico/privado, este é¢ verdadeiramente o -terceiroll setor, apés o Estado
e o mercado, primeiro e segundo, respectivamente; o desenvolvimento de um
—novoll setor que viria dar as respostas que supostamente o Estado ja ndo pode dar e
que o mercado ndo procura dar. Porém, ao considerar o -terceiro setorl como a
sociedade civil, historicamente ele deveria aparecer como o —primeiroll. Esta falta de
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rigor s ¢ desimportante para quem ndo tiver a histéria como pardmetro da teoria
(MONTANO, 2007, p. 54-55).

Na atualidade, muitas definicdes operacionais seguem esse pensamento bdsico. Para
Rodrigues (1998, p. 31) —por Terceiro Setor entenda-se (...) a sociedade civil que se organiza
e busca solucdes préprias para suas necessidades e problemas, fora da 16gica do Estado e do
mercadoll, segundo Tenério (2001, p. 7), —essas organizacdes ndo fazem parte do Estado, nem
a ele estdo vinculadas, mas se revestem de carater publico na medida em que se dedicam a
causas e problemas sociais, € em que , apesar de serem sociedades civis privadas, ndo tém
como objetivo o lucro, e sim o atendimento das necessidades da sociedadel.

Em relacdo ao conceito de -Terceiro Setorll existe uma realidade fragmentada dos
setores na sociedade, sobre isso, Montafio (2007, p. 51) diz que a —perspectiva hegemonica,
em clara inspiragdo pluralista, estruturalista ou neopositivista, isola os supostos _setores‘ um
dos outros e concentra-se em estudar (de forma desarticulada da totalidade social) o que
entende que constitui o chamado _terceiro setor‘l, sendo denominados para essa suposta
esfera da sociedade as fundacdes empresariais, Organizacdes ndo Governamentais (ONGs),
Organizagdes Sem Fins Lucrativos (OSFL), Organizacdes da Sociedade Civil (OSC),
entidades de direito privado etc., entre outras instituigdes.

Em relacdo as empresas sociais citadas acima, na visdo de diversas literaturas, que
falam sobre uma economia nacional, essa pode ser conceituada como ter trés setores: o setor
publico, a economia privada e um terceiro setor, com organizagdes estabelecidas por pessoas
de forma voluntaria para perseguir o social ou os objetivos da comunidade. Tem-se que essa
visdo ndo € restrita geograficamente apenas aos Estados Unidos. Pois teorizar o terceiro setor
dessa forma geralmente vai além das estipulacdes negativas de ndo-Estado sem fins
lucrativos. Sem mais critérios, uma categoria puramente residual permanece dependente para
coeréncia conceitual nas categorias primdrias que levou as pessoas a procurar caracteristicas
definidas para se encaixar sociais ou comunitariamente.

De acordo com Corry (2010), no pensamento de Etzioni, o terceiro setor era
caracterizado por acao orientada pelo valor e compromisso de individuos que operam dentro
dela. Se o Estado finalmente alcanca o cumprimento via coer¢do e sancdes (ou a ameaga
deles) e organizacdes de mercado trabalham através de recompensas ou remuneracido (ou a

ameaca de incorrer em custos), um "terceiro setor" existe sem qualquer um desses dois
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mecanismos, em vez disso, confiando na manipulacdo de recompensas e privacoes
simbdlicas, o poder da persuasdo e sobre os apelos aos valores compartilhados e idealismo.

A priori, em uma perspectiva do debate, alguns estudos consideram as associacdes
como parceiros feitos sob medida para novas transferéncias de responsabilidade e reducdes
paralelas dos custos publicos. As qualidades normalmente atribuidas a iniciativa privada
(flexibilidade, rapidez, criatividade, disposi¢do para assumir responsabilidades etc.) devem
levar a melhorias nos servigos prestados.

A retdrica desse discurso é mascarada pela sustentacdo da defesa de que o Estado
falido e em crise deve ser substituido pela sociedade civil, que dispde de férmulas magicas
para gerir o social como um negdcio, retirando assim, do Estado, a responsabilidade historica
de gerir aquilo que € denominado de questao social.

Outros, por outro lado, Vitullo (2012) teme que o terceiro setor se torne um
instrumento de politicas de privatizacdo, levando a desregulamentacdo social e o gradual
desdobramento dos direitos sociais adquiridos. Outros ainda enfatizam o fato de que nossas
sociedades estdo se movendo em dire¢do a uma redefini¢do das relagdes entre o individuo, as
intermedidrias estruturas da sociedade civil e do Estado.

Assim, Costa (2005, p. 1) defende que:

O Terceiro Setor tem se configurado, no decorrer dos anos, dentro de um contexto
social, econdmico e politico marcado pela complexidade, incerteza, instabilidade e
mudancgas aceleradas, em uma dimensdo globalizada e de grande desenvolvimento
tecnoldgico e cientifico. Em contrapartida, de muita pobreza e desigualdade social.
Portanto, a dimensdo e o significado do terceiro setor necessitam ser compreendidos
dentro da conjuntura social, econdmica e politica que tem determinado a sua
configuracdo no contexto contemporaneo (COSTA, 2005, p. 1).

Nessa direcdo, o Terceiro Setor ndo pode ser considerado uma via que se vangloria de
ser o substituto do Estado na formulacido e execucdo de politicas sociais, € nem de forma
pessimista, negando a sua importincia e a dimensdo de suas acdes no enfrentamento de
diferentes manifestacdes da questdo social brasileira.

Uma teorizacdo critica do terceiro setor, aqui entendida como visdo de governo,
contemporaneamente sugere que sociedade civil e o terceiro setor nao estao livres de poder ou
coercdo, nem essencialmente doentes, mas nas formas contrdrias de poder que, em uma
condi¢do de grande grau restringe quais atores podem existir € o que eles podem fazer e dizer.

Essa ideia de governo € um sistema interligado de discurso e técnicas ou instituicdes que
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permitem que certas préticas florescam e outras parecem impossiveis, erradas, ou apenas
ridiculas.

O neoliberalismo tem — usando esse conceito — ndo foi visto como um sistema
puramente econdmico que permite que individuos livres cooperem voluntariamente em livre
mercado, mas como uma mentalidade e técnica de governar que cria certo tipo de individuo
que ¢é autodisciplinar, adaptado ao mercado na competi¢do e consumo, e subserviente a ordem
social que isso depende (COSTA, ALFAZ, 2021; FRANCA JUNIOR, 2021).

Diante disso, o terceiro setor ndo deve ser tomado pelo valor facial como uma zona
livre de energia de realizacdo ndo coagida de valores compartilhados onde comunicagio
humana auténtica pode ocorrer, nem como uma zona de contestacdo. Para uma visio
governamental, ambos podem parecer ingénuos (IAMAMOTO et al., 2009).

Ao repensar o universo de acdo desse Terceiro Setor, sobretudo no que diz respeito
aos procedimentos politicos e operacionais que adota em paises da periferia do capitalismo,
este contribuir para solapar direitos sociais, isso €, o conjunto das organizacdes do Terceiro
Setor contribui também para provocar prejuizos econdmicos a enormes parcelas das
populacdes até recentemente reconhecidas pelo Estado como portadoras de direitos a
informacao, educacao, saide, previdéncia social, trabalho, entre outros.

Tem-se que os discursos sobre as instituicdes da sociedade civil, como parcerias
privadas ou associacOes, fazem parte das estratégias das quais certos tipos de governanga é
alcancada. Normalmente, o terceiro setor € visto como parte — ou mesmo uma ferramenta para
— a ordem liberal dominante nos paises ocidentais e no ocidente global que possui um
conglomerado de organizacgdes e sociedade civil.

Por exemplo, Sending e Neumann (2006) reportam como os Estados usam as ONGs
para implementar suas politicas sobre controle populacional. Pois, considera que um governo
com uma mentalidade global surge e luta por um sistema estatal que implanta na sociedade
civil a organizacao do terceiro setor para promover o livre mercado possibilita o atendimento
dos interesses comuns com base na concorréncia de agentes e empresas focados unicamente
no seu proprio interesse, cabendo ao Estado basicamente o papel de assegurar as regras do
jogo econdmico, com um minimo de intervencao.

Sobre esse assunto, Montafio (2007) faz uma critica referente as ONGs, para quem a
sociedade mundial tem depositado uma confianca fora do comum nestas institui¢cdes

atribuindo inclusive fungdes salvacionistas, principalmente no Brasil. O autor refere que o
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Terceiro Setor tem uma mascara de um -bem intencionadol, anticapitalista e antiestatista.
Mas, no seu ponto de vista, as entidades do Terceiro Setor atuam € pela causa do resgate da
miséria humana consumada em todas as mais nefastas formas de exclusdo social vivida pelos
homens, mulheres, velhos e criangas da atualidade, assim ocorre o ndo resgate desses atores, 0
que por sua vez contribui para a agudizacio, e reforca a indigéncia dos individuos. .

Nesse cendrio, o Servico Social e as questdes e problemas enfrentados pela sociedade
estdio mudando rapidamente, com isso, € preciso que os assistentes sociais tenham um
ampliado conhecimento para desenvolver suas habilidades a pensar criativamente para
enfrentar novos problemas sociais a medida que surgem. Por isso, o Terceiro Setor tem
alcancado no cendrio internacional e nacional um terreno fértil para a atuacdo de profissionais
das ciéncias humanas e sociais, dentre os quais t€ém se destacado especialmente os assistentes

sociais. Nessa direcdo:

[...] a insercdo dos(as) profissionais do Servico Social nas diversificadas instituicdes
que o -compdeml, e ainda apresentarmos as relagdes de trabalho que envolve o(a)
assistente social nas mesmas. Isso se faz necessdrio pelo fato dessas institui¢des
surgirem como forma de dar respostas as expressdes da questdo social, dessa forma
sendo o(a) assistente social o(a) profissional que, na divisdo sociotécnica do
trabalho, se insere no contexto que busca mediar a relacdo capital versus trabalho
(onde se encontra o cerne da questdo social), os servigos prestados por essas
institui¢des irdo demandar a atuacdo de assistentes sociais, se configurando esse
espago como um dos campos de atuagdo profissional (SILVA, 2011, p. 7).

Pertinente ressaltar que em relacdo a atuacdo do Assistente Social no contexto do
Terceiro Setor, Costa (2009) destaca que sdo necessarios alguns requisitos sdo fundamentais
para aqueles profissionais que almejam ingressar em organizagdes do Terceiro Setor. Com

destaque para a necessidade de que este possua uma solida formagao profissional sobre:

Os determinantes da questdo social brasileira e suas diferentes manifestacdes, As
politicas sociais setoriais para o enfretamento dessas manifestacdes A relacdo
Estado, Mercado e Terceiro Setor, discernindo o papel e fun¢do de cada um no
contexto da formulacdo e execucdo dessas politicas; ndo esquecendo que cabe ao
ESTADO o dever de prover politicas sociais adequadas e eficientes para o

enfrentamento da questdo social. O terceiro setor € parceiro do Estado e ndo o
contrario (COSTA, 2009, p. 1).

Um golpe perverso vem sendo desferido sobre a profissdo de Servico Social, mas que
também se estende a outras profissdes de cardter social. Que de acordo com Montafio (2007,

p. 243-256), a descentralizacdo administrativa e a privatizacdo e a transferéncia para o
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—terceiro setorl das respostas as sequelas da —questdo sociall repercutem negativamente no
aumento tendencial do nivel de desemprego profissional, na precarizacdo das condi¢des de
trabalho, nas condicdes de emprego procede-se tanto a uma precarizacdo do atendimento
estatal as demandas sociais, como a uma autorresponsabiliza¢do pelas respostas as préoprias
necessidades localizadas, o que se reflete direta e fortemente na base de sustentacdo
funcional-ocupacional do Servigo Social, haja vista seu projeto ético-politico de 1993, em
prol de atuacdo no fortalecimento da classe trabalhadora e projetos societdrios que aumente a
emancipagao.

A atuag@o em institui¢des do terceiro setor se configura para o Servico Social como
um dos impactos trazidos pelo processo de contrarreforma do Estado brasileiro, a partir da
transferéncia dos servicos sociais para a esfera do terceiro setor. As novas formas de
responder as expressdes da questdo social — como ji fora citado — irdo apresentar novas
demandas e novos espacos ocupacionais para o(a) assistente social, no caso das competéncias
e atribuicdes é importante salientar que elas chegam, por vezes, a extrapolar o que estad
previsto na lei de regulamentacdo da profissdao (8.662/93) no tocante as competéncias e
atribuicdes profissionais, principalmente a partir da difusdo dos principios da ajuda e
solidariedade o que pode -levar a desprofissionalizacdo do atendimento sociall (ALENCAR,

2009, p. 458).

A crescente segmentacdo do mercado de trabalho estabelece uma diferenciaciao nas
condicdes de trabalho nas institui¢des estatais e nas da iniciativa privada e alterando
as atribuicdes e papeis profissionais, efetivando numa dire¢do conciliadora e/ou
numa perspectiva doutrinadora (ALENCAR, 2009, p. 12-13).

Assim, negar esse fato e fingir que tudo segue sem problemas para a referida profissao
€ negar a nova perspectiva em que essa profissao se insere na atualidade, ou seja, de resistir ao
sistema capitalista e sua forma de exploracdo da classe trabalhadora. O conhecimento critico
deste processo e seu enfrentamento € o tinico caminho a seguir.

Em nosso estudo nos deparamos com um conceito imbricado entre entidades sem fins
lucrativos e Estado e a presenca do empresariado, formatando um espaco de interesses
comuns para o enfrentamento das expressoes da questdo social. Um novo espaco conceituado
como Terceiro Setor que indica ndo haver lados opostos quando se trata de enfrentar a
pobreza, a miséria, a vulnerabilidade. Todos sdo chamados a deixar suas diferengas e juntos

agir na constru¢io de uma sociedade melhor. Essa faldcia no nosso entendimento nao passa de
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uma alternativa do sistema capitalista para fortalecimento e reproducdo do ideario burgués, o
que convencionamos chamar em conformidade com Mészdaros (2002) de espago

sociometabdlico do sistema capitalista.

z z

Antes de mais nada, € necessdrio insistir que o capital ndo é simplesmente uma
-entidade materiall — também nao é, um —mecanismoll racionalmente controlavel,
como querem fazer crer os apologistas do supostamente neutro —mecanismo de
mercadoll (a ser alegremente abracado pelo -socialismo de mercadol) — mas é, em
dltima andlise, uma forma incontroldvel de controle sociometabdlico. A razio
principal por que este sistema forgosamente escapa a um significativo grau de
controle humano é precisamente o fato de ter, ele prdprio, surgido no curso da
histéria como uma poderosa — na verdade, até o presente, de longe a mais poderosa
— estrutura -totalizadoral de controle a qual tudo o mais, inclusive seres humanos,
deve se ajustar, e assim provar sua -viabilidade produtival, ou perecer, caso ndo
consiga se adaptar. Nao se pode imaginar um sistema de controle mais
inexoravelmente absorvente — e, neste importante sentido, —totalitarioll — do que o
sistema do capital globalmente dominante, que sujeita cegamente aos mesmos
imperativos a questdo da saide e a do comércio, a educacdo e a agricultura, a arte e a
inddstria manufatureira, que implacavelmente sobrepde a tudo seus proprios
critérios de viabilidade, desde as menores unidades de seu —microcosmoll até as mais
gigantescas empresas transnacionais, desde as mais intimas relagdes pessoais aos
mais complexos processos de tomada de decisdo dos vastos monopdlios industriais,
sempre a favor dos fortes e contra os fracos (MESZAROS, 2002, p. 96).

Oposto a realidade de uma protecdo social, o Estado apoia as tendéncias capitalistas
em detrimento ao interesse coletivo da populagdo mais vulnerdvel. Como identificamos em
diferentes estudos a populacdo brasileira ainda hoje vivencia um cendrio que predominam
politicas focalizadas e pouco acesso aos descritos e citados direitos sociais, civis e politicos
descritos na Constituicdo Federal de 1988. O que presenciamos € expressdo de cidadania e
democracia no viés da normativa burguesa, somente a forma como o sistema capitalista em
seu formato neoliberal permite que vivenciemos. O que € aceito € o que nio causa danos na
manutencdo ideoldgica do projeto burgués.

As lutas e reinvindicagdes da populacdo passam justamente por esse julgamento
metabdlico do que se € ou ndo factivel ao sistema. Assim entendemos o Terceiro Setor, por
melhores intengdes sua existéncia na sociedade brasileira € voltada para essa reprodugdo das
relacdes de produgdo do sistema capitalista. E mesmo o profissional, Assistente Social que

atua nessas organizagdes, nao possuem autonomia, para dar visibilidade a proposta societéria.

O primeiro elemento a assinalar é que aquele espaco profissional-ocupacional dos
assistentes sociais, constituido sob os principios da politizacdo da questdo social,
passa a ceder lugar as chamadas organizacdes sociais, imbuido dos principios da
ajuda e solidariedade e que pode levar a desprofissionalizacdo do atendimento
social. Para Tamamoto (2005), os projetos sociais das organizagdes privadas sdo
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movidos pelo interesse privado em detrimento do interesse publico. Ocorre que,
sendo o atendimento voltado para grupos e segmentos sociais especificos, ele tem
por base os principios da seletividade e da elegibilidade do atendimento social. O
trabalho do assistente social passa a ter, portanto, sentidos e resultados sociais bem
distintos, o que altera o significado s6cio do trabalho técnico-profissional, bem
como ainda seu nivel de abrangéncia IAMAMOTO, 2005, p. 12).

Portanto, pensar o Terceiro Setor como espago de luta da categoria do Servigo Social é
criar novas estratégia e incidir sobre a presenca do Estado na constituicdo dos direitos da
populacdo e ndo se iludir que é espaco privilegiado da categoria, por ser perpassado por
idedrios de voluntariado, ajuda, assistencialismo que ndo representa a luta expressa pela

categoria de Assistentes Sociais em seu Projeto Etico-Politico.

Quanto ao mercado de trabalho aberto no chamado -terceiro setorl, este estd muito
-longe de se constituir como um canal minimamente expressivo e estivel de
absorcdo de profissionais (ndo sé de assistentes sociais)l dado que -apostar nas
ONGs como saida profissional é desconhecer os graves riscos de pluriempregol
(NETTO, 1992, p. 122).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que falar sobre o papel do terceiro setor envolve refletir sobre o tipo de
sociedade que estd em vigor no momento. Posto que, quando a sociedade existente esta
completamente com auséncia de intervencdo estatal, ou mesmo a realidade da nacdo é
extremamente pobre, desarticulada, e com insignificante papel de desenvolvimento do Estado,
neste caso, a organizagdo espontanea da sociedade civil pode lograr €xito aos seus problemas
e necessidades, sendo até mesmo fundamental para esse modelo de nacdo, isso €, para esse
tipo de cendrio, o chamado terceiro setor € algo extremamente importante.

No entanto, em contextos onde a sociedade é rica, a nagdo estd entre as poténcias
econdmicas mundiais, o Estado € poderoso, e com grande geracdo de riqueza — como o Brasil,
por exemplo, cujo problema, é o que este faz com o dinheiro, ndo a falta desse — que tem uma
Constituicao que estabelece um tipo de politica social, e seguridade social capazes de garantir
o direito da cidadania entre outros. Para as nacdes com esse tipo de realidade, o chamado

terceiro setor cumpre um papel completamente diferente.
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Nessa direcdo, considerando paises em desenvolvimento, tal como o Brasil, o terceiro
setor, cumpre fielmente o seu papel ideoldgico, politico, econdmico etc. que contribui com o
desmonte do Estado pelo menos no que diz respeito a sua area social.

Assim, o terceiro setor contribui e legitima socialmente para o afastamento do Estado,
este é, portanto, o projeto neoliberal que esta alicercado na esfera social sobre trés pilares: a
autorresponsabilizacao do individuo, a desresponsabilizacdo social do Estado, e a consequente
desoneracdo do capital. Ao juntar esses trés pilares percebe-se que tais argumentos estdo
presentes no empoderamento, na economia soliddria, na promog¢ao das ONGs, da participacao
social comunitaria, entre outros.

Outrossim, tem-se que uma coisa € a populacio autorresponder as suas necessidades,
outra coisa € o Estado responder a partir de um direito fundamental. Nesse sentido, existem
duas maneiras de garantir o acesso da populacdo 4s suas demandas. A primeira forma é
através de acOes caritativa, soliddria, voluntdria e individual, esse € o caminho do terceiro
setor; a outra € a garantia do acesso como um direito do cidaddo e uma politica publica, esse
€, portanto, o dever do Estado.

A priori, entdo, novamente t€ém-se dois caminhos alternativos. Um caminho promove
o neoliberalismo; ja o outro caminho promove a intervenc¢ao do Estado para garantir o acesso
da populagdo. Esses dois caminhos, nestes tempos de pandemia, por exemplo, aparecem em
uma visibilidade gritante, pois se de um lado, existe um maior nimero de populacio
precisando de acesso ao minimo, por outro lado, tem-se o Estado socorrendo os bancos e as
empresas multinacionais em uma economia em tempos desfavordveis, gastando o dinheiro
publico com politicagens, no lugar de investir para que a populacdo possa ter o apoio
necessario nesse momento, ou até mesmo, investir nas microempresas, para que estas tenham
capacidade de subsistir a pandemia, pois, € assim que o papel do Estado é fundamental.

De forma simplista, para aquela pessoa que estd passando por sérias necessidades, o
acesso a sua demanda € urgente, isso é, essa situacdo é uma necessidade imediata, assim,
quando o Estado através dos governos neoliberais ndo atua ou d4 uma resposta assertiva, o
terceiro setor pode cobrir o acesso para tais demandas. No entanto, o problema aqui, € que o
terceiro setor fard o que o Estado ndo faz, mas este fazer estd atrelado a diversos naos, tais
como: ndo garante direito, ao contrario violando o direito constitucional de acesso aos bens e

servicos; ndo garante a estabilidade da prestacdo de servico; e ndo garantindo a qualidade.
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Nesse sentido, o terceiro setor tem a sua dualidade de sim e ndo, no que diz respeito as
respostas das necessidades. Na vertente sim, o terceiro setor responde precariamente,
limitadamente e transitoriamente. Isso posto, investir participar nas a¢des do terceiro setor nao
pode significar a rendncia sobre a pressdo do Estado em cumprir o seu dever constitucional,
levando em consideracdo que uma coisa ndo pode ser alternativa a outra.

Ampliando o debate sobre se o espago do terceiro Setor é um espago privilegiado para
atuacdo do Assistente Social, definimos que assim como Montafio, ndo percebemos esse setor
como estratégia de melhoria ao trabalhador, visto aumentar as possibilidades de uma ac¢ado

voluntdria, messianica e precarizada sob as condicdes de trabalho. Como alerta Serra (2000):

De fato, a insercdo dos assistentes sociais nestes espacos sdcio-ocupacionais tende a
ser caracterizada pela precariedade das inser¢des empregaticias, predominando a
flexibilizacdo das relacdes contratuais, marcada pela rotatividade de emprego,
multiplicidade dos vinculos de trabalho e niveis salariais reduzidos, jornada de
trabalho de tempo parcial (SERRA, 2000, p. 182).
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