DIFICULDADES PARA IMPLANTACAO DO ESOCIAL NAS
ORGANIZACOES CONTABEIS E SUAS CONSTANTES MUDANCAS
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RESUMO

O eSocial promoveu alteracdes na rotina do cotidiano nas organizacdes contdbeis, sendo que tiveram que buscar
especializacdo em relacdo ao eSocial por meio de cursos, treinamentos, reunides, da contratagdo de um pacote de
sistema para atender as demandas. Diante do exposto, o estudo tem como objetivo geral evidenciar o impacto da
implementacdo do eSocial nas organizag¢des contdbeis, a perspectiva dos profissionais da drea de departamento
pessoal sobre suas constantes alteracdes até e a implementacéo efetiva, e em contrapartida atenuando a sobrecarga
dos profissionais com o envio das informagdes. Para atingir os objetivos, o estudo classifica-se como descritivo,
quantitativo e de levantamento. Esta pesquisa foi submetida aos profissionais que trabalham na &drea de
contabilidade e para os que trabalham com departamento pessoal. Os resultados apontam que existiu a real
necessidade de adaptacdo dessas empresas prestadoras de servigos contdbeis, sendo pela aquisi¢do de
equipamentos, sistemas/softwares, investimento em capacitacdo a respeito do tema, entre outras. Conclui-se que
os profissionais da contabilidade necessitam de mais preparo, para proceder a entrega do eSocial, no formato
estabelecido. Salienta-se que hd pouco entendimento, por parte dos profissionais, acerca das obrigacdes impostas
e até mesmo sobre a abrangéncia deste tema na rotina didria dos escritérios. Portanto, evidencia-se que o mercado
de trabalho precisa de profissionais engajados e proativos, que busquem um aperfeicoamento continuo,
principalmente no que se refere ao eSocial.
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ABSTRACT

eSocial promoted changes in the daily routine of accounting organizations, and they had to seek specialization in
relation to eSocial through courses, training, meetings, hiring a system package to meet the demands. Given the
above, the study aims to show the impact of the implementation of eSocial in accounting organizations, the
perspective of professionals in the personnel department area on its constant changes to the effective
implementation, and the perspective, and in return reducing the burden on professionals by sending information.
To achieve the objectives, the study is classified as descriptive, quantitative and survey. This survey was submitted
to professionals working in the accounting field and to those working in the personnel department. The results
show that there was a real need to adapt these companies providing accounting services, through the acquisition
of equipment, systems/software, investment in training on the subject, among others. It is concluded that
accounting professionals need more preparation to deliver the eSocial, in the established format. It should be
noted that there is little understanding, on the part of professionals, about the obligations imposed and even about
the scope of this topic in the daily routine of offices. Therefore, it is evident that the labor market needs engaged
and proactive professionals, who seek continuous improvement, especially with regard to the eSocial.
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1 INTRODUCAO

A drea trabalhista ¢ uma das mais impactadas com atualiza¢des tanto no ambito de
legislacdo, quanto no tocante as obrigacdes acessorias. As relagdes de trabalhos sdo regidas
quase em sua totalidade pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), a qual se deu pelo
decreto-Lei N° 5.452, de 1 de maio de 1943. A mais recente obrigacdo acessdria que trouxe
fortes mudancgas nas relagdes trabalhistas foi o Sistema de Escrituracao Digital das Obrigagdes
Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas — eSocial que foi instituido em 2014, pelo Decreto n°
8.373. Tem como funcionalidade o recebimento de eventos transmitidos digitalmente e o
retorno desses eventos, informando o processamento das informagdes (FIDELIS, 2016).

De acordo com Oliveira (2014), o objeto do eSocial € unificar a prestacdo de
informacdes ao governo, informagdes estas relativas ao trabalho oneroso dos trabalhadores e
seus respectivos empregadores.

A implantacdo do eSocial viabilizara garantia aos diretos previdencidrios e trabalhistas,
racionalizard e simplificard o cumprimento de obrigacdes, eliminard a redundéincia nas
informacdes prestadas pelas pessoas fisicas e juridicas, e aprimorard a qualidade das
informacdes das relacdes de trabalho, previdencidrias e tributdrias. A legislacdo prevé ainda
tratamento diferenciado as micro e pequenas empresas (BRASIL, 2019).

O eSocial estd vinculado Sistema Publico de Escrituracdo Digital — (SPED) e fornecera
informacdes aos Orgdos governamentais, tais como Ministério do Trabalho (MTE) e Instituto
Nacional da Seguridade Social (INSS), além de atender estes 6rgdos, o eSocial também consiste
como uma ferramenta para jun¢do e unificagdo de informag¢des (PACHECO FILHO, 2015).
Desta maneira, os principais objetivos do eSocial sdo, resumidamente, unificacdo das
informacdes, reducdo de custos por parte do governo, aumentar a confiabilidade das
informacdes prestadas pelas empresas, € com a modernizagado da fiscalizagdo assegurar direitos
aos trabalhadores. (REZENDE, 2018)

Nas organizagdes contdbeis, o eSocial acarretou diversas alteracdes na rotina do
cotidiano. Sendo assim, os setores de pessoal tiveram que buscar especializacdo em relagdo ao
eSocial por meio de cursos, treinamentos, reunides com os clientes, para explicar o0 novo
mecanismo do governo, além da contratacao de um pacote de sistema/software capaz de atender
as necessidades que o eSocial demanda (BORDINAGON, 2021).

Diante do exposto, o estudo tem como objetivo geral evidenciar o impacto da

implementagdo do eSocial nas organizacdes contabeis, a perspectiva dos profissionais da drea



de departamento pessoal sobre suas constantes alteracdes até e a implementacdo efetiva, e em
contrapartida atenuando a sobrecarga dos profissionais com o envio das informagdes.

Como objetivos especificos o estudo apresenta: a) compreender a sistemdtica do
eSocial; b) investigar de que maneira o eSocial estd impactando as rotinas trabalhistas; c)
averiguar as alteracdes ocorridas durante seu processo de implantacao.

Este trabalho se justifica na perspectiva tedrica e pratica; tedrica por se tratar de um
tema extremamente recente na drea trabalhista e que consequentemente esti em constante
alteracdo, com novas obrigacdes surgindo ou sendo modificadas, e prética pelo fato dos autores
atuarem na drea de departamento pessoal. Sendo fundamental elencar alguns desafios
encontrados nas organizacdes contdbeis. No aspecto pratico, este estudo busca evidenciar quais
os principais impactos do eSocial ocorridos, onde € fundamental expor as dificuldades e
desafios que as organizagdes contdbeis estdo encontrando e ajudar a minimizar estes impactos.

No ambito social, este estudo visa colaborar para a capacitacdo daqueles que estdo
envolvidos diretamente com o tema abordado, utilizando-se desse estudo para aprimorar seus
conhecimentos a respeito de eSocial, além de demonstrar aos usudrios das informacdes dados
relevantes, tais como, fomento de informacdes a Carteira de Trabalho Digital, aplicativo que
demonstra aos trabalhadores em tempo real todo o contetdo trabalhista desse colaborador, a
exemplo de contratos de trabalho, alteracdes salarias, gozo de férias, entre outros.

A estrutura do estudo incia pela introdugcdo, que abordard de forma breve a
contextualizagdo e problematizacio do tema proposto. A segunda secdo é formada pela
fundamentagdo tedrica que descrevera o arcaboucgo tedrico da pesquisa € a terceira secao
abordard os procedimentos metodologicos da pesquisa. Na quarta e quinta secdo serdo

apresentados as andlises dos resultados encontrados e as consideragdes finais respectivamente.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesse capitulo sdo apresentados os temas que servem de suporte a pesquisa, destacando-
se: Breve histérico do e-Social, Cronograma de implantacdo do eSocial, Simplificacdo e

atualizacdo do eSocial e Estudos correlados ao tema.

2.1 Breve historico do eSocial



Sob a 6tica de Marques e Livia (2015), nas dltimas décadas, os procedimentos contdbeis
sofreram relevantes mudancas, passando de escrituracdo manual para a escrituracio mecanica
e atualmente mudando sua forma para escrituragdo eletrOnica, em razdo dos recursos
tecnoldgicos. O mesmo avanco vem acompanhando as exigéncias do governo no que tange a
cobranca de tributos, afunilando as sonegagdes de impostos.

De acordo com Lizote e Mariot (2012), o governo estd investindo em formas de
inovacdo quanto aos seus métodos de fiscalizacdo, apresentando desta forma, significativa
mudanca com o desenvolvimento do SPED e seus subprojetos.

O Sistema Puablico de Escrituragdo Digital (SPED), foi instituido pelo Decreto Lei n°
6.022/07, de 22 de janeiro de 2007, que foi posteriormente alterado pelo Decreto n® 7979/13,
de 08 de abril de 2013. Conforme artigo 2° deste decreto, o SPED € um instrumento que unifica
as atividades de recepg¢do, validagdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos
que integram a escrituragdo contébil e fiscal dos empresarios e das pessoas juridicas, inclusive
imunes ou isentas, mediante fluxo inico, computadorizado, de informacdes.

Para Borges, Soares e Martins (2013), o SPED, desde sua institui¢do, tem gerado grande
impacto sobre as empresas, o governo, os profissionais da tecnologia da informacao e para os
profissionais da drea contédbil, no que se refere as diversas informagdes a serem prestadas
periodicamente a fiscalizacdo, ressaltando-se que este traz relevantes mudancas e impacta
diretamente com tais obrigacdes (LIZOT; MARIOT, 2012). Dessa maneira, o SPED estabelece
uma nova realidade no que se refere ao vinculo entre as relacdes econdmicas, imprimindo uma
nova dindmica nas atividades comerciais (HOCHSPRUNG et al., 2011).

Devido a grande complexidade do emaranhado de normas juridicas que norteiam essas
contribuicdes, tem-se um sentimento de prejuizo perante as empresas. Teria sido prudente, antes
de criar todo um sistema complexo e de dificil desenvolvimento, promover a simplificacao
tributaria, mediante uma reforma na legislacao ou até mesmo com a criacdo de um regulamento,
para auxiliar os contribuintes (LIZOT; MARIOT, 2012).

De acordo com Filho e Kruger (2015), o eSocial € um projeto do governo federal que
tem por objetivo a captacio de informagdes de empregadores e contribuintes, relativamente ao
registro de trabalhadores, suas remuneragcdes e outras informacdes tributdrias, trabalhistas e
previdencidrias. A prestacdo dessas informagdes visa atender, de forma unificada, as
necessidades de todos os 6rgdos de governo relativos a essas informagdes, dentro do limite de
suas competéncias (FILHO; KRUGER., 2015).

Em 11de dezembro de 2014, surgiu o Sistema de Escrituracdo Digital das

Obrigagdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas - eSocial, instituido pelo Decreto n°



8.373 de 2014, sendo esta a legislacdo que ird prevalecer para a versdo do eSocial, serd
necessdrio seguir suas normas e principios para o envio dos dados. Tambem foi
esclarecido sobre as normas que serdo seguidas no Manual do eSocial, e ficam ainda
explanados, os 6rgdos envolvidos, aspectos legais e alguns detalhes sobre o
funcionamento do eSocial (VASOLLER, 2015).

Para Duarte (2013), inicialmente denominado como Sped FPD (Folha de Pagamentos),
o projeto contou com diversas denominagdes: e-FOPAG, Sped Folha, Escrituracdo Fiscal
Digital Social (EFDSocial). O eSocial deu seus primeiros passos com o médulo do empregador
doméstico, em junho de 2014, criou-se o portal (www.esocial.gov.br), com um ambiente online,
que permite o envio unificado de informacgdes, bem como, o cumprimento de todas as
obrigacdes decorrentes das relacdes de trabalho. A partir do momento em que for implantado
em sua totalidade, o eSocial abrangera todas as empresas, e também todos os empregados do
pais.

O eSocial tem como objetivos: possibilitar a garantia de direitos previdencidrios e
trabalhistas aos trabalhadores brasileiros, facilitar o cumprimento de obrigagdes e aperfeicoar a
qualidade de informacdes das relacdes de trabalho, previdencidrias e fiscais , sendo que o
eSocial permitird ao empregador mais transparéncia e seguranga juridica, evitando passivos
fiscais e trabalhistas desnecessarios (OLIVEIRA, 2014).

As informacdes que fardo parte da EFD-Social sdo: eventos trabalhistas, como
admissdo, comunicacdes de aviso prévio, afastamentos tempordrios, entre outros; folha de
pagamento; acdes judiciais trabalhistas; retengdes de contribuicdes previdencidrias e algumas
contribuicdes previdencidrias substituidas, como as incidentes sobre as cooperativas de
trabalho, entre outros (BORGES; SOARES; MARTINS, 2013).

Na perspectiva de Vassoler e Herica (2015), a obrigacdo da Escrituracao Fiscal Digital
traz as empresas a reducio de informagdes a serem enviadas mensalmente e anualmente para o
Governo Federal, como RAIS, DIRF, GAGED, GFIP, dentre outras.

Nesse sentido, Oliveira e Avila (2016) reiteram que, o SPED pode ser definido como
uma ferramenta do governo federal que inova a relagdo entre o fisco e o contribuinte, pois
unifica as atividades de envio de informagdes para as autarquias. Sua demanda vem sendo
observada por todos como um meio de impedir a sonegacdo fiscal e inibir as relacdes
da ilegalidade na arrecadacdo tributdria do cendrio empresarial, obrigando dessa maneira,
as empresas a se estruturarem econOmicamente e financeiramente, provocando uma

estabilidade patrimonial com vistas ao retorno tributdrio arrecadado pelo ente federativo.



O estudo de Souza et al., (2018), teve como objetivo geral os impactos do eSocial e seus
processos de mudangas, ou seja, se a norma criada pelo decreto exigird alguma adequacdo na
cultura dos recursos humanos e como os profissionais da drea administrativa e da drea contabil
estdo trabalhando juntos em prol do atendimento dessa norma, que o ndo cumprimento trard
onus e penalidades para a mesma a partir de 2017. Foi utilizada pesquisa bibliogréfica, de forma
manualmente na utilizagcdo de livros, artigos, e eletronicamente como Lilics, scielo, as técnicas
utilizadas sdo os procedimentos operacionais que servem de mediacao pratica para a realiza¢do
das pesquisas. Os resultados apontaram que o eSocial ird modificar totalmente a maneira com
os profissionais da drea de pessoal estdo habituados a trabalhar. Desse modo, o estudo busca
revelar os principais detalhes que serdo modificados e as vantagens e as desvantagens que
surgirdo com essa obrigacao.

O estudo de Ranakovski (2019), teve como objetivo geral analisar os primeiros impactos
do eSocial, nas empresas da cidade de Criciuma e regido. A pesquisa qualitativa foi de carater
descritivo, de modo que ndo € possivel generalizar os resultados obtidos. O estudo multicasos
compreendeu 11 empresas da cidade de Criciima e regido. Apds a andlise dos dados foi possivel
identificar a necessidade de mudanca cultural por parte dos empregadores, bem como, a
organizacdo dos processos no departamento de pessoal das empresas e a necessidade de
investimentos para atender ao programa. Conclui-se que, na maioria das empresas analisadas

houveram impactos decorrentes da implantagdo do eSocial

2.2 Cronograma de Implantacao do Esocial

A implantacdo do eSocial nas empresas prestadoras de servigos contdbeis, leva os
profissionais da drea a atuarem como uma conexao entre o Fisco e seus clientes. Portanto,
necessitam estar munidos com ferramentas atuais a implantacdo e ao dominio pleno de
toda parte operacional e funcional do projeto, conforme Neves Junior, Oliveira e Carneiro
(2011).

O uso do sistema € obrigatério desde 08 de janeiro de 2018, conforme etapas de
implantacdo detalhadas abaixo, e as informagdes nele prestadas t€ém cardter declaratorio,
constituindo instrumento habil e suficiente para a exigéncia dos tributos e encargos trabalhistas
delas resultantes e que ndo tenham sido recolhidos no prazo consignado para pagamento

(HARUMI; JESSICA, 2021).



Para realizar o envio das informagdes ao eSocial, as empresas estardo sujeitas a
classificacdo da empresa em grupos 1°, 2°, 3° e 4°, conforme o seu tipo e faturamento. Apds
enquadrada em determinado grupo, a empresa iniciard o envio dos eventos na data de
obrigatoriedade estabelecida, conforme a fase estipulada pelo préprio eSocial, sendo que esses
eventos sdo classificados por tipo: envio das informacdes do empregador; eventos nao
periddicos como dados e movimentagdes dos trabalhadores; envio dos eventos periddicos da
folha de pagamento e dados referentes a saide e seguranca do trabalho (SST) (BRASIL, 2020).
De acordo com as orientagcdes no Manual de eSocial (2019), o processo de enquadramento de

classificagdo nos grupos do eSocial € realizado como demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1- Classificacdo dos Grupos

2 e 4° Grupo
o 2° Grupo Empregador Pessoa Fisica A~ PO
1° Grupo . . . Orgios publicos
Demais entidades (PF), Optantes Pelo Simples, A
Grandes Empresas . . e organizacoes
Empresariais Produtor Rural (PF) e . . .
q 3 internacionais
entidades sem fim lucrativo
Empresas com Empresas com faturamento | Empresas no pertencentes aos Orgios publicos
faturamento no ano de em 2016 de até R$ grupos 1°, 2° e 4°: Empresas da
2016 acima de R$ 78.000.000,00 (setenta e | optantes pelo Simples Nacional, | “Administra¢do
78.000.000,00 (setenta oito milhdes de reais), empregadores Pessoa Fisica Publica" e as
e oito milhdes de exceto optantes pelo (exceto empregadores organizacgdes
reais), integrantes de Simples Nacional. domésticos), Produtor Rural PF | internacionais de
“Entidades e entidades sem fins lucrativos. “Organizagdes
Empresariais” do Internacionais e
Anexo V da Instrucdo Outras
Normativa RFB n° Instituicdes
1.634 Extraterritoriais"
do Anexo V da
Instrugao
Normativa RFB
n° 1.634.

Fonte: elaborado pelos autores com base no Manual de Orienta¢des do eSocial (2019)

Conforme exposto no Quadro 1, apds enquadrada em um dos quatro grupos, a empresa
deverd realizar o envio das informagdes de acordo com a data de obrigatoriedade das fases,
assim informadas no Quadro 02, estipulados pelo Comité Diretivo do eSocial. Vale ressaltar
que as datas das obrigatoriedades estao sujeitas a diversas alteracdes e manutencdes desde sua
implantacdo. A seguir, o Quadro 02 elaborado conforme a ultima alteracdo no calendério
publicada no Portal do eSocial, conforme as Portarias Conjuntas RFB/SEPRT n° 76 € 77 em 23

de outubro de 2020, demonstra a obrigatoriedade do envio das fases.

Quadro 2- Datas e obrigatoriedade do faseamento

Fase Tipo de Evento 1° Grupo 2° Grupo 3° Grupo 4° Grupo




Fase 1 Iniciais e Tabelas 08/01/2018 16/07/2018 10/01/2019 08/07/2021
Fase 2 Naio Periédicos 01/03/2018 10/10/2018 10/04/2019 08/11/2021
1. Periddicos 01/05/2018 10/01/2019 10/05/2021 08/04/2022
; 2. Substituicdo
Fase da GFIP .
Contribuigdo Agosto2018 | APIV2019e g 021 Junho/2022
. A Julho/2021
Previdencidria
3. Substituicio Resolucao Resolucao Resolucao Resolucao
Fase 3 dél GFIP EGTS CCFGTS n° CCFGTS n° CCFGTS n° CCFGTS n°
926/2019 926/2019 926/2019 926/2019
Seguranga e
Fase 4 Satdde no 08/06/2021 08/09/2021 10/01/2022 11/07/2022
Trabalho (SST)
Legenda:
* A substituicdo da GFIP para recolhimento da Contribui¢do Previdencidria estd dividida em duas
datas distintas para as empresa do 2° Grupo, sendo:
Abril/2019 - Para empresas com faturamento acima de R$ 4,8 milhdes no ano calendério-2017
Julho/2021 - Faturamento inferior a R$ 4,8 milhdes em 2017 e empresas constituidas apds o ano calendério
2017, independentemente do faturamento

Fonte: Elaborado pelos autores com base no Portal eSocial (2020).

Com a implantagdo do eSocial, novos conceitos e ideias surgiram para que fosse
possivel iniciar a utilizagdo da plataforma e do Ambiente Nacional do eSocial. Dessa forma,
Pacheco Filho e Kruger (2015) citam o evento como um dos importantes conceitos que surgiram
com a chegada do eSocial. O evento seria um elemento essencial para que as informagdes
registradas em meio fisico fossem transportadas para o ambiente do eSocial. Conforme esses
mesmos autores, os eventos podem ser classificados em trés tipos diferentes: eventos iniciais e
de tabelas; eventos ndo periddicos e eventos periddicos.

E importante destacar que os eventos seguem uma ordem cronoldgica e uma
hierarquizacdo, onde cada um deles, com exce¢do do primeiro a ser enviado, necessitam que
um ‘evento anterior’ ja tenha sido enviado ao eSocial. Os eventos iniciais sdo os primeiros
eventos a serem enviados pela empresa ao eSocial, onde serdo constatadas as informacgdes
cadastrais e operacionais da empresa. Assim como os eventos de tabela, que devem ser enviados
para que os posteriores eventos periddicos e ndo periddicos possam ser validados,
representando a hierarquizacdo mencionada anteriormente (PACHECO FILHO; KRUGER,

2015). No Quadro 3 sao apresentados alguns dos eventos iniciais e de tabelas.

Quadro 3- Eventos iniciais e de tabelas

Prazo de

Funcionalidade .
Envio

Codigo | Nome




Primeiro evento a ser enviado pela
empresa, ndo sendo possivel enviar
Informagdes do nenhum evento antes dele. Fornece Inicio da
S-1000 | Empregador/Contribuinte/Orgd | as informagdes cadastrais da utilizacdo do
o Publico empresa como: classificacao eSocial.
tributdria; regime tributario; natureza
juridica; situacdo da empresa; etc...

Identifica os estabelecimentos e
obras de construgdo civil;
informagdes de matriz e filais;
informagoes relativas ao CNAE

Enviado apés o

Tabela de Estabelecimentos, S-1000 e antes

$-1005 O?ra.s ou Unidades de Orgdos preponderante; Fator Acidentério de dOS. o =
Publicos Prevencio (FAP) periédicos/na o
¢ ’ periédicos.

aliquota do Risco Ambiental do
Trabalho (RAT), dentre outros.

Enviado apés o

Detalhamento das informacdes referente as S-1000 e antes

ribricas da folha de pagamento da empresa.

$-1010 | Tabela de Rubricas Utilizado para validacdo dos eventos de da ~
~ remuneragdo e
remuneragdo dos trabalhadores. .
desligamento.

Enviado apés o
S-1000 e antes
da admissao.

Tabela de Cargos/Empregos | Informagdes referentes a identificacdo de cargo

5-1030 Publicos dos empregados e trabalhadores sem vinculo.

Fonte: Elaborado pelos autores com base no Manual de Orienta¢des do eSocial (2019).

Nos eventos ndo periddicos sdo enviadas as informagdes dos empregados e
trabalhadores sem vinculo, relativos as informacdes da situacdo em que se encontram, tais
como: admissdo, inicio de contrato, afastamentos, desligamentos, dentre outras informacdes.
Deverio ser enviados apds os eventos iniciais e de tabelas e antes dos eventos periddicos, e nao
possuem data prevista para acontecer, em razao de somente serem enviados quando ocorrerem
tais situagdes mencionadas anteriormente. S3o, portanto, enviados sem uma periodicidade pré-
definida (REZENDE; SILVA; GABRIEL, 2018). A seguir ,no Quadro 04 sdo apresentados

alguns exemplos de eventos ndo periddicos, bem como sua funcionalidade e o prazo de envio.

Quadro 4- Eventos ndo periédicos

Cadigo Nome Funcionalidade Prazo de Envio
Admissao do | Evento que registra a | Até o dia imediatamente
S-2200 Trabalhador admissao do empregado. | anterior ao do inicio do
E o primeiro evento | trabalho.
relativo a um vinculo, e €
obrigatério para que
outros  eventos  ndo
periédicos possam  ser
enviados.
S-2206 Alteracdo de Contrato de | Registra as alteragdes no | Até o dia 07 (sete) do més
Trabalho contrato de trabalho | subsequente ou até o
como: alteragdbes de | envio dos periddicos do
saldrio, cargo, hordrio, | mesmo més que a
entre outros. alteracdo
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S-2210

Comunicacio de
Acidente de Trabalho

Envia as informagdes
para comunicar acidente
de trabalho, ainda que
ndo haja afastamento do
trabalhador de  suas
atividades laborais.

Até o primeiro dia util
seguinte ao da ocorréncia
e, em caso de morte, de
imediato.

S-2230

Afastamento Tempordario

Informar os afastamentos
tempordarios dos
trabalhadores, bem como:
férias, acidentes de
trabalho, afastamento por
doengas, licenga mater
nidade, entre outros.

Até o dia 7 (sete) do més
subsequente ou até o 16°
dia da sua ocorréncia no
caso de afastamento com
duragdo superior a 15
(quinze) dias.

S-2299

Desligamento

Registrar o
desligamento/rescisdo do
trabalhador.

Até 10 (dez) dias

seguintes a data do
desligamento.

S-2300

Trabalhador Sem
Vinculo de Emprego —
Inicio

Informagdes cadastrais
relativas a trabalhadores
que ndo possuem vinculo
empregaticio com a
empresa, como:
Contribuinte individual,
Pr6-Laborista,

Até o dia 7 (sete) do més
subsequente, ou desde
que ndo ultrapasse a data
do envio da remuneracao.

Fonte: Elaborado pelos autores com base no Manual de Orienta¢des do eSocial (2019)

Os eventos periddicos, por sua vez, possuem este nome, visto que, j4 possuem uma

periodicidade previamente definida, e devem ser enviados de forma mensal ou anual,

dependendo do evento em questdo. Esses eventos sdo relativos a apuracdo da folha de

pagamento, bem como a informacdes de producao rural, desoneraciao da folha e receita bruta

de atividades concomitantes do Simples Nacional (REZENDE; SILVA; GABRIEL, 2018). No

Quadro 05 sdo apresentados alguns dos eventos periddicos, bem como sua funcionalidade e seu

prazo de envio.

Quadro 5 - Eventos Periddicos

Desoneracdo de folha de

Codigo Nome Funcionalidade Prazo de Envio
Informar as rubricas . .
Mensalmente até o dia 07 do
~ calculadas em folha de « . o
Remuneracdo de més seguinte (exceto 13
S-1200 pagamento para 0s .. L
trabalhador . salario, anualmente até 20 de
trabalhadores, estagidrios e
. dezembro).
bolsistas.
Informacdes referentes a
aquisi¢do de producdo rural ) .
L quiste P ¢ Mensalmente até o dia 07 do
Aquisi¢ao de | de origem animal ou vegetal N . .
S-1250 " més seguinte ou antes do envio
Producao Rural decorrente de
- . ... | doevento de Fechamento
responsabilidade  tributdria
por substituicdo.
Informacdes Informacdes que afetam o
§ cilculo da  contribuicdo | Mensalmente até o dia 07 do
Complementares . L N . .
S-1280 208 Eventos previdencidria patronal sobre | més seguinte ou antes do envio
o1 as remuneracdes  pagas. | do evento de Fechamento.
Periddicos
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pagamento e  atividades
concomitantes do Simples.

E o tltimo evento periédico a
ser enviado. S6 deve ser
enviado quando todos os

Mensalmente até o dia 07 do

outros periddicos ja N A
. . . més subsequente ao més de
Fechamento  dos | estiverem validados. Totaliza P o 1z
S-1299 L1 ) . . | referéncia (exceto 13° saldrio,
Eventos Periddicos | as bases de cdlculo relativas a <
- anualmente at¢ 20 de
remuneracao dos

trabalhadores, envio dos | 4SZEMOT)-

débitos apurados para a
DCTFWeb.
Fonte: Elaborado pelo autor com base no Manual do eSocial (2019)

Com a demonstrac¢do dos eventos periddicos no Quadro 05, t€ém-se elucidadas as trés
classificacoes e alguns eventos recorrentes para envio do eSocial.

O estudo de Siqueira e Martins (2020), teve como objetivo geral avaliar os impactos e
desafios enfrentados pelos profissionais do departamento pessoal e empresarios nos escritorios
de contabilidade de cidades pernambucanas durante a implantacdo do eSocial. Para alcancar o
objetivo da pesquisa, aplicou-se um questiondrio semiestruturado a uma amostra de 27
profissionais do departamento pessoal e empresarios contdbeis das cidades de Gloéria do Goita
e Vitdria de Santo Antdo (PE). Foi observado que o governo federal serd o maior beneficiado
ap6s a completa implantacio do eSocial, pois terd um maior controle da fiscalizacdo
promovendo, assim, seu fortalecimento. De acordo com os resultados da pesquisa, verificou-se
ainda que as dificuldades encaradas pelos escritorios de contabilidade durante a implementacao
do eSocial, contribuiram para a ndo aceitacdo do eSocial por parte dos profissionais do
departamento pessoal e empresdrios, devido a esse impacto, a maioria acredita que o eSocial
deveria ser extinto, e nao simplificado, como sugere o governo.

O estudo de D’Agostin (2021), teve como objetivo geral analisar as percep¢des dos
profissionais de contabilidade da regido de Criciima/SC, acerca do eSocial. A pesquisa foi
realizada nos escritérios de contabilidade da cidade de Criciima/SC, no periodo de de 30 de
abril de 2021 a 14 de maio de 2021. Os estudos apontaram que no processo de implantagdo do
eSocial, a maior dificuldade foi conscientizar os gestores sobre esta nova mudanga, € a
adequacdo dos procedimentos internos continua sendo hoje, o maior desafio, apesar de os
profissionais apontarem seu conhecimento sobre o eSocial como suficiente. Além disso, foi
possivel observar uma melhora na simplificagdo de informacdes e uma pequena reducao no
tempo despendido com as obrigacdes. Em contrapartida, os profissionais apontaram um grande

aumento nos gastos € na burocracia.
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2.3 Unificacao das Obrigacoes Acessorias

Como visto nos Quadros 03 a 05, s@o muitos os eventos que devem ser enviados com
as informacgdes do empregador e dos trabalhadores ao eSocial. Desse modo, antes mesmo do
inicio de sua implantacdo, discutia-se que, com a chegada do eSocial, vérias seriam as
obrigagdes acessorias que seriam substituidas. Afinal, como o envio dos eventos ja se tornariam
obrigatdrios, ndo haveria a necessidade de enviar as informacdes relativas a movimentacdes de
empregados, remuneracdes, comunicados de acidente de trabalho, dentre outros,
duplicadamente, uma vez que, os 6rgaos governamentais ja disporiam de tais informacdes em
tempo real no Ambiente Nacional do eSocial (OLIVEIRA, 2014).

E nesse sentido que, conforme Oliveira (2014), cerca de 80% das obrigagdes acessérias
das rotinas de Departamento de Pessoal seriam substituidas com a chegada da obrigatoriedade
do eSocial, entre elas: a Declaragao do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF); o livro de
registro do empregado; a Comunica¢do de Acidente de Trabalho (CAT); a folha de pagamento;
o Perfil Profissiografico Previdencidrio (PPP); a Guia de Recolhimento do FGTS (GFIP); os
arquivos eletronicos entregues a fiscalizacdo como o Manual Normativo de Arquivos Digitais
(MANAD); a Relac@o Anual de Informacdes Sociais (RAIS); o Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados (CAGED); o Termo de Rescisdo (TRCT); e o Formuldrio de seguro
desemprego.

A Figura 01 demonstra as obrigacdes acessorias substituidas com a implantagdo do

eSocial.

Figura 1- Substituicao das Obriga¢des Acessdrias.

GFIP
RAIS @
FOLHA DE PAGAMENTO

MANAD Receita Federal

] CAIXA

CAT
CAGED

DIRF i

| }
Social
PPP e I
GRF
CD
CTPS . )
DCTE s e i ot
QHT —

Fonte: Elaborado pelo com base em Brasil (2014).
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Na Figura 01 € possivel verificar com exatidao a unificacdo das informacdes. Antes da
obrigatoriedade do eSocial as informag¢des eram enviadas de forma descentralizada, sendo que,
havia uma obrigacdo acesséria diferente para cada tipo de informacdo e atendia apenas a um
6rgao governamental, como a Receita Federal ou a Caixa, por exemplo. Com a implantacio do
eSocial, € possivel observar as vérias obrigacdes que vém sendo substituidas.

Assim, primeiramente as informagdes sdo transmitidas de modo centralizado apenas ao
eSocial, para posterior distribuicio para os 6rgios competentes. Como exemplo das obrigacdes
que ja foram substituidas, pode-se citar a Portaria n° 1.127, de 14 de outubro de 2019, onde
foram publicadas as datas e condi¢Oes referentes a substituicdo do CAGED e da RAIS pelo
eSocial. E esta portaria dispde que as empresas que ja iniciaram a Fase 2, que se trata do envio
dos eventos ndo periddicos (nesse caso, eventos de admissao e desligamento), ndo estdo mais
obrigadas ao CAGED a partir de 2020, j4 que estas informagdes seriam agora transmitidas
diretamente pelo eSocial. Em relacdo a RAIS, vale acrescentar que a substitui¢do passou a
acontecer para o ano base 2019, porém, apenas para as empresas que a partir de janeiro de 2019

Jarealizam o envio dos eventos periodicos ao eSocial (BRASIL, 2019).

2.4  Simplificacdo e Atualizacao do eSocial

Com a criagdo do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Previdencidrias e
Trabalhistas (eSocial), por meio do Decreto n. 8.373, de 11 de dezembro de 2014, que simplifica
e organiza uma série de informacgdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais; as organizagdes,
tanto publicas como privadas, passardo por uma série de transformacdes. A maioria estd
relacionada a procedimentos que envolvem rotinas de pessoal, como esquemas de vinculos,
contribuicdes previdencidrias, folha de pagamento, comunicacdes de acidentes de trabalho,
escrituragdes oficiais e informacdes sobre o FGTS. Sdo mudangas que irdo mudar radicalmente
varios processos administrativos e suas etapas, e consequentemente, o dia a dia dos
profissionais (MIKOSZ; FERNANDES , 2019).

A compensacdo cruzada, que visa cruzar os débitos e créditos previdencidrios ou
fazenddrios existentes com os Orgdos participantes do eSocial, instituida pela Instrugdo
Normativa RFB n° 1810/2018, também deve ser realizada através do preenchimento da
DCTFWeb. Por exemplo, um empregador tem créditos com a previdéncia social em funcao de

saldrio maternidade pago pela empresa, mas possui débitos com a Receita Federal referente a
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impostos de qualquer natureza, a compensacdo cruzada tem a finalidade de excluir
instantaneamente o direito e a obrigacdo (APARECIDA; FERREIRA, 2019).

O eSocial teve uma atualizacdo, € o novo sistema substituiu o atual em 2020, com
premissas de modernizagdo, simplificacio e respeito pelos investimentos ja feitos pelas
empresas e profissionais.

Foram publicadas no dia (23/10/2020) as Portarias Conjuntas RFB/SEPRT n° 76 e 77,
quem criam um novo leiaute simplificado para a escrituracdo de obrigagcdes trabalhistas,
previdencidrias e fiscais que substituirdio o eSocial atual. O desenvolvimento do eSocial
Simplificado (S-1.0), estava previsto na Lei n° 13.874/19, e entrou em operacdao dia
19/07/2021, de acordo com Portaria Conjunta SEPRT/RFB/ME n° 71/2021. A cria¢do do novo
sistema contou com a participacdo de empresas e entidades representativas de diversas
categorias profissionais envolvidas no trabalho de simplificacdo da plataforma, entre eles as
Confederacoes patronais, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), a Associa¢do Brasileira
das Empresas de Tecnologia da Informacao e Comunica¢do (Brasscom), o Sebrae, a Federacao
Nacional das Empresas de Servigos Contédbeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias,

Informagdes e Pesquisas (Fenacon). O Quadro 6 demonstra alguns principios do eSocial S-1.0.

Quadro 6 - Principios do eSocial S-1.0.
PRINCIPIOS DO E-SOCIAL DE ACORDO COM A VERSAO SIMPLIFICADA
Dar maior efetividade a frui¢do dos direitos fundamentais trabalhistas e previdencidrios dos trabalhadores;

Racionalizar e simplificar o cuamprimento de obrigac¢des previstas na legislacdo patria, relativa a cada matéria;

Eliminar a redundancia nas informagdes prestadas pelas pessoas fisicas e juridicas obrigadas;

Aprimorar a qualidade das informagdes referentes as relacdes de trabalho, previdencidrias e fiscais; e

Conferir tratamento diferenciado as ME/EPP

Integridade e continuidade da informagio e,

Respeito pelo investimento feito por empresas e profissionais.

Fonte: Elaborado e modificado pelo autor de acordo com Manual de Orientagdo do eSocial (2021) .

Como pode-se observar no Quadro 6 ,evidencia-se os principios do eSocial simplificado
(a versao S-1.0), s@o as premissas ofertadas pelo atualizacdo do sistema federal. No Quadro 7,

demonstra-se algumas mudancas advindas do programa.

Quadro 7 - alteractes de eventos.

Alteracoes e exclusoes de eventos de acordo com simplificacio

Reducdo do niimero de eventos;

Alguns dos enventos foram extintos devido ndo serem de grande relevancia e ndo trazerem informagdes
essenciais, sendo assim, ndo impactard e todas as informagdes necessdrias serdo carregadas normalmente através
dos eventos nao retidados.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-n-76-de-22-de-outubro-de-2020-284694569
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-n-77-de-22-de-outubro-de-2020-284692326
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Expressiva reducdo do nimero de campos do leiaute, inclusive pela exclusdao de informacdes cadastrais ou
constantes em outras bases de dados (ex.: FAP);

Ampla flexibilizacdo das regras de impedimento para o recebimento de informagdes (ex.: alteracdo das regras
de fechamento da folha de pagamento - pendéncias geram alertas e ndo erros);

Facilitagdo na prestacdo de informacdes destinadas ao cumprimento de obrigacdes fiscais, previdencidrias e
depdsitos de FGTS;

Utiliza¢do de CPF como identificag@o tnica do trabalhador (exclusdo dos campos onde era exigido o NIS);

Simplificacdo na forma de declaracdo de remuneragdes e pagamentos.

Fonte: Elaborado pelo autor de acordo com Maanal de Orientagdo do eSocial (2021)

Como demonstra-se no Quadro 7, houveram mudangas com intuito de otimizar o envio
das informacdes, tanto para o Estado, atenuando redundéncia, quanto para as organizagdes,
diminuindo as informagdes a serem enviadas.

Na busca por simplificar o envio de informacgdes trabalhistas, previdencidrias e
tributarias, o Governo Federal implantou um sistema capaz de coletar dados e obter acesso as
informacdes espalhadas por diversas instituicdes de uma maneira Unica e eficaz, as mesmas
ficaram armazenadas em um Ambiente Nacional Virtual, podendo ser fiscalizadas de forma
imediata por meio dos Orgdos superiores. Entretanto, ndo se torna uma nova obrigacdo
acessoria, mas um novo método passivel de atender todos os requisitos necessarios pertencentes
as obrigacgdes (OLIVEIRA, 2014).

Além de manter um padrao perspicaz de informagdes, o programa eSocial pretende
substituir cerca de 80% das obrigacdes acessorias existentes. O que de certa forma caberd
eliminar a redundancia das informagdes prestadas por empregadores para diferentes 6rgaos
governamentais (OLIVEIRA, 2014).

E importante ressaltar que o eSocial dispde de algumas ferramentas para complementar
na sua execuc¢do. Para tal, o portal eSocial (2017), cita que a Escrituracido Fiscal Digital de
Retencdes e Outras Informacdes Fiscais (EFD-Reinf), ¢ um médulo do SPED que serve para
integrar-se ao novo programa. Ela tem o intuito de escriturar os rendimentos pagos, retencoes
de Imposto de Renda e Contribuicao Social do contribuinte. Em conjunto com o eSocial a EFD-
Reinf tem a funcao de substituir as outras obrigagdes como a GFIP, DIRF, RAIS e CAGED.

A Declaracdo de Débitos e Créditos Tributdrios Federais e de Outras Entidades ou
Fundos (DCTFWEB) substituiu a GFIP e o SEFIP. A mesma serve para o colaborador
demonstrar seus débitos de contribui¢des destinadas a terceiros e a previdéncia. Tem a funcdo
de editar, transmitir e gerar os documentos de arrecadacdo, portanto, ela sé € realizada diante

das informacdes apresentadas pelo eSocial e na EFD-Reinf (RECEITA FEDERAL, 2018).
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A atualizacdo do Programa foi nomeada como eSocial Simplicado, que veio para
substituir vdrias obrigacdes acessorias. Dentre as obrigacdes ja substituidas, temos o CAGED,
a anotacdo da Carteira de Trabalho (que passou a ser 100% digital para as empresas), Livro de
Registro de Empregados, além da RAIS, para empresas presentes no grupo 2. Muitas outras
mudancas serdo substituidas em breve (PORTAL ESOCIAL, 2021.)

No Quadro 8 demonstra-se algumas obrigacdes acessOrias que foram e irdo ser

substituidas com o software do governo.

Quadro 8 - Eventos excluidos e que ainda irdo ser
Eventos alterados com a versao simplificada.

CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho);

CD - Comunicacao de Dispensa;

PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario;

DCTF - Declarag@o de Débitos e Créditos Tributdrios Federais;

MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais; Folha de pagamento e,

GRF - Guia de Recolhimento do FGTS.
Fonte - Elaborado pelo autor de acordo com Maanal de Orientagdo do eSocial (2021)

No Quadro 8 observamos alguns eventos que foram excluidos e alguns que ainda irdo
ser. O eSocial passou por um amplo processo de simplificacdo, tendo ocorrido exclusdo de
eventos e de campos, causando uma diminui¢do do volume de informagdes até entdo, prestadas
pelos declarantes. Além disso, houve flexibiliza¢io de vérias regras de validacdo, diminuindo
a quantidade de erros que impedem o recebimento de arquivos, transformando algumas
inconsisténcias que gerariam a recusa do evento em simples adverténcias ao usudrio

(ESOCIAL, 2021).

2.4.1 Cronograma a ser seguido pelo eSocial Simplificado

O calendério das obrigatoriedades foi modificado com a atualizagdo do eSocial, no

Quadro 9 apresenta-se as datas.
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Quadro 9 - Datas atualizadas da obrigatoriedade

05/2021 - eventos de folha de pagamento do grupo 3 (optantes pelo Simples Nacional, empregador pessoa fisica
(exceto doméstico), produtor rural PF e entidades sem fins lucrativos)

06/2021 - eventos de Saude e Segurancga do Trabalhador do grupo 1 (grandes empresas)

07/2021 - inicio do envio de informagdes pelos 6rgaos ptiblicos.

Fonte — Elaborado pelo autor de acordo a revista de consultoria Econet (2021)

No Quadro 9 verifica-se a obrigatoriedade dos eventos de acordo com o eSocial S-1.0.
Com esta nova atualizacdo, alguns eventos foram excluidos, pois ndo havia mais a nessecidade
obrigatério do envio dos mesmos, como consta no Quadro 10, e os eventos definitivamente

excluidos do portal no Quadro 11.

Quadro 10 - Eventos excluidos
Eventos Excluidos Onde o Conteudo sera Informado

S-2245 — Treinamento, Capacitagdo, Exercicios Simulados
e outras Anotacdes

S-2250 — Aviso Prévio S-2299

S-2200 e S-2206

S-2260 — Convocagio para Trabalho Intermitente S-1200 e S-2299

Fonte — Elaborado pelo autor de acordo com a revista de consultoria Econet (2021)

Quadro 11 - Eventos efetivamente excluidos

Eventos Excluidos

S-2221 — Exame Toxicol6gico do Motorista Profissional

S-1250 — Aquisicao da Producdo Rural

S-1295 — Solicitagd@o de Totalizacdo para Pagamento em Contingéncia

S-1300 — Contribuicdo Sindical Patronal

S-5012 — Informagdo do IRRF Consolidadas por Contribuinte
Fonte: Elaborado pelo autor de acordo com a revista de consultoria Econet (2021)

Vieira e Anjos (2019) analisaram que o eSocial também trouxe beneficios, conseguindo
melhorar a questio da transmissao de informacdes do contribuinte, contendo dados bésicos da
estrutura administrativa. Todavia, € funcdo dos profissionais pela inser¢cdo de dados, sendo
necessario um treinamento para realizar um procedimento correto.

Sob a perspectiva de Souza (2021), percebe-se que as exigéncias do governo perante o
projeto SPED, causou um grande impacto na rotina do profissional contdbil, sendo relacionadas
a falta de conhecimento técnico e a falhas técnicas presentes no sistema da Receita Federal. As
frequentes mudancgas na legislacdo somada ao curto prazo para entrega dos arquivos solicitados
pelo fisco, dificultam bastante o desempenho do profissional, tendo que se manter atualizado

diariamente, seguindo uma rotina para que nio perca prazos ou envie arquivos erroneos. Tem-
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se como beneficio a agilizacdo dos processos que envolvem o cumprimento de obrigacdes
acessorias e maior seguranca, além da extin¢do de erros manuais.

O estudo de Almeida, Ribeiro e Freire (2020), teve como objetivo geral verificar, a partir
de visitas em dois escritérios de contabilidade, quais os desafios e os impactos encontrados por
essas instituicdes para se adequarem a essa nova fonte de informacao, nessas institui¢des. Entre
os desafios encontrados estdo a falta de preparacdo dos colaboradores e a necessidade de
atualizacdo cadastral das informagdes dos funciondrios e sécios das entidades, além da
conciliacdo entre as obrigacdes mensais € a implantagdo desse novo sistema, for¢cando os
escritérios contdbeis a investir em capacitacdo, treinamento e atualizacdo das ferramentas
contdbeis e da forma como realizam suas operacdes mensais, isso tudo para estarem mais
preparados para essa obrigatoriedade e para outras que virao.

O estudo de Borger (2021), teve como objetivo geral avaliar como contadores percebem
os impactos da evolugdo tecnoldgica, a partir de suas varidveis-chave, sobre o exercicio da
profissdo contdbil. Para tanto, foi realizado uma fundamentacio tedrica e foi proposto um
instrumento de coleta de dados baseado nas varidveis-chave do fendmeno como um todo
identificadas na pesquisa tedrica. A andlise dos dados coletados identificou indicios de um
possivel viés de cardter normativo-obrigatério por parte desses contadores em relagdo ao
exercicio da profissdo; e se identificou a possibilidade de contadores com maior faixa etaria e
tempo de experiéncia profissional, apresentarem percep¢des acerca da evolucdo tecnoldgica

diferente de contadores com menor tempo de experiéncia e faixa etdria.

2.5 Estudos Correlados ao tema

Diante dos estudos empiricos ja realizados, os quais relatam sobre o Sistema de
Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais (eSocial), pode-se observar a percepc¢ao através de

estudos que dimensionam outros objetivos, conforme demonstra o Quadro 12.

Quadro 12: Estudos correlatos

Ano | Autores Objetivos Resultados

Avaliar a percepdo dos |Existe certa inseguranca por parte dos
contadores com relagdo a | profissionais, quanto a correta aplicacdo
implantagdo do SPED dos procedimento estabelecidos na
legislacdo, em fungcdo das indmeras
exigéncias que o SPED traz.

2010 | Pires




Avaliar o impacto do SPED na
contabilidade, analisando quais
os desafios e perspectivas dos

19

Ha grande importancia do profissional
contdbil estar se aperfeicoando ao maximo,
principalmente no que se refere ao SPED.

2011 | Ruschel Frezza e Utzig N .
profissionais contdbeis frente
ao Sistema.
eSocial: Problemas e | Averiguar as dificuldades que os escritérios
dificuldades enfrentados pelos | de contabilidade estdo desencadeando para
2017 | Karina Silveira Custédio | €scritorios de contabilidade. adequar seus clientes ao eSocial e
apresentar 0s impactos gerados no
cotidiano organizacional das empresas.
Analisar as perspectivas dos | Os profissionais demonstraram
contadores em relacdo a|conhecimento em relagdo ao eSocial, no
implantacdo do eSocial. entanto, ndo estdo preparados para esta
nova obrigacdo e pretendem investir em
2017 | Oliveira,Santana e Martins capacitag.ﬁo, tecnologia da inf.orr.na(;ﬁ.o
consultorias. Alem disto, os profissionais
acreditam que, com a implantacio do
eSocial, haverd uma pequena reducdo da
burocracia e um grande aumento do
cumprimento dos direitos trabalhistas.
Analisar a percepcdo dos | Os discentes apresentam uma preocupagao
discentes de Ciéncias | quanto a complexidade do assunto, tendo
Contébeis sobre o Sistema de |em vista que as informac¢des devem ser
Escrituragdo ~ Digital  das | repassadas aos 6rgdos governamentais de
Obrigacdes Fiscais. | maneira precisa, veridica e em tempo real.
Trabalhistas e Previdencidrias | Observa-se = que  participagdo em
(eSocial). treinamentos, cursos e capacitacdes ainda é
2017 | Caon e Nascimento baixa. Quanto & capacidade para trabalhar
com o Social, em linhas gerais, os discentes
acreditam que estdo pouco preparados para
implementar tal mudanca que o governo
impoe.
Como principais resultados, observou-se
que os profissionais da contabilidade
necessitam de mais qualificacdo, para o
manuseio do eSocial. Salienta-se que ha
O objetivo deste artigo foi |pouco entendimento, por parte destes,
2018 | Muller,Godoy e Marttins analisar as dificuldades da |acerca desta nova obrigagdo acessoria e até

implantagdo do Social nas

organizagdes contdbeis.

mesmo sobre a abrangéncia deste tema na
rotina didria dos escritérios. Concluiu-se
que o mercado de trabalho precisa de
profissionais engajados e proativos, que
busquem um aperfeicoamento continuo,
principalmente no que se refere ao eSocial.




2020 | Cichella Marrques

O eSocial ¢ um novo sistema
instituido pelo Governo
Federal e tem como objetivo
unificar a prestacio das
informacdes  previdencidrias,
trabalhistas e fiscais. Sobre
tudo ele visa substituir grande
parte das obrigacdes existentes,
corroborando simplificar no
tramite dos dados substanciais
e na forma em que os quais
serdo repassados aos Orgdos
regulamentadores.
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Na totalidade foram obtidas vinte e seis
respostas, e diante delas foi possivel
constatar que apesar das adaptacdes
necessdrias, o eSocial dispde de muitos
beneficios. Com a substituicio das
obrigacdes, o Governo visa facilitar as
rotinas trabalhistas, fazendo com que as
empresas enviem as informagdes por meio
de uma plataforma exclusiva, reduzindo o
tempo de execugdo destinado a realizagdo
das mesmas, de forma separada.

2020 | Cabral de Moaris

Essa pesquisa tem o objetivo de
demonstrar como a
implantagdo do eSocial
impacta na diminuicdo da
prestacio de  informacdes
trabalhistas. Para realizacido do
estudo, foi feita uma pesquisa
descritiva, com abordagem
qualitativa, através de pesquisa
documental.

Quanto aos resultados, estes apontam as
mudancas da forma da entrega dessas
obrigacdes, e constata-se o0 impacto
significativo na diminuicdo do fluxo de
trabalho e de volume bastante expressivo
de informacdes prestadas repetidamente,
melhorando as rotinas trabalhistas e
mostrando que o processo se torna mais
eficiente, gerando mais produtividade
menor recurso empregado.

2018 | Miranda, Nunes

Esse estudo descreve as
mudangcas na atual estrutura das
obrigacdes  acessOrias, 0S
impactos nos processos das
organizacdes, os reflexos
positivos e negativos da
implantagdio do sistema, a
importincia e beneficios a
serem alcangados pelo projeto,
dando énfase a efetividade do
sistema na protegao aos direitos
trabalhistas, através da
pesquisa bibliogrifica,
descritiva de cardter
qualitativo.

Este estudo justifica-se pelo eSocial ser um
sistema com processos novos,
disseminando novas culturas, e que vai
gerar impactos relevantes em todas as
organizacdes Brasileiras, serd fundamental
para a evolucao da folha de pagamento de
forma online, como também do
aperfeicoamento profissional, e trard
reflexos nas atividades didrias e na vida do
trabalhador.

2019 | Ataides, Costa e Nagid

O objetivo geral desta pesquisa
consistiu em investigar o
conhecimento e preparo dos
profissionais contdbeis de uma
cidade mineira acerca do
eSocial quanto aos desafios de
sua implantag@o.

De modo geral, os resultados mostraram
que os profissionais ndo estdo capacitados
e nem preparados para a implantacdo do
novo SPED. Espera-se como contribuicdo
deste estudo uma conscientizagdo de
empregadores e profissionais contabeis
quanto o investimento em capacitacdo para
cumprimento e entendimento da nova
obrigacdo, mesmo frente as dificuldades
que poderdo
surgir.

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme observado, os estudos demonstrados possuem enfoque em relatar sobre as

dificuldades de implantacdo e adaptacido do programa, porém vale ressaltar que 0 mesmo nao

desencadeou apenas problemas. Com as modificacdes constantes, observa-se que este estudo

tem o objetivo de analisar ndo somente dificuldades, mas também os beneficios gerados por
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ele. O ponto essencial do eSocial busca facilitar o trabalho dos responsaveis pelo setor, fazendo
com que os dados a serem enviados sejam por uma Unica plataforma e sejam padronizados,
visando atenuar informacgdes irrelevantes, e reunir dados precisos. Sendo assim, o programa
visa englobar as demais obrigacdes, as quais futuramente deverdo ser enviadas e apresentadas

em um unico local.

3 METODOLOGIA

Quanto a abordagem do problema, o estudo classifica-se como quantitativo.
Paschoarelli, Medola e Bonfim (2015), demonstram que na abordagem quantitativa, o
pesquisador seleciona um grupo alvo que servird de amostra e utiliza de métodos como testes,
questiondrios com perguntas objetivas, sendo previamente estruturado com o intuito de
assegurar de que ndo ocorra incompreensdao dos dados e em seguida analisados de forma
objetiva por intermédio de métodos estatisticos. Os resultados da amostra sdo generalizados
para obter a perspectiva da realidade do grupo alvo da pesquisa como um todo.

Em relacdo aos objetivos, o estudo classifica-se como descritivo. As pesquisas deste
tipo tém como objetivo primordial a descri¢ao das caracteristicas de determinada populacao ou
fendmeno ou o estabelecimento de relacdes entre varidveis. Dentre as pesquisas descritivas
salientam-se aquelas que tém por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo: sua
distribuicdo por idade, sexo, procedéncia, nivel de escolaridade,etc. Sdo incluidas neste grupo
as pesquisas que t€m por objetivo levantar as opinides, atitudes e crencas de uma populacdo.
Também sdo pesquisas descritivas aquelas que visam descobrir a existéncia de associacdes
entre varidveis, como, por exemplo, as pesquisas eleitorais que indicam a relacdo entre
preferéncia politico-partiddria e nivel de rendimentos ou de escolaridade (GIL, 2008).

Quanto aos procedimentos, classifica-se como de levantamento. As pesquisas deste tipo
se caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer.
“Basicamente, procede-se a solicitacdo de informagdes a um grupo significativo de pessoas
acerca do problema estudado para em seguida, mediante andlise quantitativa, obter as
conclusdes correspondentes dos dados coletados” (GIL, 2008, p. 55).

A pesquisa foi realizada com Profissionais da Contabilidade na 4rea de Departamento
Pessoal, que também atuam na area do Departamento Pessoal.

Forma da coleta e andlise dos resultados foi feita através do Google Forms, segundo

Mota (2019), o Google Forms é um aplicativo que pode criar formuldrios, por meio de uma
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planilha no Google Drive. O formuldrio ficou disponivel para pesquisas a partir de 18 de
Outubro de 2021, até 31 de Outubro de 2021, e foi enviado para 100 respondentes , obteve-se
um retorno de 63 respondentes para dar base nos resultados das anélises.

O questiondrio é um conjunto de questdes formuladas e anotadas pelo pesquisador, com
perguntas ordenadas das mais simples, as mais complexas, seguindo a mesma linha de
interpretacdo, respeitando o nivel de conhecimento do informante. Assim, os questiondrios e
formuldrios sdo os instrumentos mais praticos para pesquisas relacionadas a quantificagao,
sendo faceis de codificar e tabular os seus resultados, proporcionando comparagdes com outros

dados relacionados ao tema pesquisado (GERHARDT; SILVEIRA; TOLFO, 2009).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesse capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa, destacando a caracteriza¢io

dos respondentes, e as respostas com o intuito de responder os objetivos propostos.

4.1 Caracterizacao dos respondentes

Iniciando a analise o Gréafico 1 representa os géneros dos respondentes.

Griafico 1: Género dos respondentes

@ Mascuino
@® Feminino

@ Prafiro ndo dizer

Fonte: Dados da pesquisa

Percebe-se nos resultados do Gréfico 1 que 72,7% dos respondentes sdo do género

feminino e 27,3% sao masculino. O Gréfico 2 apresenta a idade dos respondentes.
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Grafico 2: Idade dos respondentes

@® A& 25ancs

@® Entre 26 e 35 anos
) Entre 36 e 45 anos
® Mais o= 45 anos

Fonte — Dados da pesquisa.

Percebe-se que 54,5% dos respondentes do Gréfico 2 tem até 25 anos, 27,3% entre 36 a
45 anos, 9,1% entre 26 a 35 anos e 9,1% com mais de 45 anos. Mostrando que maioria dos
respondentes sdo jovens e o mercado estd repleto de novos profissionais. O Gréfico 3 apresenta

a escolaridade dos respondentes.

Grafico 3: Escolaridade dos respondentes

® Ensino medio

@ Nivel Técnico

@ Superiar iIncompieto
@ Graduado

@ Mestrado

@ Doutorado

Fonte — Dados da pesquisa

Com base no Grafico 3, predomina uma faixa de 45,5% de pessoas que estdo cursando
o Ensino Superior, 45,5% ja sdo graduados e 9,1% tem mestrado, no que tange a pesquisa os
respondentes do que fazem parte dos 45,5% do ensino Superior Incompleto estudam o curso de
Ciéncias Contédbeis, em uma instui¢dao de Goiania, dessa forma, todos estdo aptos a responderem
o questiondrio. O Gréfico 4 evidencia o tempo de trabalho na &4rea dos respondentes,
explicitando a experiéncia e a capacitacdo para participacdo da pesquisa, visando a qualidade
dos dados.
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Grafico 4: Tempo de trabalho.

@® Menos de 1 ano
® Entre2253n0s
@ Entre8e 10anos
@ Entre 11220 anos
@® Mais g2 20 anos

Fonte — Dados da pesquisa.

Os dados mostram que a predominancia de tempo de trabalho e de 2 a 5 anos, com
percentual de 36,4% o que € condizente com a idade dos profissionais e sua escolaridades, como
apontam os Graficos 2 e 3, 37,3% com mais de 20 anos de mercado de trabalho, 18,2% entre

11 e 20 anos, 9,1% entre 6 e 10 anos € 9,1% com menos de um ano de experiéncia.

4.2 Entendimento e prepacao para o eSocial

O Gréfico 5 mostra a evidéncia do entendimento das organizagdes contdbeis em relagio

ao eSocial.

Griafico 5: Entendimento da organizacdo contébil em relagdo ao eSocial.

@ N3o sabena avaliar
@ Insuficients

@ Pouco Suficiente
@ Suficiente

Fonte — Dados da pesquisa.

Observa-se que 63,5% dos respondentes acham o conhecimento do eSocial pouco
suficiente e 36,4% suficiente. Fazendo uma relagdo com o Grafico 6 pode-se entender que o
entendimento das organizac¢des sobre o eSocial é pouco suficiente pelo fato de apenas 36,4%

dos respondentes terem participado, de no maximo 5 formas de treinamento para manusear o
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sistema, que vem tomando grande forca nas organizagdes e substituindo vArios envios
obrigatérios, como discutido a seguir. O Grafico 6 mostra a carga hordria de curso para

especializa¢des no eSocial.

Griafico 6: Cursos e eventos que a organizac¢ao contdbil ja participou sobre o eSocial.

@ Nenhum
@® fpenas 1
@ Dezab
®Deca10
@ Mais de 10

Fonte — Dados da pesquisa.

No Griéfico 6, a pesquisa aponta que 9,10% dos respondendes ndo participaram de
nenhuma forma de treinamento, 27,3% participaram de 1 treinamento, 36,4% participaram de
2 a 5 treinamentos, 9,10% participaram de 6 a 10 treinamentos e cerca de 18,2% participaram
de mais de 10 treinamentos ou semindrios etc, de modo estar preparado para chegada das
obrigacdes. O Grafico 7 apresenta o que a organizagdo espera que ocorra apds a implantacao

do eSocial.

Griafico 7: O que a organizagio espera que ocorra apds a implantagio do eSocial.

@ Integracdc entre os clientes e 0
profissiona’ de contabdidade

@ ntegrac3o dos softwares

@ Contratacdo de profissionais mais
gualificados

@ !nvestimentos em seguranca da
informacdo

Fonte — Dados da pesquisa.

No Grifico 7, 54,5% espera que a integracdo entre os cliente e o profissional da
contabilidade seja maior, pelo fato de estar lidando com informacdes que sdo enviadas

diretamente para a receita federal, podendo ser geradas multas em casos de fraudes.
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4.3 Impactos da implantacao do eSocial

O Grifico 8 demonstra o impacto que a implantacio do eSocial causou nas

organizagoes.

Grafico 8: Impacto que o eSocial causou nas organizagdes Contabeis.

@ 'mpacto pesitivo, pois dessa maneira os
emprezarios terdo que =2 adequar as
normas & trabalhar de maneira mais
correta

@ 'mpacio posiivo, pois as exigéncias dos
profissionais contabeis aumentar3o o
que exigr3 mais capacitacdo

@ Aumeniara o nivel de responsabilidade

@ Acarretara muita dificuldade

Fonte — Dados da pesquisa.

No Grifico 8, 54,5% dos respondente acreditam que com a implantacio do eSocial para
todas as empresas, 0 impacto serd positivo, pois, nesse momento os empresarios terdo que se
adequar as normas e trabalhar da maneira correta, 36,4% que o impacto foi positico, pois as
exigéncias dos profissionais contdbeis aumentardo, o que exigird mais capacitacdo e 9,1%
acredita que aumentra o nivel de responsabilidade. Evitando assim, fraudes na hora de registros
de CTPS retroativos , pois, se todas as informagdes sdo enviadas mensalmente, ndo poderao
mais ficar registrando funciondrios dois meses depois do inicio da atividade laboral. No Grafico

9 observa-se a opnido dos respondentes em relacao da DCTF-web.

Grafico 9: Opinido dos respondentes se estdo preparados para a implantagao da DCTFweb para todas as empresas.

® Sm
® Nio
@ Talvez algum tempo apds a implantac3o

Fonte — Dados da pesquisa.
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Cerca de 54,5% dos respondente créem que com a implantacdo da DCTF-web para
todos os grupos do eSocial, nem todos os profissionais estardo preparados para esta mudanca e
isto pode levar um tempo para a sua adaptacdo, por se tratar de um encargo novo e que demanda
bastante conhecimento para seu envio, 36,4% alegam que ndo estio preparados e nisto volta-se
a andlise do Gréfico 6, onde muitos ndo estdo capacitados com cursos. E agora, com o envio
da DCTF-web para os grupos 2, com faturamento abaixo de 4,8milhoes em 2019, e para
empresas do grupo 3, os profissionais terdo que ter o conhecimento para com o PER/DCOMP
para as retengdes de Saldrio Maternidade em folhas que nao ocorreram através da Sefip. No
Grifico 10, analisa-se a opnido dos respondentes em relacdo a possivel eliminacdo de diversas

obrigagdes acessdrias.

Grafico 10: Opnido dos respondentes em relacdo a possivel eliminac@o de diversas obrigacdes acessdrias como
CAGED,RAIS,DIRF entre outros.

&

@ Discordo totaimenie
@ Discordo
Nem concorde nem discordo
@ Concordo fotaimente
@® Concordo

Fonte — Dados da pesquisa.

Como ja foi possivel analisar neste ano de 2021, a RAIS 2020 para empresas do grupo
2, que teve o faturamente acima de 4,8 milhoes em 2019 e ja fazia o envio mensal da folha de
pagamento, ndo teve a necessidade de fazer o envio da RAIS 2020 pelo programa, este envio
ja foi processado pelo eSocial, juntamente com a Receita Federal, através dos envios mensais.
Com isto, 54,5% dos respondentes acreditam que varias obrigagdes serdo eliminadas dos envios
obrigatérios no decorrer do tempo com a implantacdo efetiva do eSocial para todas as
organizagdes € 18,2% dos respondentes discordam que estas obrigacdes poderam ser
eliminadas. No Gréfico 11 observa-se o conhecimento dos resposdentes em relagdo as multas

geradas pelo eSocial.
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Grafico 11: O Conhecimento da organizacdo contabil em relagdo as penalidades do eSocial.

@ Nenhum conhecimento
@® Sasixo

Medio
@ Ao

@ CSxcelente

Fonte — Dados da pesquisa.

Observa-se que 45,5% dos respondentes alegam que o conhecimento da organiza¢do em
relacdo as penalidades do eSocial sdo Médias, 36,4% Baixo e 18,2% Alto. Durante todo o tempo
que j4 estd implantado o eSocial, ndo tem-se um real conhecimento sobre as penalidade que ja
foram informadas por alto, que seriam cobradas das empresas, com todo este tempo, ndo se viu
alguma penalidade com relacdo a atrasos de envios para o portal. E isto € preocupante, tendo
em vista a quantidade de multas que poderdo ser aplicadas numa fiscalizagdo eletrOnica,
corroborando com o que foi exposto por Pires (2010).

Neste sentido, observa-se na andlise das respostas que os profissionais da contabilidade
necessitam de mais preparo, para proceder a entrega do eSocia, no formato estabelecido.
Salienta-se que hd pouco entendimento, por parte dos profissionais, acerca das obrigacdes
impostas e até mesmo sobre a abrangéncia deste tema na rotina diéria dos escritorios. Portanto,
evidencia-se que o mercado de trabalho precisa de profissionais engajados e proativos, que

busquem um aperfeicoamento continuo, principalmente no que se refere ao eSocial.

5 CONSIDERA COES FINAIS

O estudo teve como objetivo geral evidenciar o impacto da implementagdo do eSocial
nas organizacgdes contdbeis, a perspectiva dos profissionais da area de departamento pessoal
sobre suas constantes alteragdes, até e a implementacdo efetiva, e em contrapartida atenuando
a sobrecarga dos profissionais com o envio das informagdes. Para responder o objetivo
proposto, o estudo classifica-se como descritivo, quantitativo e de levantamento. Esta pesquisa
foi submetida aos profissionais que trabalham na area de contabilidade e para os que trabalham

com departamento pessoal
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O primeiro objetivo especifico foi compreender a sistemdtica do eSocial, sendo que os
resultados apontam que possui faseamento, grupos contendo enquadramento especifico para
que as empresas efetuem a prestagdo das informagdes por meio do sistema governamental. O
principal meio de se entender a sistemdtica do eSocial € o Manual de Orientacdes do eSocial,
onde constam todos os eventos, prazos, natureza de informacao.

O segundo objetivo especifico foi investigar de que maneira o eSocial estd impactando
as rotinas trabalhistas. Os resultados mostram que o impacto significativo nas relagdes
trabalhistas, pois torna-se mais representativa e mais dificil de ser burlada, pois, com o envio
em tempo real das informacdes ao eSocial, torna-se mais dificil distorcer as informacdes
encaminhadas ao fisco, além de permitir aos trabalhadores acompanhar a situacdo de seus
contratos laborais com os empregadores via carteira de trabalho digital.

O terceiro objetivo especifico foi averiguar as alteragdes ocorridas durante seu processo
de implantacdo, sendo que, os resultados apontam que o préprio sistema do eSocial passou e
vem passando por constantes atualizagdes, sejam elas alteracdes nas redacdes das leis, envio de
novas informacOes mediante os eventos ao eSocial, ou também referentes a mudancgas
estruturais nas prestadoras de servigos contabeis, pela aquisi¢cdo de novas maquinas, softwares,
investimentos em capacitagdes.

Em relac@o ao objetivo geral, os resultados apontam que existiu a real necessidade de
adaptacdo dessas empresas prestadoras de servigos contdbeis, sendo pela aquisicdo de
equipamentos, sistemas/softwares, investimento em capacitacdo a respeito do tema, entre
outras. Conclui-se que os profissionais da contabilidade necessitam de mais preparo, para
proceder a entrega do eSocial no formato estabelecido. Salienta-se que hd pouco entendimento,
por parte dos profissionais, acerca das obrigacdes impostas e até mesmo sobre a abrangéncia
deste tema na rotina didria dos escritdrios. Portanto, evidencia-se que o mercado de trabalho
precisa de profissionais engajados e proativos, que busquem um aperfeicoamento continuo,
principalmente no que se refere ao eSocial.

A limita¢do da pesquisa foi o momento pandémico no pafs (Covid-19), que mesmo com
insisténcia, ndo se obteve o contingente total de respondentes esperado. Porém, aqueles que
responderam contribuiram significativamente para a o alcance dos objetivos propostos. Por fim,
sugere-se aplicar a pesquisa em municipios com maior nimero de empresas, abrindo, além das
prestadoras de servigos contdbeis, as empresas que possuem setores de DP e RH internos, pois,
desta maneira, haveria maior representatividade dos profissionais dessa drea e teria visao mais

abrangente a respeito do eSocial.
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