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RESUMO

Os medicamentos de referéncia levam anos para serem produzidos, demandando alto valor financeiro, Apds o
perfodo de exclusividade da patente encerrado, podem ser produzidos os medicamentos genéricos, com custo e
tempo inferior para a produgiio. Porém, ainda existem obsticulos ao consumo de medicamentos genéricos, sendo
necessdrio estimular seu uso. O objetivo foi abordar intervengdes que promovam a aceitagio e consumo de
medicamentos genéricos. Uma pesquisa bibliogrifica foi realizada e um total de 51 artigos foram selecionados e
sumarizados. O primeiro artigo foi publicado em 1991, durante 0s anos as publicagdes foram poucas, sendo o do
ano de 2017 o com maior nimero de publicagdes (6 artigos). Novamente, fez-se evidente a necessidade de mais
estudos, visto a escassez de artigos durante os 30 anos desde a primeira publicagiio. As estratégias para maior
consumo e aceitagio dos medicamentos apresentam resultados divergentes, algumas sendo eficazes e outras niio.
Os profissionais de sadde demonstram ser de grande importincia para o gerenciamento da aceitaghio e consumo
dos genéricos. Dessa forma, conclui-se que tornar acessivel informagdes e métodos educativos, principalmente nas
dreas de equivaléncia farmacéutica ¢ bioequivaléncia sio relevantes na decislio dos pacientes em escolher os

medicamentos genéricos, assim como, os resultados apresentados podem auxiliar no embasamento dos
profissionais e pacientes.
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ABSTRACT

Reference drugs take years to be produced and demand a high financial value. After the patent exclusivity period
is over, generic drugs can be produced at lower cost and production time. However, the consumption of generic
drugs remains slow, and it is necessary to encourage their use. Therefore, the hypothesis was that social and
cultural factors contribute to the low acceptance of generic drugs. The objective was to prepare a literature review
to address interventions that promote acceptance and consumption of generic drugs. A literature search was
conducted and a total of 51 articles were selected and summarized. The results showed that 21 countries published
on the topic of acceptance and consumption of medications, with the United States standing out with 14 papers.
Demonstrating that more studies covering countries across the globe are needed. The first article was published
in 1991, over the years the publications were few, with 2017 having the highest number of publications (6 articles).
Again, the need for more studies is evident, given the scarcity of articles during the 30 years since the first
publication. The strategies to increase the consumption and acceptance of medications show mixed results, some
being effective and others not. Education, financial incentives and policies often improve generic acceptance and
consumption. Advertising strategies have had no effect. Health care professionals, especially pharmacists, have
proven to be of great importance in managing generic acceptance and consumption. We conclude that social and

cultural factors are relevant in patients’ decision to choose generic drugs, and the results presented can help
professionals and patients.
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1. INTRODUCAO

Com o periodo de exclusividade garantido pela patente encerrado, ou seja, na descoberta
de um novo principio ativo a inddstria possui a patente do mesmo, somente a indistria detentora
da patente pode produzir e comercializar o medicamento, durante um periodo de
aproximadamente 20 anos. Apés o fim desse periodo, as inddstrias farmac@uticas comegam a
produzir o medicamento genérico (KANAVOS, 2014), resultando no aumento da competigio
de mercado, redugdo do prego e maior acesso aos produtos farmacéuticos (DESAI et al., 2018;
DUNNE et al., 2013; RIZZO; ZECKHAUSER, 2009; SCHERER, 2000). Os medicamentos
genéricos sio idénticos ou bioquivalentes aos medicamentos de referéncia em (i) dosagem, (ii)
seguranga, (iii) concentragdo, (iv) via de administragiio, (v) qualidade, (vi) caracteristicas de
desempenho e (vii) intengio de uso (BRASIL, 2001).

Os medicamentos genéricos foram instituidos em momentos diferentes, em diversos
paises, sendo que nos Estados Unidos foi em 1984 (HORNECKER, 2021). Jd no Brasil, a Lei n®
9.787 ou Lei dos Genéricos, aprovada em 10 de fevereiro de 1999, com o intuito de oferecer
medicamentos com qualidade garantida e pregos baixos (BRASIL, 2001). Dada a sua
importincia no mercado farmacéutico, estimativas propdem um crescimento anual de 9,6%, no
periodo entre 2020 a 2025, para o mercado global de medicamentos genéricos (Global Generic
Drugs Market, 2021). Desde a implementagdo da Lei de Medicamentos Genéricos, trés tipos
de remédios vém sendo comercializados no Brasil: medicamentos de referéncia (inovadores,
de marca), medicamentos genéricos (designados pela Denominagio Comum Brasileira - DCB,
intercambidvel com o de referéncia) e os medicamentos similares (de marca e s6 intercambidvel
com os de referéncia, quando passam pelos mesmos testes de equivaléncia que os genéricos)
(BRASIL, 2001). De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilincia Sanitdrnia (ANVISA) e 0
Governo Federal (2020), desde o ano de 2000 até 05/08/2019 existia 5723 medicamentos
genéricos registrados, sendo que alguns foram cancelados por nio apresentaciio do estudo de
biodisponibilidade relativa/bioequivaléncia e dentre outros motivos. Dessa forma, restaram
3325 medicamentos genéricos com registros vilidos, contribuindo para o crescimento da
indiistria farmacéutica, jd que no ano de 2020, as vendas de genéricos no Brasil cresceram em
13%, totalizando 1,237 bilhdo de caixas (ICTQ, 2021).

Para as indiistrias farmacéuticas é fundamental compreender a intengio do consumidor
em adquirir produtos farmacéuticos (AUFEGGER et al., 2021; LINS FERREIRA et al., 2017;
SHEKHAR; JOSE; REHIN, 2019). A atitude em relagio & compra de medicamentos genéricos



pode ser influenciada pela qualidade percebida, prego do produto, experiéncia anterior e
recomendagoes dos médicos (LINS FERREIRA et al., 2017). Assim, observa que o processo
de compra e aceitagio do medicamento genérico envolve diversos fatores e determinantes,
ambos de complexidade extensa.

Grande parte da populagiio ainda acredita que medicamentos de referéncia possuem
melhor qualidade, quando comparados com os medicamentos genéricos (KOBAYASHI et al.,
2011). Nesse sentido, algumas estratégias vém surgindo para acelerar a promogio de
medicamentos genéricos, como por exemplo: (i) pregos mais acessiveis, (ii) obrigagdo legal de
prescrever medicamentos genéricos de baixo custo, (iii) criagiio de sistemas informatizados que
auxiliam na prescrigio de medicamentos genéricos, (iv) politicas que facilitam a substituigio
de medicamentos de referéncia pelo genérico, etc. (AUFEGGER et al., 2021; DYLST et al,,
2013; IBRAHIM, 2017; PRUSZYDLO et al., 2012). Porém, o aumento da participagio de
medicamentos genéricos no mercado farmacéutico continua lento, sendo necessdrio estimular
o seu uso (FISCHER; STARGARDT, 2016).

Nesse contexto, a pesquisa sobre o comportamento do consumidor, na compra de
medicamentos genéricos, atraiu o interesse lideres politicos, gestores de negécios e
pesquisadores académicos, principalmente em paises onde a regulamentacio incentiva a
produgio e comercializagio de genéricos, como o Brasil (CALIARI; RUIZ, 2014). No Brasil,
Ja foi demonstrado que a ndo aceitagio e adesio do consumidor em relagio ao uso de
medicamentos genéricos, foi reduzido durante os perfodos de crise econdmica (LINS
FERREIRA et al., 2017).

Portanto, se faz necessdrio novos estudos para melhor entendimento dos fatores
determinantes de consumo e adesio de medicamentos genéricos. Com isso, o objetivo foi de
elaborar uma revisio da literatura para ao final, com os dados coletados, serem utilizados na
abordagem de intervengbes para promoverem a aceitagio e consumo de medicamentos
genéricos.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Anilise Geral E Politica De Medicamentos Genéricos No Brasil

Os medicamentos sdo produtos essenciais e indispensdveis para a saide, sendo
amplamente utilizado pela populagiio e com diversas finalidades terapéuticas. O uso e indicagio



de medicamentos devem ser feitas, tinica e exclusivamente, por profissionais médicos e/ou
farmacéuticos, porém, a populagio insiste em buscar informagdes sobre os medicamentos com
pessoas leigas e em meios de comunicagio duvidosas, com isso, aumenta-se o risco no uso dos
remédios, seja de referéncia ou genérico (LEMES et al., 2018; SILVA et al,, 2011).

Desde o surgimento da civilizagio, o homem busca medicamentos para aliviar o
sofrimento ocasionado por doengas. As medicagdes podem prolongar a vida e retardar
complicagdes, no entanto, hi o aumento dos custos da saiide, principalmente se utilizados
inadequadamente. No Brasil, o acesso a informagdes e aquisigio de medicamentos € muito ficil,
em farmdcias ou drogarias, e os genéricos estio sempre presentes. (LEITE; VIEIRA: VEBER,
2008).

A Politica Nacional de Medicamentos (PNM) foi criada em 30 de outubro de 1998, na
Portaria n° 3916. Ela surgiu devido a necessidade da populagio em acessar medicamentos de
qualidade por prego baixo, devido ao fim da CEME (Central de Medicamentos). Com a PNM,
foi possivel criar e distribuir medicamentos genéricos por todo o Brasil (PORTELA et al.,
2010). Tudo isso ocorreu resultante de uma Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia
Nacional de Vigilincia Sanitdria, que regulamentou a lei dos genéricos, tornando vidvel os
registros e a produgdo, de acordo com a equivaléncia farmacéutica e bioequivaléncia dos
medicamentos genéricos (Brasil, 2003).

Com a criagdo da PNM, as indiistrias brasileiras elevaram a produgdo de medicamentos
genéricos, promovendo uma concorréncia com os medicamentos de referéncia, que sio mais
caros (Figura 1). Com a comprovagdo da qualidade dos genéricos, estes ganharam mais mercado
se tornando bastante atrativos (LIMA et al., 2013). Em 1993, os genéricos com prego atrativo
tiveram a implementagio na Denominagio Comum Brasileira ¢ Nomenclatura Comum do
Mercosul, para padronizar o nome das matérias-primas que ddo origem aos genéricos. No
entanto, essa politica s6 foi adotada em 1999, apés a Lei dos Genéricos (ARAUJO et al., 2010).
Figura 1. Diferenga entre os medicamentos de referéncia, similar e genérico.
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Fonte: Adaptado de Mellis, 2018.

A legislagiio brasileira sobre os medicamentos genéricos surgiu com inspiragio em
outros paises. A resolugio N° 391/1999 estabelece os critérios determinantes dos
medicamentos bioequivalentes e equivalentes farmacéuticos, medida necesséria para
implantagiio da Politica Nacional de Medicamentos Genéricos no Pais. Primeiramente,
descreve como medicamentos bioequivalentes os equivalentes farmacéuticos que, ao
serem administrados na mesma dose molar, nas mesmas condigbes experimentais, ndo
apresentam diferengas estatisticamente significativas em relagio a biodisponibilidade.
Assim como, descreve equivalentes farmacéuticos os medicamentos que contém o mesmo
farmaco, isto é, mesmo sal ou éster da mesma molécula terapeuticamente ativa, na mesma
quantidade e forma farmacéutica, podendo ou ndo conter excipientes idénticos.
(ANVISA) (CARVALHO et al., 2015). Durante os anos de 2000 a 2004, o preco do
remédio genérico no pais era equivalente a 40%, quando comparado aos de referéncia,
como esti demonstrado na Figura 2 (VIERA; ZUCCHI, 2006).



Figura 2. Variagio média do prego de medicamentos genéricos em relagio ao medicamento de
referéncia no Brasil durante 2000-2004.

Periodo Especialidades farmacéulicas Média de diferenca Desvio-padrao
N de preco (%)*

Lancamento 135 40,0 121N

1 ano depols 117 428 11.06

2 anos depols 9% 436 nmn

3 anos depols 61 43,7 13.24

4 anos depois 19 469 -

*A média fol calculada com base na diferenca percentual do preco do genérico em relacao so medicamento de referéncla
Fonte: Adapiado de Vieira e Zucchi, 2006.

Os médicos, do Sistema Unico de Satide (SUS), devem prescrever o medicamento de
acordo com o nome do principio ativo. Os genéricos sio os medicamentos de preferéncia do
SUS, devido ao seu prego mais atrativo. No Brasil, os genéricos regulamentados sio todos
listados pela agéncia nacional de vigilincia sanitiria (ANVISA) em curto espago de tempo,
assim, o SUS consegue substituir rapidamente um medicamento de referéncia com valor alto,
por um genérico com prego menor (QUENTAL et al., 2008).

Os profissionais de satide, principalmente os farmacéuticos, que sio responsiveis pela
producio dos medicamentos genéricos, possuem o importante papel de conscientizar a
populacdo sobre esses fdrmacos e fornecer informages baseadas em evidencias cientificas.
Esses profissionais também devem contribuir para o uso racional dos medicamentos (LIMA et
al., 2013).

Os genéricos sio produzidos rapidamente e com um custo inferior, jd que nio precisam
passar por grandes pesquisas para desenvolverem um novo principio ativo (LEMES et al.,
2018).

2.2 Atuaciio Do Farmacéutico E Seus Papéis

Gragas a conscientizagdo dos profissionais e da populagio, reformas de pagamentos e
servigos voltados para os pacientes, os farmacéuticos estdo se tornando cada vez mais
responsdveis pela utilizagio eficaz, segura e eficiente dos medicamentos (incluindo os
genéricos) (MOSSIALOS et al., 2015).

Os farmacéuticos clinicos, possuem a vantagem de atender o paciente e interagir com
sistemas de saide e outros profissionais. Portanto, desempenham fungbes de tomada de
decisdes, com o intuito de promover o uso de racional de medicamentos, mantendo a seguranga
do paciente e elevando o cuidado, nivel de atengiio e gerenciamento de doengas. Como
resultado, tém-se um controle dos fatores de risco e redugio de custos com saide, por exemplo,
na dispensagio de medicamentos genéricos (TAHNIYATH, 2017).



O farmacéutico € o profissional responsdvel pelas etapas de produgio dos medicamentos
e sua dispensacdo, logo, siio ideais para educar outros profissionais € a populac¢do em geral sobre
o0 uso terapéutico, custo e acessibilidade dos remédios genéricos (BABAR et al., 2011). Com a
presenga de farmacéuticos e o crescente aumento de farmacéuticos clinicos acessiveis a toda
populagiio, esses profissionais demonstram influenciar a decisdo de compra dos pacientes.
Todavia, é preciso desenvolver mais estudos nessa drea (DOSEA et al., 2017).

3. METODOLOGIA

O levantamento bibliogrifico foi realizado nas bases de dados Science Direct ¢ PubMed
(Figura 3). Para a busca, os seguintes descritores foram utilizados: “generic”, “drugs”,
“acceptance” ¢ “consumption”. A pesquisa foi realizada entre setembro e novembro de 2021,
englobando artigos de 1991 até 2021. Inicialmente, foram encontrados 2775 artigos no Science
Direct e 796 artigos no PubMed, totalizando 3571 artigos. A seguir, artigos duplicados,
registros, revisdes, relatorios técnicos, protocolos, artigos em outros idiomas que ndo fossem
em inglés e portugués, resumos foram excluidos. Apés a selegiio dos artigos de pesquisa
originais, que se encaixam no tema de consumo e aceitagio de medicamentos genéricos, um

total de 51 artigos foram selecionados e incluidos no estudo.

Figura 3. Fluxograma representando os passos para realizagiio da revisiio.

Fonte: Os autores.




4. RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com a sumarizagio realizada, houve 21 paises que publicaram sobre a
aceitagiio e consumo de medicamentos genéricos (Figura 4). Destacando-se os Estados Unidos
da América (USA) com 14 trabalhos publicados, representando 27,45% de todas as publicagbes.
Seguido pelo Brasil e a Maldsia, com 4 artigos cada (7,84% cada). Austria, Canad4, Portugal e
Reino Unido com 3 artigos cada (5,88% cada). China, Grécia e Paises Baixos com 2 artigos
cada (3,92% cada). Eslovénia, Espanha, Finlindia, Franga, Irlanda, Israel, Itilia, Noruega e
Nova Zelandia com 1 artigo por pais (1,96% cada).

Figura 4. Grifico representando o niimero de artigos publicados por paises.
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Esses resultados demonstram que se faz necessdrio mais estudos serem realizados, sobre
a aceitagiio e consumo de medicamentos genéricos, em todos os paises do globo. Pois, assim,
com a compreensiio global acerca do assunto, tornar-se-ia mais fécil identificar as lacunas e
melhores estratégias.

O primeiro artigo sobre o tema de aceitag¢io e consumo de medicamentos genéricos foi
publicado em 1991 (Figura 5), discorrendo sobre a comparagio de contraceptivos orais
genéricos e de referéncia. Devido & falta de legislagio da época para manter a qualidade, os
efeitos do genérico foram inferiores aos do medicamento de referéncia (ANSBACHER, R.,
1991). Contudo, a partir de legislagbes mais eficazes, atualmente, esse problema em

bioequivaléncia niio existe.



Figura 5. Grifico representando o mimero absoluto e cumulativo dos artigos publicados pelo
ano.
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Até 0 ano de 2006 e nos anos de 2013 e 2021, foram publicados apenas | artigo por ano,
(1,96% de publicagdes em cada ano). Em 2008 e 2020, foram 2 artigos por ano (3,92% em cada
ano). Jd em 2007, 2014, 2015 e 2018, ocorreu de ter 3 artigos publicados por ano (5,88% em
cada ano). Em 2009, 2011, 2012 e 2019, apareceram 4 artigos (7,84% em cada ano). Em 2010,
foram 5 (9,80%) e foi em 2017 que surgiu o maior nimero de publicagdes no ano, chegando a
6 artigos (11,76%). Portanto, no total, obteve-se 51 artigos selecionados para este estudo.

Os artigos sio muito escassos, principalmente, observando a distribuigiio durante os
anos, onde vemos que o primeiro artigo foi publicado hd 30 anos. Desse modo, a necessidade
de estudos sobre o tema de aceitagdo e consumo de medicamentos genéricos precisam ser mais
trabalhados.

4.1 Aceitagio E Consumo De Medicamentos Genéricos

Os medicamentos genéricos apresentam preco e qualidade favordveis para a populagiio.
Com isso, surge a disputa e concorréncia entre as indistrias farmacéuticas, promovendo redugio
do prego dos medicamentos de referéncia, favorecendo novos empregos e desenvolvimento
tecnoldgico, o que beneficia toda a sociedade (ALVES; RAMOS, 2011).

A estratégia de educagio do consumidor para maior aceitagdo de medicagdes genéricas
apresenta efeitos diferentes. Estudos com materiais escritos surtiram efeito positivo, ja
telefonemas foram negativos. Porém, no geral, quando a populagio tem uma maior consciéncia
e educagiio sobre os genéricos, os efeitos sido positivos para a sua aceitagiio e consumo (SEDJO;
COX, 2009; VALLES et al., 2003).
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A educagio sobre genéricos deve ser aplicada para formuladores de politicas de saide,
financiadores e planejadores e, principalmente, para os médicos, pois assim ¢ mais eficaz. Ja
que os médicos possuem um alto impacto nas decisdes dos pacientes, em relagiio a aquisigiio de
medicamentos genéricos ao invés dos de referéncia (BABAR; KAN; SCAHILL, 2014).

Estratégias como ofertas de incentivos financeiros, esquemas de retencio de fundos e
ferramentas para prescrigbes eletronicas também ji foram implementadas. A parti¢io de fundos,
demonstrou aumentar a proporgio da dispensagio de medicamentos genéricos (RAFFERTY;
WILSON-DAVIS; MCGAVOCK, 1997. STEWART-BROWN et al., 1995).

Enquanto isso, as estratégias de publicidade ndo tiveram efeito na aceitagiio e consumo
dos medicamentos genéricos. Um efeito surpreendente, jd que é um dos principais meios de
conscientizagio da populagio. Para uma melhor compreensiio desse resultado, ainda precisa-se
de mais estudos sobre o tema (MUZUMDAR et al,, 2011; O'MALLEY et al., 2006).

A politica é uma parte fundamental na aceitagdo e consumo de medicamentos genéricos.
E esperado que a politica ajude a aumentar a confianga dos profissionais de satide e dos
consumidores em relagdo ao genérico. Os politicos sdo responsiveis por disseminar estratégias
no sistema de satide completo, entretanto, a politica de genéricos varia de acordo com os paises.
Essa variacdo ocorre devido a situagiio socioecondmica, estatuto demogrifico, cultural e
institucional (SIMOENS, 2010). Portanto, se faz necessdrio mais estudos nos paises, para uma
compreensdo mais abrangente e apurada, das diferentes politicas de medicamentos genéricos.

5. CONCLUSAO

Os resultados obtidos evidenciaram que uma propor¢do significativa de médicos,
farmacéuticos e da prépria populagio ainda mantém uma percepgdo negativa em relagdo aos
medicamentos genéricos. De tal maneira, as atitudes observadas podem ser interpretadas como
um obsticulo & adesiio de tais medicagbes pela populagio no geral.

Um aspecto chave para melhorar a confianga nos medicamentos genéricos por parte do
publico consumidor estd em tornar acessivel informagbes e métodos educativos, principalmente,
nas dreas de equivaléncia farmacéutica e bioequivaléncia. Assim, eliminando os mitos associados
i tais medicagbes, como por exemplo, a crenga da existéncia de efeitos colaterais excessivos. A
adogdio de estratégias direcionadas ao esclarecimento dos profissionais de saide acerca de
medicamentos genéricos pode ter uma importincia Gnica na promogiio e adesdo desses
medicamentos no futuro.
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De forma geral, as sugestdes dos autores para melhorar a aceitagdo e o consumo de
medicamentos genéricos mostraram resultados divergentes, sendo alguns eficazes e outros nio,
dependendo do cendrio em que foram usados. Dessa forma, foi demonstrado que ndo todas as
intervengdes melhoraram consistentemente a adesio aos medicamentos genéricos. A literatura
disponivel mostrou-se limitada, sendo necessdrio um trabalho posterior. Os resultados da presente
revisio também precisam ser interpretados com cautela, devido a maioria dos mesmos estarem
desenvolvidos no contexto do Brasil e dos Estados Unidos. Por fim, o tema continua discutivel
em relagio & eficdcia dessas estratégias no desenvolvimento de sistemas de saiide, especialmente
na Asia, e estudos mais aprofundados sdo requisitados nessa temitica.
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