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RESUMO

O estudo teve como objetivo geral demonstrar a importancia do departamento de pessoal nas
empresas, juntamente com a contabilidade, para o ganho de resultados econdmicos e
financeiros no que diz respeito a legislacdo trabalhista. Para atingir o objetivo proposto, o
estudo classifica-se como descritivo, qualitativo e levantamento survey. A pesquisa foi
realizada em diferentes empresas na cidade de Goiania-GO no periodo de 02 de novembro de
2020 até 08 de novembro de 2020. Os dados foram coletados através da internet por meio de
questionario via google formularios. Diante dos resultados, conclui-se que uma boa pratica
desenvolvida em um departamento de pessoal e contabil em conjunto, com o uso de
tecnologias avancadas € essencial para o sucesso de uma empresa, principalmente, pelo
momento de instabilidade em que o pais se encontra causada pela pandemia do COVID-19).
Palavras-chave: Departamento de Pessoal. Consolidacdo de Leis Trabalhistas. Contabilidade.

ABSTRACT

The general objective of the study was to demonstrate the importance of the personnel
department in companies, together with accounting, for the gain of economic and financial
results with respect to labor legislation. To achieve the proposed objective, the study is
classified as descriptive, qualitative and survey survey. The research was carried out in
different companies in the city of Goiania-GO from November 2, 2020 to November 8, 2020.
Data were collected through the internet through a questionnaire via google forms. In view of
the results, it is concluded that a good practice developed in a personnel and accounting
department together, using advanced technologies is essential for the success of a company,
mainly due to the moment of instability in which the country is caused by the pandemic of
COVID-19).
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1 INTRODUCAO

O Departamento de Pessoal é area atuante de grande parte das empresas, sendo
responsavel pelo cumprimento da rotina relacionada ao empregado, exigida pelo governo e
ministério do trabalho. De acordo com Holmes (2019, p. 23), “DP ¢é responsavel pela
movimentacdo econdmico-financeira do trabalhador conduzindo essa movimentacéo através
da interpretagdo e aplicagdo da legislagdo trabalhista, previdenciaria e fiscal”. E de
responsabilidade deste departamento a parte burocratica e o cumprimento da legislacéo
trabalhista (AZEVEDO; HABER; MARTINS, 2011).

Conforme Santos (2011), o profissional competente ao departamento de pessoal se
responsabiliza pelos registros trabalhistas dos funcionarios, desde 0 momento da admissao até
0 desligamento do mesmo, € muito importante que o setor trabalhe em conjunto com o
departamento de recursos humanos, pois, 0s dois possuem grandes responsabilidades e para
que a empresa tenha suas metas e objetivos alcancados, é necesséria a participagdo de todos.
Diante disso, possui relevancia no contexto atual, sendo necessario muito cuidado aos
interesses trabalhistas dos funcionarios devido a legislacdo, para evitar problemas entre a
empresa e funcionarios.

Como questdo problema o estudo apresenta: Qual a importancia do departamento de
pessoal em conjunto com o setor de contabilidade dentro das empresas?

Diante do exposto, o estudo tem como objetivo geral demonstrar a importancia do
departamento de pessoal nas empresas, juntamente com a contabilidade, para o ganho de
resultados econdmicos e financeiros no que diz respeito a legislacdo trabalhista.

Como objetivos especificos 0 estudo apresenta: a) discorrer sobre as caracteristicas
dos profissionais do departamento de pessoal; b) relatar alguns impactos no departamento de
pessoal causados pela pandemia do COVID-19; c) ressaltar a relacdo entre departamento de
pessoal e contabilidade.

O estudo justifica-se, pois para Brogio (2016, p. 2), “é impossivel tomar decisdes
assertivas sem analisar os dados e informagdes geradas pelo setor contabil da empresa”.
Portanto, o trabalho do setor de contabilidade junto ao departamento de pessoal beneficia
ambos o0s setores e, principalmente, a empresa como um todo, ajudando a diminuir as falhas e
aperfeicoar os processos relacionados a gestdo dos funcionarios. O mesmo auxilia nos
processos de contratacdo e demissdo, facilita o célculo de beneficios, auxilia no

acompanhamento de horas extras, assessora em mudancas legais e administrativas, etc.



2. REFERENCIAL TEORICO

Nesse capitulo sdo apresentados os resultados que servem de suporte a pesquisa,
destacando os temas: Origem e Evolugdo do Departamento de Pessoal, Empregador e
Empregado, Admissdo de Empregados Modelo de Contrato de Trabalho, Folha de
Pagamento e Descontos Salariais, INSS- Instituto Nacional de Seguridade Social, IRRF-
Imposto de Renda Retido na Fonte, Horas Extras, Salario Familia, Salario Maternidade,
Adicionais Noturnos, Adicionais de Periculosidade e Insalubridade, Rescisdo de Contrato e
Rotinas Contabeis.

2.1 Origem e Evolugéo do Departamento de Pessoal.

De acordo com Santos (2011), a origem do departamento de pessoal no Brasil vem
desde a €poca da escraviddo, no qual os senhores nomeavam os “capitaes” o trabalho de zelar
dos escravos. Apds este periodo, surgem as empresas, mas, ndo havendo leis trabalhistas,
seguiu com 0 mesmo regime de escraviddo, no qual os denominados chefes controlavam
desde a contratacdo até a saida dos empregados, periodo caracterizado como administracéo
contabil.

Segundo Miranda (2012), apds revolucdo industrial da Inglaterra no século XVIII e
batalhas sociais do século XIX, inicia o direito do trabalho, pelo fato da descoberta de
maquina como fonte de energia, que substituia a forca humana, a partir dai houve a
mecanizacdo do trabalho humano, sendo assim, foi estabelecido o método assalariado de
trabalho. A primeira constituicdo mundial a entrar em vigor referente ao direito trabalhista foi
do México em 1917, seguido por Alemanha Republicana de Weimar, ao fim da 1% guerra
mundial em 1918.

Conforme Alves (2014), em 1930 sob o governo de Getulio Vargas, comecaram a
vigorar as leis trabalhistas no Brasil, com a criacdo do ministério do trabalho, onde foram
estipulados limites de carga horaria para algumas areas, também sendo criada a carteira de
trabalho, protecdo de trabalho da mulher e do menor. Periodo ao qual, o denominado chefe
pessoal passa a ter fun¢do de contador e recrutador. Segundo Silva (2017, p. 14) “no dia 1° de
maio de 1943, foi promulgado o decreto-lei n°® 5.452, em vigor até os dias de hoje, que

aprovou a Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT)”. Com isso “surge a se¢do de pessoal,



que tinha o foco de cuidar das rotinas trabalhistas, direitos e deveres dos trabalhadores”
(HOLMES, 2019, p. 10).

De acordo com Neto (1999, p. 96), conforme citado por Thomaz (2017, p. 6), “o
impacto das novas tecnologias nas organizagdes tem sido um dos principais focos de estudo
dos pesquisadores nos Ultimos anos devido a sua répida disseminagdo no ambiente
empresarial e grande repercussdo na sociedade, a qual recebe suas influéncias”. Com essa
inovacéo tecnoldgica, vem tendo melhorias ano ap6s ano, devido a implantacdo de sistemas e

atualizacdo das leis vigentes.

2.2 Empregador e Empregado

De acordo com Silva (2006), a CLT informa no art. 2°, § 1, “que se equiparam ao
empregador, para os efeitos exclusivos da relagcdo de emprego, os profissionais liberais, bem
como as instituicdes de beneficéncia, as associacdes recreativas ou outras instituicbes sem fins
lucrativos, que admitirem trabalhadores como empregados.” Compreende-se que O
empregador € aquela pessoa fisica ou juridica que assume os riscos da atividade econdmica,
sob sua supervisdo contrata pessoas denominadas de empregado, para a prestacdo de servicos.
Podendo ser diferentes tipos de empregadores, dependendo do servico do departamento de
pessoal em conjunto com setor de contabilidade, para realizar os processos, desde a admissdo
do empregado até a demissdo do mesmo.

Como descrito por Gongalves (2018, p. 87), “empregado é toda pessoa fisica que
presta servicos habitualmente ao empregador, sob dependéncia deste e mediante salario”.
Conforme a CLT, “Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos
de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.” Para
uma pessoa ser empregada, € necessario cinco requisitos essenciais sendo, pessoa fisica,
pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e subordinacdo. Também fica sob os cuidados
dos responsaveis pelo departamento de pessoal, para que ndo haja confronto trabalhista

entre empregados e empregadores diante do direito do trabalho.

2.3 Admisséo de Empregados



Como caracteriza Coutinho (2004, p. 15), “todas as empresas que contratam
funcionarios devem cumprir uma série de exigéncias legais estabelecidas pela Consolidagéo
das Leis do Trabalho, que foi criada com o intuito de regular esta relacdo entre empregado
empregador”. A admissdo de empregados € um conjunto de etapas e atividades importantes
que integram o time de Recursos Humanos e Departamento de pessoal, no qual é preciso
trabalhar de forma coletiva e estratégica para o crescimento da empresa. Ha véarios detalhes
exigidos que precisam de atencdo minuciosa, os quais, possuem finalidade de eliminar
quaisquer transtornos trabalhistas. Seguindo este raciocinio, admissdo de empregados ndo se
baseia apenas no processo de selecdo, este € apenas o primeiro passo, seguido por analise de
documentacao e exame médico admissional.

Conforme previsto na CLT em seu Art. 41, “em todas as atividades serd obrigatorio
para 0 empregador o registro dos respectivos trabalhadores, podendo ser adotados livros,
fichas ou sistema eletrdnico, conforme instru¢bes a serem expedidas pelo Ministério do
Trabalho” (Redagdo dada pela Lei n°® 7.855, de 24.10.1989). Gongalves (2018) pontua por
que, a etapa de documentacdo visa formalizacdo do vinculo entre o empregado com
empregador, necessitando dos documentos originais, sendo: Registro Geral (RG), Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), Titulo de Eleitor
(TE), Cartdo de Identificagio do Contribuinte (CIC), Carteira de Reservista (CR),
Comprovante do PIS, Comprovante de escolaridade exigida e fotografias. Estendendo a
demais documentos de acordo com a empresa ou segmento da area destinada.

Para Neto (2020), é importante ressaltar o exame médico admissional, devido a
necessidade de avaliacdo da saude fisica e mental do empregado, para finalidade de aptiddo
das funces designadas, assim, dando inicio a uma série de outras atividades que impactam no
trabalho dessas equipes. Como por exemplo: concessdo de beneficios, fornecimento de
equipamentos de protecdo individual e também do planejamento das férias, entre
outras. Nessa parte ¢ indispensavel o auxilio da contabilidade para fazer o célculo do salario e
dos beneficios que serdo recebidos, como por exemplo: adicional noturno, auxilio-creche e
vale-transporte que sdo vantagens quevariam de acordo com as condi¢des de cada
trabalhador. Dessa forma, é preciso que sejam feitos céalculos personalizados para cada
funcionario da empresa de maneira bastante cautelosa, para que ndo leve a prejuizos para o

funcionario e para seu proprio negocio.

2.4 Modelo de Contrato de Trabalho



Para Santos (2011 p. 18) “o contrato de trabalho é o ato juridico que cria a relacéo de
emprego”, gerando, desde 0 momento de sua celebragdo, direitos e obrigacdes para ambas as
partes. Conforme esta destacado na CLT, no artigo 442, o “contrato individual de trabalho é o
acordo tacito ou expresso, correspondente & relagao de emprego”. Isto ¢, um acordo entre as
duas partes podendo ser escrito, onde estard& em um documento que carregara todas as
informacdes do acordo.

Segundo Fidelis (2020), um contrato por prazo determinado € aquele em que se
determina inicio e término antecipadamente, onde tem sua duracdo estabelecida, de acordo
com o artigo 445 da CLT, o prazo m&ximo de um contrato determinado é de 2 anos, podendo
ser renovado por uma unica vez, se houver mais que uma renovacgao, passara para contrato por
prazo indeterminado. O contrato de experiéncia também se trata de um contrato de prazo
determinado, pois ndo é permitido que exceda a 90 dias.

O empregado n&o terd direito a aviso prévio e multa de 40% sobre o valor do saldo de
FGTS, caso o contrato seja quebrado por parte do empregador, exceto por justa causa, O
mesmo serd obrigado a pagar uma indenizagdo como dispdoe o artigo 479 daCLT, “nos
contratos que tenham termo estipulado, o empregador que, sem justa causa, despedir o
empregado, sera obrigado a pagar-lhe, a titulo de indenizacéo, e por metade, a remuneracgéo a
que teria direito até o termo do contrato”.

Por outro lado, o empregado também deve cumprir 0 seu contrato feito junto ao
empregador, caso contrario, também terd sua penalidade, assim como estd disposto no
artigo 480 da CLT que, “havendo termo estipulado, o empregado ndo se podera desligar do
contrato, sem justa causa, sob pena de ser obrigado a indenizar o empregador dos prejuizos
que desse fato lhe resultarem”.

De acordo Consoni (2009, p. 82), “o contrato de trabalho visa formalizar a relagéo de
trabalho estabelecida entre a empresa e o profissional, podendo ser acordado tacita ou
expressamente, verbalmente ou por escrito e por prazo determinado ou indeterminado”.

Segundo Varandas (2011, p. 28) “os contratos de trabalho por prazo indeterminado sdo
aqueles cuja duragdo contratual ¢ indefinida ao longo do tempo”, € o mais comum, onde nao
existe um periodo pre-definido, somente um periodo de experiéncia no qual, se ndo houver
dispensa por parte do empregador ou pedido de demissédo por parte do empregado, se tornara
um contrato individual de trabalho por prazo indeterminado.

Para Perin (2015, p. 53) “prazo determinado, também denominados por contratos a

termo, que sdo aqueles em que o0 prazo para sua extin¢do é estipulado no momento da


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43

contratacdo, ou seja, as partes tém conhecimento da data do término da relacdo juridica
estabelecida”.

De acordo com Maggi (2018, p. 12), “com a reforma, foi incluido o contrato de
trabalho intermitente, sendo um contrato caracterizado por nao ter continuidade, tendo

alternancia de periodos de prestacdo e inatividade”.

2.5 Folha de Pagamento e Descontos Salariais

Segundo Duarte (2015), folha de pagamento seria uma relagdo nominal onde ficam
informacdes e atividades trabalhistas de cada funcionario, tem funcao operacional, contabil e
fiscal, deve ser constituida com base em todas as ocorréncias mensais executadas pelo
empregado. O processo da folha de pagamento tem fator importante junto ao departamento de
pessoal e contabilidade por ser 0 momento no qual toda a informacdo do empregado e da
empresa de maneira clara e objetiva é transformada em ndmero, através de cddigos,
quantidade, referéncias, percentagens e valores, formardo como resultado a folha de
pagamento.

Para Gomes (2020, p. 25), “na pratica, a folha de pagamento é com uma grande
calculadora onde podemos inserir dados dos empregados” , o recibo de pagamento nele possui
a demonstracdo da base de calculo de INSS, IRRF e FGTS, bem como, seus respectivos
descontos, e o seu resultado como valor liquido que o empregado recebera. A CLT no artigo
459. § 10, estipula ainda um prazo para que a folha de pagamento seja concretizada, “quando
0 pagamento, houver sido estipulado por més, devera ser efetuado, o mais tardar, até quinto
dia util do més subsequente ao vencido.” Sendo assim, a folha de pagamento, um dos
principais acessorios de execuc¢do no setor de pessoal, onde sdo relatados mensalmente todos
0s proventos e descontos dos empregados e também uma documentacdo que comprova
quitacdo dos salarios dos empregados pelos servicos prestados.

Saléario e remuneracdo sdo partes com conceitos diferentes, mas, que integram a folha
de pagamento mensal do funcionario. Para Franklin (2011), o salario por si refere-se ao valor
devido pelo empregador, ja definido em contrato de trabalho, no qual esta vinculado apenas a
presenca do empregado no trabalho, este vem especificado como Salario-base. Ja a
remuneracdo, segundo Oliveira (2012), é uma recompensacdo pelo trabalho prestado,
adicionada ao salario, sucedendo na remuneracdo. Sendo assim, possui dois tipos de

remuneracao, remuneracao fixa s@o adicionais obrigatérios como salario, adicional noturno,



vale-alimentac&o, vale-transporte e plano de salde, ja a remuneracdo varidvel é utilizada para
complementar como comissdes e bonus por alcance de resultados.

O salario mensal do trabalhador pode sofrer descontos que sdo previstos em Lei, como
exemplo o INSS, IRRF, Contribuicdo Sindical e outros, quando acontece a deducao na folha
de pagamento mensal, os valores sdo repassados para 6rgaos competentes, o art. 462 da CLT
(2011, p. 150) determina que “ao empregador ¢ vedado efetuar qualquer desconto nos salarios
do empregado, salvo quando este resultar de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de
contrato coletivo”. Cabe ao departamento de pessoal juntamente com o setor de contabilidade
ter muito cuidado no momento de calcular a folha de pagamento para que ndo haja erros

quanto aos descontos salariais, e que 0s mesmos sejam feitos de acordo com a lei.

2.5.1 INSS- Instituto Nacional do Seguro Social

Segundo Fernandes e Narita (2003, p. 2) “os beneficios concedidos pelo INSS podem
ser vistos como um salario indireto e, assim, teriam um impacto positivo sobre a oferta de
trabalho no setor formal da economia. Por outro lado, a previdéncia social impde um custo
aos trabalhadores”. Tal referido custo, ocorre em forma de desconto na folha de pagamento,
uma contribuicdo mensal, que dara direito a beneficios futuros como aposentadoria e auxilio
doenca, contribuicdo que é de responsabilidade do empregado, quanto do empregador, o
calculo ¢ feito sob o valor total que o trabalhador recebe mensalmente, contando horas extras
e adicionais. Conforme Belmonte e Silva (2020, p. 3) “trabalhadores com carteira de trabalho
assinada e funcionéarios publicos tém a obrigacdo de contribuir, ja os trabalhadores informais
podem efetuar o pagamento via boleto garantindo assim direito aos beneficios”.

O Quadro 1 demonstra a base e aliquota para o recolhimento, vélida a partir de 01 de
marco de 2020.

Quadro 1- Contribuicdo Previdenciaria

Salario-de-contribuigdo Aliguota para recolhimento ao INSS
até R$ 1.045,00 7,50%
de R$ 1.045,01 até R$ 2.089,60 9%
de R$ 2.089,61 até R$ 3.134,40 12%
de R$ 3.134,41 até R$ 6.101,06 14%

Fonte: Portaria Interministerial MPS/MF n° 914 (2020)

Percebe-se no Quadro 1 que a contribuicdo previdenciaria é calculada conforme a

aliquota correspondente a cada faixa salarial, na qual, é feita mensalmente a contribuigé&o.




2.5.2 IRRF- Imposto de Renda Retido na fonte

De acordo com Hauer (2019, p. 1) “o Imposto de Renda é um dos principais tributos e
0 maior arrecadador entre os impostos federais, pois incide justamente nas rendas e proventos
obtidos pelo contribuinte”. Ele também ¢é um tributo descontado na folha de pagamento, em
que a base de célculo é o salario bruto, ndo contando com horas extras e adicionais, menos a
contribuicdo previdenciaria, este tributo possui obrigatoriedade, portanto, a falta de
recolhimento, pela fonte pagadora, fard com que seja devido o imposto com acréscimos de
multas e juros. Nesta parte, o contador deve orientar os responsaveis pelos pagamentos da
empresa que ndo deixe de fazer o devido recolhimento e pagamento junto a legislacéo.

O Quadro 2 demonstra a base e aliquota para o recolhimento, valida a partir de 01 de
abril de 2020.

Quadro 2- Base de célculo de IRRF

Tabela de IRRF de 04/2015 & 10/2020

Base de célculo Aliguota Deducao
de 1.903,99 até 2.826,65 7,50% 142,8

de 2.826,66 até 3.751,05 15,00% 354,8

de 3.751,06 até 4.664,68 22,50% 636,13

a partir de 4.664,68 27,50% 869,36

Fonte: Receita Federal Brasileira (2020)

Percebe-se no Quadro 2 a base de célculo na qual serd calculada sobe o IRRF, e
consequentemente, a parcela que serd reduzida sobre o imposto devido referente ao ano de
2020.

2.6 Horas Extras

A legislagdo trabalhista estabelece que a duragdo normal do trabalho, é de oito horas
por dia e no maximo quarenta e quatro horas semanais. Conforme Rocha (2012, p. 27), “tal
jornada pode ser acrescida de horas suplementares, em numero ndo excedente de duas
diarias”, para efeito de servico extraordindrio, na qual deve ser feito um acordo individual,
acordo coletivo, convencdo coletiva ou sentenga normativa, em casos excepcionais, quando

ha necessidade extrema, podera se prorrogar as horas além do limite estabelecido em lei.




Gongalves (2005) ressalta que, a jornada de trabalho pode ser entendida tanto no
horério diurno, quanto noturno, sendo respeitado o limite de 2 horas por dia, mediante acordo
escrito. Sendo assim, as horas extras sdo um direito devido ao trabalhador, que ultrapassa a
jornada normal, conferindo ao mesmo, o pagamento das horas extras com 50% a mais das

horas normais, que serdo acrescentados na folha de pagamento.

2.7 Salario Familia

De acordo com Ribeiro (2014, p. 13),“o salario familia € uma importancia
mensalmente paga aos trabalhadores de baixa renda para cada dependente menor de 14 anos,
conforme artigo 7°, XII, da CF/88”. A Lei n°® 4.266, de 03 de outubro de 1963, institui o
direito ao saléario familia ao trabalhador. Segundo Sena (2012, p. 83), “pode ser solicitado
pelo empregado junto & empresa, avulso junto ao sindicato ou 6rgdo gestor de mao de obra e
pelos aposentados nas agéncias da Previdéncia Social”. Sendo assim, o trabalhador que possui
filhos com até 14 anos de idade ou invalido de qualquer idade, que tenha rendaigual ou
inferior a R$1.425,56, tem o direito de receber em forma de provento, o denominado salério
familia, com o valor de R$ 48,62 por filho. Para Delgado (2008), o salario familia é

constituido de parcelas, as quais sdo devidas ao trabalhador pela previdéncia social.

2.8 Salario Maternidade

Para Rios (2002), o salario-maternidade é um beneficio previdenciario, € um direito
gue deve ser pago a pessoa que se afasta de sua atividade, por motivo de nascimento de filho,
aborto ndo criminoso, ado¢do ou guarda judicial para fins de ado¢do de crianca com até 8
(oito anos de idade, no prazo de vinte e oito dias antes e noventa e um dias) ap6s o parto,
periodo no qual permanece afastada de sua funcédo para prestar os primeiros cuidados ao filho,
sendo remunerado integralmente com o valor de sua renda mensal na
ocasido. Segundo Ristow (2017), homens que adotam, quando se trata de relacionamento
homoafetivo, somente um podera receber, e pais, quando a mée se ausentar, poderdo receber
beneficio salario-maternidade. O pagamento é feito pelo INSS, pago pelo proprio empregado,

no valor que é pago ao INSS mensalmente, que sera ressarcido posteriormente.



2.9 Adicionais Noturnos

De acordo com Moraes (2018, p. 58), “adicional noturno o ¢ direito de todo
empregado, sendo que ao empregado urbano a jornada de trabalho que incide, é das 22 horas
de um dia, as 05 horas do dia seguinte. O empregado rural incidira das 21 horas, as 05
horas do dia seguinte”, o assegurado € garantido pelo Art. 7° da CF (Constituicdo Federal) e
Art. 73 da CLT (Consolidacédo das Leis do Trabalho), essa remuneracéo € calculada com 20%
sob valor da hora trabalhada, isso significa como exemplo: o trabalhador que recebe valor de
R$ 8,00 por 1 hora trabalhada no turno dia, 0 mesmo ira receber R$ 9,60 por cada hora de
trabalho caso seja exercido durante periodo de adicional noturno, sendo: 8,00 x 20% = 1,60 +
8,00 = 9,60.

Segundo Gongalves (2018, p. 134), “para evitar desgaste fisico ¢ emocional do
empregado, e, consequentemente, queda na producdo, a legislacdo vigente impde ao
empregador a obrigatoriedade de conceder aos empregados alguns intervalos”. Outros pontos
importantes referentes a esta carga horaria sdo: ndo obrigatoriedade de intervalo ou pausa
quando a carga horaria ndo exceder 4 horas, porém, tendo direito a 15 minutos de intervalo
quando carga horaria for 4 a 6 horas, e intervalo de 1 até 2 horas quando a carga for acima de
6 horas trabalhadas. No periodo de adicional noturno o valor-hora é reduzido a 52 minutos e
30 segundos, ou seja, a carga horaria € menor comparado ao turno diurno, onde equivale 60

minutos.

2.10 Adicionais de Periculosidade e Insalubridade

De acordo com Leite (2019), os trabalhadores que ocupam funcdes consideradas
perigosas, que oferecem risco a salde ou patrimdnio, possuem direitos de receber um
adicional na composicdo de seu salario mensal, previsto no art. 189 da CLT. No qual o Art.
193. da CLT destaca que,

Sdo consideradas atividades ou operacfes perigosas, na forma da regulamentacéo
aprovada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, aquelas que, por sua natureza ou
métodos de trabalho, impliqguem risco acentuado em virtude de exposicao
permanente do trabalhador a:

I — inflamaveis, explosivos ou energia elétrica; (Incluido pela Lei n° 12.740, de
2012)



Il - roubos ou outras espécies de violéncia fisica nas atividades profissionais de
seguranca pessoal ou patrimonial. (Incluido pela Lei n® 12.740, de 2012).

Segundo Gouvinhas (2018), os termos periculosidade e insalubridade sdo termos
parecidos, mas, ndo significam a mesma coisa, a periculosidade esta relacionada com o perigo
direto referente a vida do funcionario, ja a insalubridade oferece riscos graduais, como por
exemplo na saude do colaborador. Sendo assim, os dois termos se tratam de adicionais em
que os célculos sdo feitos de forma diferente, a periculosidade pode-se citar como exemplo a
CLT, disposto também no Art.193 § 1°, o trabalho em condicbes de periculosidade assegura
ao empregado um adicional de 30% (trinta por cento) sobre o salario sem os acréscimos
resultantes de gratificacdes, prémios ou participacdes nos lucros da empresa (Incluido pela
Lei n®6.514, de 22.12.1977), j& a insalubridade depende do grau de risco que oferece, e a base
de célculo é o salario minimo, grau minimo 10%, grau médio 20% e o grau maximo 40%. Os
dois graus ndo sdo cumulativos, no entanto, o trabalhador que ocupa uma funcdo de

caréater periculoso e insalubre pode escolher qual serd mais compensativo.

2.11 Rescisédo de Contrato

A rescisdo contratual de trabalho ocorre por alguns fatores previstos em lei, algumas
causas como: dispensa com justa causa e despensa sem justa causa, pedido de demisséo,
extensdo de empresas, acordos, morte de empregado ou aposentadoria, podem definir o
desligamento do funcionario da empresa. O processo de desligamento do funcionario para
ambos 0s modelos de demisséo, segue uma estrutura muito parecida, mudando de acordo com
os direitos que cada trabalhador tem a receber.

Em caso de dispensa por justa causa, os direitos do empregado serdo reduzidos, por se
tratar de atos cometidos por ele, atos os quais estdo citados no Art.482 da CLT. Caracteriza

demisséo por justa causa pelo empregado,

a) ato de improbidade;

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

€) negociagdo habitual por conta propria ou alheia sem permissdo do empregador, e
quando constituir ato de concorréncia a empresa para a qual trabalha o empregado,
ou for prejudicial ao servico;

d) condenacédo criminal do empregado, passada em julgado, caso ndo tenha havido
suspensdo da execucgdo da pena;

e) desidia no desempenho das respectivas funcgoes;

f) embriaguez habitual ou em servico;

g) violacédo de segredo da empresa;



h) ato de indisciplina ou de insubordinacéo;

i) abandono de emprego;

j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servico contra qualquer pessoa,
ou ofensas fisicas, nas mesmas condi¢des, salvo em caso de legitima defesa, prépria
ou de outrem;

k) ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas fisicas praticadas contra o
empregador e superiores hierarquicos, salvo em caso de legitima defesa, prépria ou
de outrem;

I) pratica constante de jogos de azar;

m) perda da habilitacdo ou dos requisitos estabelecidos em lei para o exercicio da
profissdo, em decorréncia de conduta dolosa do empregado.

Paragrafo Unico. Constitui igualmente justa causa para dispensa de empregado, a
pratica, devidamente comprovada em inquérito administrativo, de atos atentatdrios a
seguranga nacional.

A dispensa sem justa causa é quando o empregado é demitido por razdo da empresa,

guando a mesma nédo precisa mais dos servigos prestados por ele. Nesse tipo de demissdo o

empregado tem o direito ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), que devera ser

pago integralmente com um acréscimo de 40%, chamado por multa resciséria, a qual ndo é

paga no caso de dispensa por justa causa.

O Quadro 3 a seguir demonstra todos os direitos referente ao empregado de acordo

com cada tipo de dispensa.

Quadro 3- Direitos em dispensa

TIPOS DE DISPENSAS
Direitos Com justa causa | Sem justa causa Comum acordo Pedido de
demissao
Saldos de salarios SIM SIM SIM SIM
Aviso prévio (trabalhado 50% DO VALOR
ou indenizado) NAO SIM NAO
13° salario proporcional NAO SIM SIM SIM
Férias vencidas mais 1/3
SIM SIM SIM SIM
Férias proporcionais mais NAO SIM SIM SIM
1/3
Multa resciséria 40% de 50% DO VALOR
sob o saldo de FGTS NAO SIM DA MULTA NAO
Seguro desemprego NAO SIM NAO NAO
Saque de FGTS NAO SIM 80% DO SALDO NAO

Fonte: adaptado da convengo de leis trabalhistas (CLT).

Conforme o quadro acima, 0 empregado possui direitos no momento da rescisao,

podendo variar de acordo com a dispensa a qual foi submetido, sendo dispensa com justa

causa, dispensa sem justa causa, dispensa de comum acordo e o pedido de demisséo.

2.12 Rotinas Contéabeis




Segundo Brogio (2016, p. 6) “a origem e evolugdo da contabilidade confunde-se com
0 proprio desenvolvimento da humanidade. A Contabilidade esta presente no mundo desde o
inicio dos tempos, e veio como necessidade para registrar as atividades do comércio”.

Conforme (WRUBEL, TOIGO e LAVARDA) (2015, p.5), “Os servigos contabeis
podem ser prestados por profissionais individuais que atuam em setores especializados dentro
das organizacGes ou por meio de profissionais de escritorios de contabilidade, ou seja,
empresas contabeis”.

O departamento contabil é bastante abrangente e nas suas rotinas contabeis sdo feitos:
elaboracdo de balancetes mensais, contabilizacdo dos documentos, controle do ativo
imobilizado, elaboracdo do balanco anual, apuracdo e controle do lucro real e presumido,
relatorio financeiro, balanco orcamentario, pagamentos, recebimentos, controle financeiro,
folha de pagamento, salérios, impostos, encargos sociais, entre outros e também na

preservacdo contra fraudes e erros.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste tdpico, destaca-se os métodos aplicados na realizacdo do presente trabalho, bem
como, abordagens, objetivos e procedimentos, ambos utilizados para obtencdo de resultados.
Quanto a abordagem do problema foi de forma qualitativa, que segundo Kripka, Scheller e
Bonotto (2015, p. 2) “os estudos qualitativos se caracterizam como aqueles que buscam
compreender um fendmeno em seu ambiente natural, onde esses ocorrem e do qual faz parte.
Para tanto o investigador ¢ o instrumento principal por captar as informagdes”.

Quanto aos objetivos foi de forma descritiva que, para Gil (2020, p .42) “uma das
principais caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de
coleta de dados, tais como questionarios e a observagado sistematica”.

Quanto aos procedimentos foi realizado levantamento survey, que conforme Tumelero
(2019), “visa descrever a distribuicdo das caracteristicas ou de fenbmenos que ocorrem
naturalmente em grupos da populagdo”. Tal pesquisa foi elaborada com base no estudo
“Descubra como a contabilidade pode auxiliar seu departamento pessoal”, que esta disponivel
em Jornal Contabil, logo apds foi aplicada entre profissionais do Departamento de Pessoal via

google formularios, na cidade de Goiania-GO entre os dias 02 de novembro de 2020 até o dia



08 de novembro de 2020, foi enviada a empresas de diferentes ramos onde obtivemos

respostas de 11 profissionais.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesse capitulo sdo abordados os resultados da pesquisa, com intuito de responder 0s

objetivos propostos na pesquisa.

4.1 Caracterizacao dos respondentes

O objetivo dessa pesquisa, é analisar a relacdo entre o Departamento de Pessoal e a
Contabilidade, nas perspectivas dos beneficios que os dois setores caminhando juntos dentro
de uma empresa, podem gerar. Para a melhor compreensdo das vertentes abordadas, realizou-
se a aplicacdo de um questionario, destinado a profissionais da area de Departamento de
Pessoal, para coletar dados referente ao assunto.

O Graéfico 1 mostra a idade dos respondentes.

Gréafico 1: Idade
QUAL SUA IDADE?

11 respostas

@ ENTRE 16-30
® 31-50
51 OU MAIS

Fonte: Dados da pesquisa

Percebe-se nos resultados do Gréafico 1 que, 18,2% dos respondentes tem entre 16 e 30
anos, 27,3% entre 31 e 50 anos e 54,5% tem 51 anos ou mais, significando a maior parte das
respostas.

O Gréfico 2 mostra a escolaridade dos respondentes.



Gréfico 2: Escolaridade
GRAU DE ESCOLARIDADE

11 respostas

@ ENSINO MEDIO COMPLETO
@ GRADUACAO COMPLETA OU
CURSANDO EM CIENCIAS

CONTABEIS
GRADUACAOQ COMPLETA OU
CURSANDO EM OUTRA AREA

Fonte: Dados da pesquisa

Nessa questdo foi abordado o tipo de formacdo de cada participante. Como pode-se
ver, de acordo com o grafico, 18,2% possuem ensino médio completo, 27,3% possuem ensino
superior completo ou cursando e 54,5% significando a maioria sdo formados ou cursam o
curso de Ciéncias Contabeis. O que demonstra que a Contabilidade possui forte ligacdo com a
area de Departamento de Pessoal.

O Gréfico 3 mostra a atuacéo dos respondentes.

Grafico 3: Profissionais atuante na area de DP.
VOCE E PROFISSIONAL DO DEPARTAMENTO DE PESSOAL?

11 respostas

® Sim
® Nzo

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessa questdo buscou-se entender o perfil dos participantes, onde 81,8% séo
profissionais atuantes em Departamento de Pessoal e os outros 18,2% atualmente ndo estéo

exercendo a fungdo, mas, informaram que conhecem o departamento e j& atuaram na area.



4.2 Impactos no departamento pessoal com a pandemia

O Gréfico 4 mostra os impactos no departamento de pessoal com a pandemia.

Grafico 4: Mudangas nas relagdes de trabalho durante a pandemia.
SABE-SE QUE DURANTE O PERIODO DE PANDEMIA HOUVE MUDANGCAS NAS RELACOES DE
TRABALHO. DE QUE FORMA ESSAS MUDANCAS AFETARAM O SEU LOCAL DE TRABALHO?

11 respostas

@ De forma positiva
@ De forma negativa
Nao afetou o local em que trabalho

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme o Grafico 4 observa-se que as mudancgas nas relacfes de trabalho durante o
periodo de pandemia afetaram de forma positiva 18,2% das empresas, de forma negativa
27,3% e 54,5% dos participantes ndo foram afetadas de forma nenhuma.

O Grafico 5 mostra sobre o trabalho Home Office.

Gréafico 5: Trabalho Home Office.
NO TRABALHO ONLINE (HOME OFFICE) VAI EXIGIR UMA MAIOR DEMANDA POR QUALIFICACAO

11 respostas

@ CONCORDO TOTALMENTE

@ CONCORDO
NEUTRO/INDIFERENTE

@ DISCORDO

@ DISCORDO TOTALMENTE

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o Grafico 5, foi abordado a respeito da exigéncia de maior demanda
por qualificacdo no trabalho de home office, onde, 45,5% dos entrevistados concordam,
enquanto os outros 54,5% concordam totalmente, o que demonstra que o trabalho online

realmente exige maior qualificacdo dos profissionais.



O Gréfico 6 mostra sobre o uso de ferramentas tecnoldgicas.

Graéfico 6: Uso de ferramentas tecnologicas.
O USO DAS FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NO SETOR DE DP PERMITE AGILIZAR OS

PROCESSOS, DIMINUIR E ELIMINAR ERROS.

11 respostas

@ CONCORDO TOTALMENTE

@® CONCORDO
NEUTRO/INDIFERENTE

@ DISCORDO

@ DISCORDO TOTALMENTE

Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se visualizar que de acordo com o Grafico 6 o uso das ferramentas tecnoldgicas,
possui importancia no DP contribuindo com a agilidade e diminuicdo ou até eliminacdo de
erros NOs pProcessos, entre os entrevistados 18,2% concordaram com a informacao e os outros
81,8% concordaram totalmente, deixando claro que a tecnologia esta cada vez mais inserida

no cotidiano.

4.3 Relacéo do departamento pessoal com a contabilidade.
O Grafico 7 mostra sobre a implantagéo do E-social.

Gréfico 7: Implantacdo do E-social.
NA EMPRESA EM QUE VOCE TRABALHA JA FOI IMPLANTADO O E-SOCIAL?

11 respostas

® sim
® ESTA EM FASE DE IMF’LANTAQAO

! NAO

Fonte: Dados da pesquisa.



No Gréafico 7 é possivel visualizar que entre as empresas participantes na pesquisa,
9,1% estdo em fase de implantacao do E-social e 90,1% do total j& implantaram o sistema.
O Grafico 8 mostra o auxilio da contabilidade para a reducdo dos impactos causados

pela introdugéo do E-social.

Grafico 8: O auxilio da atuacdo do setor contabil para redugdo dos impactos causados pela introducdo do E-
social.
A ATUACAO DO SETOR CONTABIL AUXILIA NA REDUCAO DOS IMPACTOS GERADOS PELA
INTRODUGAO DO E-SOCIAL NAS EMPRESAS.

11 respostas
@ CONCORDO TOTALMENTE
@ CONCORDO
NEUTRO/INDIFERENTE
@ DISCORDO
@ DISCORDO TOTALMENTE

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o Gréafico 8 apresentado, 27,3% concordam e 0s outros 72,7%
concordam totalmente que a atuacdo do setor contabil auxilia na redugdo dos impactos
gerados pela introducdo do E-social nas organizacdes.

O Gréfico 9 mostra sobre a influéncia da contabilidade no departamento pessoal para o

ganho de resultados econdmicos e financeiros.

Grafico 9: Ganho de resultados econémicos e financeiros.
A RELA(;AO DO DEPARTAMENTO DE PESSOAL JUNTO AO DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE

INFLUENCIA PARA O GANHO DE RESULTADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS.

11 respostas

@ CONCORDO TOTALMENTE

@® CONCORDO
NEUTRO/INDIFERENTE

® DISCORDO

@ DISCORDO TOTALMENTE

Fonte: Dados da pesquisa.



Nessa questdo, foi abordado se a relacdo do Departamento de Pessoal junto a
Contabilidade influencia no ganho de resultados econémicos e financeiros, 45,5% concordam
enquanto 54,5% concordam totalmente, representado a relevancia de ambos os departamentos
estarem em sintonia.

O Grafico 10 mostra se a contabilidade no Departamento de Pessoal favorece a gestdo

estratégica.

Gréfico 10: Gesto estratégica.
A CONTABILIDADE NO DEPARTAMENTO DE PESSOAL FAVORECE A GESTAO ESTRATEGICA DA
EMPRESA, COMOQ, OBRIGAQC)ES ACESSORIAS, FO...ENTO E MUDANGCAS LEGAIS E ADMINISTRATIVAS

11 respostas

@ CONCORDO TOTALMENTE

@ CONCORDO
NEUTRO/INDIFERENTE

@ DISCORDO

@ DISCORDO TOTALMENTE

Fonte: Dados da pesquisa.

Ja no Grafico 10 buscou-se saber se a Contabilidade no Departamento de pessoal
favorece a gestdo estratégica da emprese, sendo, obrigac6es acessorias, folha de pagamento e
mudancas legais e administrativas, a resposta obtida foi de 36,4% concordam e 0s outros
63,6% concordam totalmente, com isso, pode-se dizer que a relacdo dos dois setores é
totalmente pertinente e relevante dentro das organizagoes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo geral demonstrar a importancia do departamento de
pessoal nas empresas, juntamente com a contabilidade, para o ganho de resultados
econémicos e financeiros no que diz respeito a legislacao trabalhista. Para atingir o objetivo
proposto, o estudo classifica-se como descritivo, qualitativo e levantamento survey. A

pesquisa foi realizada em diferentes empresas na cidade de Goiania-GO, no periodo de 02 de



novembro de 2020 até 08 de novembro de 2020. Os dados foram coletados através da internet
por meio de questionario via google formularios.

O primeiro objetivo especifico foi discorrer sobre as caracteristicas dos profissionais
do departamento de pessoal, sendo que os resultados apontam que a maioria dos respondentes
dessa pesquisa possuem idade mais avancada, tendo 51 anos ou mais, possuem formagéo
superior em areas diferentes, mas, 54,8% sdo graduados em Ciéncias Contabeis.

O segundo objetivo especifico foi relatar alguns impactos no departamento de pessoal
causados pela pandemia do COVID-19, sendo que os resultados apontam que houve
mudangas nas relacGes de trabalho durante a pandemia e a maioria das empresas respondentes
ndo foram afetadas, durante esse periodo aumentou a procura por trabalho home office, onde,
a maioria dos respondentes concordam que esse tipo de trabalho exige maior demanda por
qualificacdo. O trabalho home office esta extremamente ligado & tecnologia, todos os
respondentes concordam que o uso das ferramentas tecnoldgicas no setor de departamento de
pessoal permite agilizar processos e ajudam a diminuir e até eliminar erros.

O terceiro objetivo especifico foi ressaltar a relacdo entre departamento de pessoal e
contabilidade, sendo que os resultados apontam que a maior parte das empresas ja
implantaram o sistema de E-social e todos concordam que o setor de contabilidade auxilia na
reducdo dos impactos gerados pela implantacdo do mesmo, concordando também que, o
auxilio desse setor auxilia nos ganhos de resultados econémicos e financeiros, favorece a
gestdo estratégica da empresa, deixando claro que a relacdo entre o departamento de pessoal e
setor de contabilidade sdo totalmente relevantes.

Em relacdo ao objetivo geral, os resultados mostram que é importante o setor de
Departamento de Pessoal e Contabilidade dentro das organizacBes, para evitar possiveis
prejuizos e transtornos, pois, ambos possuem o dever de se manterem atualizados quanto a
legislacdo trabalhista.

Diante dos resultados, conclui-se que uma boa pratica desenvolvida em um
departamento de pessoal e contabil, em conjunto, com o uso de tecnologias avancadas, é
essencial para o sucesso de uma empresa, principalmente, pelo momento de instabilidade em

gue o pais se encontra, causada pela pandemia do COVID-19.
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